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Projekt Kvaliteta Virtualnih studija (QVS)

Ova publikacija rezultat je Erasmus+ projekta strateSkog partnerstva “Kvaliteta virtualnih studija” koji
financira Europska komisija. OdraZava autorova stajalista; stoga se Europska komisija ne moze smatrati
odgovornom za bilo kakvu upotrebu informacija.

Cili projekta ,Kvaliteta virtualnih studija“ bio je povedati kvalitetu poucdavanja/ufenja u virtualnim
okruZenjima za ucenje (VLE) i procesa studiranja stvaranjem preduvjeta za priznavanje rezultata postignutih
virtualnom mobilnoséu. Projektom je koordiniralo Sveuciliste primijenjenih znanosti Kaunas (Litva), a provodi
ga zajedno s Cetiri partnera:

Savonia Sveuciliste primijenjenih znanosti (Finska)
School of Coding Limited (UK)

Sveuciliste Francisco de Vitoria (Spanjolska) i
Poslovno Veleuciliste Zagreb (Hrvatska).
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Ovim se projektom pokusalo rijesiti gore navedena pitanja unaprjedenjem kvalitete virtualnih studija,
kreiranjem metodologije poucavanja/ucenja i primjenom tehnoloskih i pedagoskih inovacija (nastavnicka
didaktika, digitalne kompetencije, igrifikacija procesa studiranja), Sto ¢e povecati pristup obrazovanju i
motivaciju studenata. Projekt je imao za cilj educirati osoblje o pedagoskim i tehnoloskim inovacijama
(jacanje kompetencija digitalne pismenosti medu akademskim osobljem) i Siriti dobre prakse za koheziju u
Europi.

Predavaci s dubljim razumijevanjem virtualnog ucenja te pedagoskih i tehnoloskih inovacija moci ¢e koristiti
ove informacije u svojim kolegijima, ¢ime ¢e osigurati visoku kvalitetu obrazovanja, motivaciju ucenika i
akademsku cCestitost. Ustanove iz sustava visokog obrazovanja moci ée provjeriti kvalitetu virtualne
mobilnosti i osigurati priznavanje obrazovnih ishoda razvijanjem vlastite internacionalizacije kod kucée
(virtualna mobilnost studenata i nastavnika, meduinstitucionalni studiji, programi mobilnosti).

Cilj projekta se ostvaruje kroz tri cilja: 1) stvaranje metodologije za poucavanje/uCenje u VLE-u; 2)
unapredenje kompetencija akademskog osoblja; 3) pilot testiranje razvijene metodologije
poucavanja/ucenja. Kroz projektne aktivnosti razvit ¢e se tri intelektualna rezultata:

1) VLE poucavanje/ucenje i izvjes¢e o analizi metode ocjenjivanja;

2) VLE metodologija poucavanja/ucenja;

3) lzvjesée o praksi primjene VLE metodologije.

Sifra projekta: 2020-1-LTO1-KA226-HE-094740
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Osmislite VLE
tecaj

Naucite kako osmisliti uCinkovite tecajeve za virtualna okruzenja za ucenje
(VLE)




DIZAJN UCENJA

Dizajn ucenja sustavan je proces suradnje, usmjeren na ucenika,
u kojem nastavnici osmisljavaju kako ucenici uce, umjesto da se
fokusiraju na poucavanje. Dizajn ucenja Cesto ukljucuje opis
aktivnosti u€enja, sadrzaja, strukture, vremena, metoda ucenja i
plana ocjenjivanja, kao i tehnologije koja se koristi. Izraduju se i
testiraju prototipovi aktivnosti ucenja za postizanje zadanih
ishoda ucenja.

U dizajnu

ucenja, kljuc je
Tradicionalna nastava usmjerena je na nastavne radnje i oge
nastavne sadrzaje. Dizajn uenja usmjeren je na ucenika i ishode prebacm fokus s
ucenja. Dizajn ucenja uzima u obzir odabrane ishode ucenja, poué’avqnia nad
(I;I!jn‘e skupine i konFEeI.(st..Dlzajn ucenja ima svoje korijene u ui:'enie.
izajnerskom razmisljanju.

Univerzalni dizajn ucenja

Nismo svi isti. U skupini u¢enika postoje ucenici s razli¢itim
sposobnostima, snagama, pozadinama i preferencijama. Ideja iza
univerzalnog dizajna ucenja jest prosiriti pristup obrazovanju svim
ucenicima prilagodavajudi se njihovim potrebama. Kako bi
osmislio tecaj, predavac mora poznavati profile u¢enika, na
primjer njihovu dob, vjestine, ciljeve i stil u¢enja.

Kako bi u€enje bilo dostupno svima u skladu s nacelima
univerzalnog dizajna u¢enja (UDL), nastavnik bi trebao osigurati
viSestruka sredstva za:
» angaiman — Razvijte nacine ucenja koji motiviraju i
odrzavaju interes ucenika.
P> predstavljanje — Predstavite sadrzaj na vise nacina (npr.
titlovi u videu, audio format uz tekst).
» radnja i izraZavanje — Ponudite u€enicima razne
moguénosti da pokazu svoje vjestine i znanje.

Izvori

» UDL smjernice (CAST, 2018.)
P Dizajn ucenja (Sveuciliste u Bathu, 2023.)



https://www.interaction-design.org/literature/topics/design-thinking
https://udlguidelines.cast.org/
https://teachinghub.bath.ac.uk/learning-design-models/

Razmatranja v osmisljavanju ucenja za virtualna
okruzenja za ucenje (VLE)

Tehnologija bi trebala podrzavati u¢enje umjesto da bude fokus ucenja. Ucitelji trebaju uskladiti tehnologiju
s pedagogijom i odrediti za Sto ¢e ucenici koristiti tehnologiju. Postoje i neki izazovi koje treba prevladati
prije koriStenja dizajna ucenja kod online ucenja:

P Tehnologija moze ometati umjesto da poboljSava ucenje. KoriStenje vise vrsta medija trebalo bi
podrzavati jedno drugo umjesto da zbunjuje ucenika.

P> Treba uzeti u obzir i pitanje jednakosti: studenti s manje mogucénosti mozda nece imati isti pristup i
sposobnosti koristenja tehnologije. Ucinkovita uporaba tehnologije moze uciniti sadrzaje i
materijale pristupacénijima, primjerice pruzanjem vise nacina koristenja materijala (videozapisi /
tekst, audio).

P> Nastava uz tehnologiju Cesto je jako usredotocena na medije. Prevelike koli¢ine slika, videozapisa i
interaktivnih alata mogu nekim ucenicima biti previse.

P> Sinstitucionalnog gledista, vazno je uzeti u obzir trosSkove tehnologije po pitanju aplikacija, kao i
vrijeme koje predavac trosi dok ih uci koristiti.

I1ZAZOVI RJIESENJA

Samoizolacija i usamljenost
Upravljanje vremenom i nedostatak
samodiscipline

Nedostatak podrske

Stvorite obrazovnu zajednicu

Zadajte npr. tjedne zadatke umjesto
jednog zavrsnog ispita

Osigurajte redovitu podrsku ucitelja i
vrinjaka.

SaZmite nastavni sadrzaj.

Stvorite jasne strukture.

Koristite ogranicen broj jednostavnih alata.
Prilagodite nastavu vjestinama ucenika.

Preopsirni materijali za ucenje

Teskoce pri snalazenju u sustavu za
upravljanje ucenjem

IT poteskoce

Materijali za ucenje koji odvlace pozornost
Uciteljima oduzima puno vremena.
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Kako podrzati virtualno ucenje?

Da bi ucenje bilo moguce, studenti moraju:
P> biti motivirani
o motivacija je osnova ucenja. Predava¢ ne moZe stvoriti unutarnju motivaciju, ali je moze
odrzavati i unaprijediti podrzavajuci, dajudi povratnu informaciju i stvarajuci zajednicu
ucenika. Motivirani ucitelj motivira uc¢enike
P biti informirani
o uceniku treba biti jasno koji su ciljevi, rokovi, postavljeni zadaci
P modi zapamtiti
o povezivanjem sadrZaja ucenja u nesto Sto ucenik vec zna podrzava pamcéenje, jer pamdéenje
nije pohranjivanje stvari — radi se o stvaranju veza medu njima
P biti pozorni
o nasSa pozornost obi¢no traje samo 15-20 minuta — stoga je vazno promijeniti nacin rada ili
medij svakih 15-20 minuta (Hattie & Yates, 2013.)
osjecati se sigurnima
duboko ucenje dogada se samo kad se osoba osjecéa psiholoski sigurno. Komunikacijom stvorite
sigurno okruZenje za ucenje.

vy



Kako osmisliti uéenje za
virtualna okruzenja za

ucenje (VLE)?

Uobicajeni proces osmisljavanja ucenja ukljucuje
slijedede faze:

“Elaine”, 23
Svakodnevno koristi
digitalne alate.
Radi honorarno.
Ograniceno vrijeme za
sinkrone lekcije
Voli grupni rad.

Postavite (pod)ishode tecaja.

Definirajte profil ucenika.

Osmislite aktivnosti ucenja.

Osmislite sadrZaje i materijale za ucenje.
Definirajte metode podrske i ocjenjivanja.
Testirajte i prikupite povratne informacije.
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1 Postavite (pod)ishode tecaja

U visokom obrazovaniju, studijski programi definiraju
glavne ishode kolegija. Predavac tada treba sam sebi
razjasniti fokus kolegija. Koje ¢e probleme studenti

modi rjeSavati nakon pohadanja kolegija? Gdje je “Bob” 37

ucenicima potrebna najveéa pomoé: kod znanja, ’ Rijetko koristi IT.
vjestina ili stavova? Na temelju analize, nastavnik Zeli utiti od 9-5.
treba podijeliti glavne ishode na pod-ishode i definirati Ima 3 djece

Sto ¢e student nauciti nakon svake faze kolegija. Jako motiviran

Ima radno iskustvo.
2 Definirajte profil ucenika

Provodenje ulazne ankete studenata pomaze
zadovoljiti njihove potrebe. Anketa moZe
ukljucivati pitanja o njihovom prethodnom znanju
iz kolegija, dobi, obrazovanju i razini informatickih
vjestina, preferencijama pri ucenja, ishodima
ucenja, sposobnosti samostalnog rada, pristupu
mreznim okruZenjima itd.). Predava¢ moze i
prepoznati ucenike s posebnim potrebama koji
trebaju viSe podrske od prosjecnih ucenika.

Satu Aksovaara (2022) sugerira da na temelju
ankete predava¢ moze stvoriti zamisljene profile
ucenja ucenika, kako je prikazano desno.

”Linda”, 19

studentica 1. godine.
TraZi svoju strast.

Voli samostalno uditi.
Aktivna na drustvenim
mrezama.



https://vleguide.wordpress.com/student-support-and-guidance/

Starting level survey: CIS2001
Intercultural Communication course
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Primjer ulazne za sudionike

3 Osmislite aktivnosti ucenja

Nakon kreiranja profila u¢enika i postavljanja pod-ishoda, predava¢ moze definirati aktivnosti koje
rezultiraju u¢enjem. Aktivnost je nesto pri ¢emu je ucenik aktivan, npr.

P> rjesavanje problema

» odludivanje

> razvrstavanje

» vjezbanje

P traZzenje informacija
Uz aktivnosti u€enja, nastavnik mora planirati npr. koristenje alata, kao i gdje se u¢enje odvija i je li nastava
sinkrona ili asinkrona. U virtualnom svijetu ucenje se moZe odvijati ¢ak i prije pocetka kolegija u slu¢aju da
online kolegij ukljuCuje predcitanje ili zadatke.

U slu¢aju da ucenici sami obraduju informacije, moci ¢e ih povezati s ranije nau¢enim stvarima.

Ucenje se moZe dodatno olaksati povecanjem interakcije izmedu ucenika kako bi se stvorilo zajednic¢ko
razumijevanje nastavne teme. Ucenici mogu posjedovati razli¢ite informacije o temi, ali promatranje tih
informacija o¢ima drugih uc¢enika moze otkriti nedostatke ili nedosljednosti u njihovim misaonim
procesima. LMS pruZa razlicite nacine podrske interakciji, npr. s wikijem ili alatima za podrudje rasprave.

Kako bi uspjesno osmislio kolegij za virtualna okruzenja, predavac bi trebao:
» strukturirati kolegij, npr. osmisliti tjiedne module sa zadanom temom
P aktivirati ucenike, jer je interakcija u virtualnim razredima Cesto rjeda
P stvoriti kanal za interakciju, da se dobiju smisao i podrska



4 Osmislite sadrzaje i materijale za ucenje

Definiranje sadrZaja

Jedna od kljuénih vjestina ucitelja je prilagodavanje informacija. Popis literature ili pdf od 100 stranica ne
rezultira uéenjem, ve¢ predavac treba odabrati klju¢ne informacije ili vieStine koje ucenici trebaju nauciti.
Klju¢no je definirati Sto treba nauciti, u kojoj mjeri i od koga.

Osmisljavanje materijala za u€enje

Materijal za u€enje moze biti vjezba, video predavanje, simulacijski zadatak, knjiga, prirucnik, igra ucenja itd.
S obzirom na to da je ucenje Cin, ucenike treba aktivirati materijalima za ucenje. Moraju biti sposobni
usporediti, procijeniti ili koristiti informacije. Materijale treba planirati u skladu s ciljnom skupinom te moraju
biti dovoljno izazovni i autenti¢ni da zadrZze motivaciju. Istrazivanja pokazuju da materijal za u¢enje moze
pobuditi situacijski interes ucenika ako je konkretan, duhovit ili ukljucuje nove elemente iznenadenja.

Za samostalno e-ucenje kolegij mora biti dobro strukturiran i moraju postojati razli¢iti nacini pruzanja npr.
automatizirane povratne informacije za podrsku polaznicima i pomoci kako bi zavrsili kolegij u vlastitom
prostoru. Samim time $to je dostupan na mrezi, ¢lanak od 15 stranica ili PowerPoint prezentacija nisu sadrzaj
za e-uCenje. Nedostaje prilagodba, objasnjenja i vodstvo ucitelja. SveuciliSte Washington predlaze npr.
primjenu sljedeéih tipova nacela univerzalnog dizajna ucenja kod materijala za ucenje (Sveuciliste
Washington, 2022)
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koristite jasne upute.

koristite kratke odlomke

izbjegavajte flashing (treptajuci) sadrzaj.

koristite opisne rijeci za tekst hiper-veze (umjesto "kliknite ovdje").

koristite format temeljen na tekstu i strukturirajte naslove, popise i tablice koristeci znacajke stila i
oblikovanja unutar vaseg sustava za upravljanje ucenjem (LMS) i npr. u alatima sustava Office
(Power Point)

izbjegavajte pdf dokumente ili ih ucinite dostupnima.

navedite opise unutar slika

koristite velike, podebljane sans serif fontove s obi¢nom pozadinom.

koristite kombinacije boja visokog kontrasta koje mogu razlikovati i daltonisti. Ne koristite samo
boju kako biste prenijeli znacenje.

ukljucite titlove u videozapise i transkribirajte audio sadrzaja.

izbjegavajte koristenje previse vrsta tehnologija.

> preferirajte alate koji se mogu koristiti s miSem i tipkovnicom.

Izvori

» UDL in practice (SveuciliSte Vanderbilt, 2022.)

» How to Make an Accessible pdf? (Adobe 2019)

P Color Contrast Analyser (TGPi, 2023.)


file:///C:/Users/sh20084/OneDrive%20-%20Savonia-ammattikorkeakoulu/Hankkeet/QVS/IO2/helpx.adobe.com/acrobat/using/create-verify-pdf-accessibility.html
file:///C:/Users/sh20084/OneDrive%20-%20Savonia-ammattikorkeakoulu/Hankkeet/QVS/IO2/helpx.adobe.com/acrobat/using/create-verify-pdf-accessibility.html
https://developer.paciellogroup.com/color-contrast-checker/

5 Definirajte metode podrske i procjene

Ako je ucenik odgovoran za ucenje, za Sto je odgovoran ucitelj? UcCitelji imaju veliku ulogu u podrzavanju i
motiviranju svojih ucenika.

Povratne informacije su odli¢an nacin za odrzavanje motivacije kod uc¢enika. Vazno je ne ostaviti ocjenjivanje
za kraju kolegija, ve¢ pokusati ocjenjivati rad studenta tijekom kolegija. U virtualnim kolegijima povratne
informacije i podrska mogu se automatizirati, npr. koriStenjem hintova povezanih s pitanjima, integriranih
popisa za provjeru, predlozaka ili traka napretka ukljucenih u sustav upravljanja u¢enjem.

Razli¢iti tipovi ucenika zahtijevaju razliCite vrste podrske tijekom kolegija. Jednom bi moZzda trebala pomoc¢
oko upravljanja vremenom, dok drugi mogu trebati pomo¢ oko nekog tehnickog alata. Nisu svi studenti
dovoljno samostalni da bi mogli zavrsiti 100% virtualan kolegij koji zahtijeva puno pojedinacnih zadataka.
Nemaju svi odgovarajuce vjestine za usmjeravanje paznje na pravu stvar. Ucitelj mora koristiti este tocke za
pregled tijekom kolegija zahvaljujuéi kojima on(a) moze voditi ucenika u pravom smjeru i podrzati
samousmjeravanje. Materijal za ucenje takoder moZe ukljucivati alate koji podrzavaju samostalan rad i
vizualiziraju proces u¢enja (npr. mentalne mape, forumi za raspravu, blog platforme).

6 Testirajte i prikupite povratne informacije

Jedna od kljuénih komponenti dizajna razmisljanja jest element povratne informacije klijenata. Kako bi
predava¢ mogao razviti svoj kolegij, vazno je prikupljati sustavne povratne informacije o kolegiju, npr. kroz
ankete sudionika tijekom ili nakon kolegija. Primijenite promjene i zapocnite novi krug testiranja.

How satisfied am | with the

course so far?

1]
@0 Responie

. Dovydas Januikevifius

= Presenter

 Andrea
= Presentor

Sosslon Eng.\gomqm!n:lghrs [ MOIT }(

n, 1 Hands Raised B jlh 11 Chat Messages D

Attandens intaracting i Artendess interacting

Primjer ankete provedene za vrijeme trajanja kolegija



ODABERITE METODU UCENJA

Teorije ucenja

Teorije ucenja pokusavaju odgovoriti na pitanje kako ljudi uce, kako pamte
informacije i ostaju motivirani za ucenje. Najpoznatije teorije udenja su
biheviorizam, kognitivizam i konstruktivizam. Novija, ali dobro poznata metoda
ucenja je konektivizam:

» Bihevioristicka teorija ucenja objasnjava da ljudsko ponasanje
kontrolirano i pod utjecajem vanjskih ¢cimbenika. Uvelike se oslanja na
to kako se osoba ponasa i komunicira s okolinom.

> Kognitivna teorija u€enja usredotocuje se na unutarnje ¢imbenike kao
Sto su pamcenje osobe i mentalni procesi. Kognitivno ucenje oslanja se na
¢injenicu da je u€enik motiviran ¢injenicom da ne poznaje temu o kojoj je
rijeC i stoga je zainteresiran za ucenje o njoj.

» Konstruktivisticka teorija ucenja temelji se na prethodnim iskustvima
ucenika. Prema teoriji, ucenici ¢e stvoriti vlastito razumijevanje
povezujudi ono $to se poucava s onim Sto vec znaju. Ova teorija ucenja
smatra ucenje aktivnim procesom.

» Konektivizam predstavlja jednu od najnovijih obrazovnih teorija uc¢enja.
Sugerira da se ucenje odvija putem veza. Na primjer, osoba moze
uspostaviti veze na svom radnom mjestu ili u ucionici kako bi rijesila
problem. Digitalni prostori za ucenje stvaraju idealne prilike za
konektivho ucenje omogucujuéi nove nacine povezivanja s ljudima i
izvorima informacija.

Kako odabrati metodu ucenja

Bloomova taksonomija je hijerarhijski model koji pomaze otkriti razinu
kognitivnih procesa. Ucenik prvo mora doseci niZe razine prije nego Sto
postigne vjestine na viSim razinama. Ovaj model pomaze uciteljima da
kategoriziraju vrstu kognitivnih vjestina potrebnih za uc¢enje predmetnog
sadrZaja i tako odaberu odgovaraju¢e metode ucenja.

FA

" Evaluate ™

.

Analyse

Apply

Understand

Remember

Revidirana Bloomova taksonomija (Anderson-Krathwahl,


https://bloomstaxonomy.net/

Revidirana Bloomova
taksonomija

ZAPAMTITI

(Znanje) Pokazivanje sposobnosti
prepoznavanija ili pamdéenja podataka,
¢injenica, pojmova, osnovnih pojmova ili
odgovora bez nuZnog znanja $to oni
znace.

RAZUMIJEVANIJE (Razumijevanje)
Izvlacenje smisla iz poruka (pisanih,
usmenih i grafickih) kategoriziranjem,
sazimanjem, zakljucivanjem,
usporedbom i objasnjavanjem odnosa u
informacijama.

PRIMUENITI

Koristenje steCenog znanja za rjeSavanje
problema u novim situacijama
koristenjem pravila, alata i tehnika.
ANALIZIRATI

Ispitivanje i rastavljanje informacija na
sastavne dijelove, pokazivanje
sposobnosti analize elemenata, odnosa i
organizacije sastavnih dijelova.

OCIJENITE

Ocjenjivanje i dodjeljivanje vrijednosti
na temelju kriterija i sposobnost
opravdavanja stava ili odluke.

OSMISLITI

Iskoristite razumijevanje koncepta za
stvaranje novog ili originalnog rada
proizaslog iz razumijevanja teme.

Obrazovni ciljevi

Student moze: Definirati, recitirati,
imenovati, odabrati, prisjetiti se,
navesti, pokazati, oznaciti, spojiti.

Student moze: Objasniti, sazeti,
parafrazirati, ponoviti, protumaciti,
usporediti, suprotstaviti.

Student moze: Primijeniti, razviti,
ukljuciti, rijesiti, koristiti, planirati,
demonstrirati, organizirati,
proizvesti.

Student moze:
Analizirati, kritizirati, ispitati,
ilustrirati, povezati, kategorizirati.

Student moze: Sastaviti, osmisliti,
pisati, pregledati.

Student moze: Procijeniti,
prosuditi, opravdati, odmijeriti,
braniti, uvjeriti, poduprijeti

Primjeri VLE radnji

Igre pamcenja, gledanje videa,
alati za testiranje, popisi
tocaka, pretrazivanje weba,
zagonetke, kvizovi

Mentalna mapa,
Objavljivanje na drustvenim
mreZama, teme za raspravu u
zajednici, grafikoni, rasprava,
materijal za Citanje,
prezentacije, interaktivni
videozapisi

Igrifikacija, Online simulacija,
RjeSavanje problema, Vjezbe s
popunjavanjem praznina,
Zadaci za vjezbanje, Kvizovi
Forumi za raspravu, Strucna
podrucja, Razvrstavanje
Usporedba/kontrast, Popisi
za/protiv, Navodenje dokaza
za postavljanje teorije
Rasprava, Dizajniranje rjesenja
koje se moze testirati,
Prezentacije, Mjerenje i
testiranje, Komentiranje i
moderiranje, Rasprave,
Recenzija

Film, Animacija, Blog, Vlog,
Wiki, Podcast, Objavljivanje,
Emitiranje



IZRADI PLAN KOLEGIJA

Izvedbeni plan kolegija, koji se naziva i pedagoskim
rukopisom, alat je kojim nastavnik strukturu kolegija Cini
vidljivom samom sebi. Podrzava osmisljavanje aktivnosti
ucenja, materijala, alata i ocjenjivanja.

Planiranje kolegija moZe oduzeti puno vremena, ali se ipak isplati. Takoder je vazno prikupiti povratne
informacije u skladu s nacelima dizajna ucenja kako biste dodatno razvili svoj tecaj.

Zaizradu plana tecaja moZzete koristiti tradicionalnu olovku i papir, post-it papirice ili razli¢ite online
alate. Takoder mozZete koristiti npr. predloske prorac¢unskih tablica za osmisljavanje kolegija.
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Primjer plana nastave (pedagoski rukopis)




Kako napraviti izvedbeni plan kolegija za virtualno
okruzenje za ucenje (VLE)

Razmotrite sljedece elemente prilikom izrade plana kolegija za virtualno okruZenje za ucenje. Ove eAmk
kriteriji kvalitete za online primjenu (Varonen i Tyrvdinen, 2016.) predlaZu sljedeée elemente.

1. Ishodi u€enja i pedagoska rjesenja

» Kurikulum kolegija definira ishode ucenja kolegija.

» Ishodi ucenja trebaju definirati koriStene materijale za u€enje, pedagoska rjesSenja kao i tehnicke
alate.

» Cilj u¢enja mora biti proporcionalan pocetnoj razini uc¢enika.

» Predmet nudi razli¢ite metode i nacine na koje studenti mogu uciti i unaprijediti svoje vjestine.

2. Pocetna razina

» Orijentacijski dio kolegija trebao bi definirati uvjete za pocetnu razinu. Mnogi LMS-ovi (Softveri
za upravljanje uéenjem) pruzaju alate za odredivanje pocetne razine.

3. Velic¢ina grupe

» Velicina grupe postavlja odredene granice za planiranje kolegija.
» Broj sudionika proporcionalan je provedbi
> Pedagoska rjesSenja prilagodena su broju ucenika.

4. Opseg tecaja

» Orijentacijski dio kolegija trebao bi ukljucivati informacije o tome koliko je posla potrebno.


https://www.theseus.fi/handle/10024/304166

5. Metoda ucenja

» Odabrane metode ucenja trebaju motivirati ucenike i pomoci im da ostvare obrazovne ciljeve.
» Bloomova taksonomija pomazZe predavacima da usklade metode ucenja s ciljevima ucenja.

6. Aktivnosti ucenja i zadaci

> Zapocnite svaki kolegij s orijentacijom koja ukljucuje

o uvod (tekst/ video) koji motivira ucenike,

o raspored odrzavanja kolegija i

o aktivnosti vezane za kolegij i/ili zadatke.

P> Provjerite jesu li zadaci razumljivi. Zadaci bi uvijek trebali biti povezani s obrazovnim ciljevima,
kao i situacijama u radnom Zivotu.

P> Ukljucite kriterije ocjenjivanja i raspored zadataka u VLE.

P Slijedite nacela Univerzalnog dizajna ucenja (UDL):

o Zadaci su koncipirani tako da studenti imaju priliku koristiti tehnoloska rjesenja koja
odgovaraju njihovim sposobnostima. Ucenici mogu koristiti npr. audio, video, slikovni ili
tekstualni format za predaju svojih zadataka.

o Materijal za u€enje kolegija je dostupan. Videozapisi imaju titlove, slabovidni ucenici
mogu koristiti ¢itace zaslona za ucenje. Ispravni kontrasti i boje, npr. u PowerPoint
prezentacijama pomazu slabovidnim ucenicima ili daltonistima uciti iz materijala za
ucenje.

» Razmotrite format kolegija bio on u potpunosti online, hibridni ili non-stop

o Zadaci moraju biti prilagodeni online uéenju kako bi se mogli rjesavati online
pojedinacno ili u grupama.

o lzvodenje kolegija opravdano je s obzirom na njegov format.

P Razmotrite je li te¢aj sinkron/asinkron.
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Primjer nejasne strukture kolegija (lijevo) u odnosu na jasnu strukturu kolegija (desno) u Moodleu



7. Materijal za ucenje

>
>

| 2

Provjerite je li materijal za ucenje azuriran.

Materijal za u¢enje kreiran je kako bi pomogao ucenicima da postignu ishod ucenja. Odvojite
materijale koji se moraju znati od onih koje je dobro znati.

Koristite online materijale kojima ustanova ima pravo pristupa.

8. Alati za ucenje

Studenti dobivaju upute za koriStenje online platforme.

Alati za ucenje odabrani su za kolegij kako bi sluzili pedagoskom pristupu.

Platforma za online ucenje pruza analitiku vlastitog procesa ucenja nastavnicima i studentima.
Kolegiju ne treba vise od standardne brzine internetske veze.

9. Individualni ili grupni rad

» Ucenici dobivaju jasne upute o tome kakvu samoocjenu moraju ispuniti i kada ih vratiti.

10. Ocjenjivanje / vrednovanje

v VVYVYYVY

vvyy

Prakse usmjeravanja dobro su opisane i dostupne tijekom tecaja.

Ucenicima su na raspolaganju razliciti alati za sudjelovanje u vodenju rasprava.

Studenti mogu davati povratne informacije i postavljati pitanja tijekom kolegija.

Na platformi za ucenje lako je pronadi odgovorne osobe i rasporede.

Kriteriji vrednovanja temelje se na ishodima ucenja kolegija. Metode vrednovanja detaljno su
opisane u smjernicama kolegija.

Ocjenjivanje u€enja odvija se tijekom cijelog procesa ucenja. Uéenici sudjeluju u samoocjeni i
ocjenjivanju vrsnjaka. Alati za ocjenjivanje dostupni su na VLE platformi.

Vrednovanje mora biti otvoreno i poznato ucenicima. Provjere na licu mjesta se ne preporucuju.
Ako se koristi vrSnjacko ocjenjivanje, ucenici moraju znati $to ocjenjivati, a Sto ne.

Predavac planira kako i kada ¢e u¢enicima dati povratnu informaciju. Sto je rad u¢enika vise
samostalan, to im treba viSe povratnih informacija. Preporuca se koristenje Moodleovih
automatskih alata.



Kriteriji kvalitete za online primjenu

Prilagodba kriterija koje su predstavili Varonen & Tyrvdinen, 2016

o Ciljna skupina
» Ucitelj ispituje pocetnu razinu ucenika.
» Preduvjeti su ukljuceni u opis kolegija.
» Ucitelj potvrduje da je velicina grupe proporcionalna izvodenju kolegija

e |shodi ucenja
» Ciljevi su usmjereni na profesionalni Zivot.
» Odabrane metode ucenja podupiru postizanje ishoda ucenja

e Aktivnosti ucenja

Aktivnosti su povezane s ishodima ucenja.
Aktivnosti su dobro prilagodene online primjeni.
Aktivnosti su podijeljene na male zadatke.
Kriteriji ocjenjivanja i raspored jasno su opisani.
Ucenicima je pruzena podrska i vodstvo.

VVYVYVYY

e Sadrzaj i materijali
» Materijali su aZurirani, pouzdani i dostupni.
» Materijali za u¢enje omoguduju kombiniranje i primjenu novih i prethodno naucenih
informacija.

o Alati
» Postoje upute za koristenje platforme za ucenje.
» Online alati podrzavaju postizanje ishoda ucenja.
» Ucenici mogu pratiti svoj napredak u uc¢enju pomocu analitike ucenja

e Interakcija
» Ucenici i predavac imaju priliku za medusobnu interakciju, zajednicki rad i u¢enje od drugih.
» Okruzenje za ucenje ukljucuje alate za interakciju

e Smjernice i povratne informacije
» Ucenici imaju priliku sudjelovati u vodenju rasprava.
» Postoji kanal/alati za pitanja i odgovore i povratne informacije za motiviranje ucenika.

¢ Ocjenjivanje/vrednovanje
» Kriteriji vrednovanja temelje se na ishodima ucenja kolegija.
» Ocjenjivanje se odvija tijekom tecaja

e Razvoj
» Prikupljanje povratnih informacija od ucéenika je planirano i rasporedeno.
» Prikupljanje povratnih informacija od ucéenika je planirano i rasporedeno.



Poucavaite i ucite
virtualno

Saznajte vise o odabranim metodama ucenja,
poucCavanja i ocjenjivanja te alatima koji
aktiviraju vase studente a usto su i vrlo prikladni
za virtualno ucenje.
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Upoznajte sljede¢e metode poucavanja i
ocjenjivanja za VLE:

e Online tecajevi uzivo

e Ucenje na temelju projekata
e Obrnuta ucionica

e Suradnicko uéenje

e Metodologija simulacije

o |grifikacija

e Ocjena portfelja
e Ocjena vrinjaka




ONLINE NASTAVA UZIVO

Online nastava uzZivo je ona u kojoj ucenici i predavaci koji
se nalaze na razlic¢itim mjestima dijele jedan digitalni prostor
(virtualni) za povezivanje na daljinu u stvarnom vremenu.

Ovo digitalno okruZenje omogucuje sudionicima da vide i cuju jedni druge, razmjenjuju poruke i
dokumentaciju u stvarnom vremenu, kao i koriste dodatne alata i resurse koji olakSavaju interakciju i
sudjelovanje svih prisutnih.

U hibridnim sustavima zahtijeva se da u fizickoj u€ionici postoji odgovaraju¢a oprema u smislu kamera i
mikrofona, koja omogucuje ravnopravnu interakciju predavaca i u¢enika s onima koji se povezuju u
online nastavu.

Kako ovo primijeniti

Tehnicki gledano, za provedbu online nastave uZivo potrebno je imati posebnu aplikaciju za izvodenje
online nastave, a koja omogucuje povezivanje svih sudionika i ukljucuje prijenos videa i zvuka, u
stvarnom vremenu.



Pedagoski gledano, online nastava uzivo od nastavnika zahtijeva prethodno planiranje koje omogucuje
razvoj sadrzaja koji Zeli prenijeti, kao i promicanje sudjelovanja, suradnje i timskog rada, bilo kod grupa
koje su 100% online, kao i kod hibridne nastave gdje je dio grupe ili predavaca u ucionici, a dio se
povezuje u online nastavu.

Temeljni ¢imbenici za provedbu ovog planiranja su trajanje sesije, broj sudionika i pristup dodatnim
izvorima ucenja koji nadopunjuju nastavnu aktivnost.

Sto se tice trajanja, preporucljivo je podijeliti nastavu u blokove, osmisljavajuéi raspored u kojem je
vrijeme posvecéeno razlicitim aktivnostima, kao $to su:

» lzlaganje predavaca/teme

» Dnevnired nastave (Koje ¢emo teme obradivati i koji su ciljevi/ishodi uc¢enja)

» Objasnjenja nastavnika i dodatni izvori koje mozZete koristiti (ppt, video zapisi, slike)

> Rasprave ili aktivnosti koje se mogu razvijati na opcoj razini ili u grupi.

» Dinamika koja ukljucuje ankete i/ili pitanja (Wooclap, Kahoot) ili suradnicki rad (Miro ili paneli
tipa Mural)

» Vrijeme za pitanja i odgovore, rjeSavanje nedoumica

» Pauze

» Rekapitulacija ideja, sazeci, kljucne ideje.

» Kraj/zakljucci
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Online nastava najtipicnija je metoda online poducavanja. Cesto se koriste alati za online konferencije kao $to je Zoom.



Broj sudionika ¢e odrediti koje se strategije mogu provesti u praksi ili ne, s obzirom na broj u¢enika koji
sudjeluju u nastavi, interakciju medu njima ili dinamiku koju mozemo proizvesti.

» U malim grupama: sudjelovanje studenata dodatno se unaprjeduje u bilo koje vrijeme nastave,
kroz pitanja, rjeSavanje problema ili otvorene debate, uz moguénost suradnje vrsnjaka.

» U srednjim grupama: doprinosi radu u malim grupama, s odredenim trenucima za razmjenu
misljenja.

» U velikim grupama: potrebno je uspostaviti pravila za sudjelovanje, preporucljivo je koristiti
dodatne alate koji omoguduju anketiranje i rjeSavanje problema. Moguce je predloZiti grupni rad
uz izbor glasnogovornika za svaki tim.

VaZna stvar koju moramo imati na umu su osnovna pravila koja treba slijediti u online nastavi uZivo,
posebno ako je broj sudionika vrlo velik. Stvari kao $to su isklju€ivanje mikrofona i trazenje vremena za
govor, postavljanje vremena za pitanja i odgovore, koriStenje chata kao alata podrske za dijeljenje
informacija.
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Koristenje funkcije chata u Zoomu za aktiviranje ucenika.

Sto se tice izvora, govorimo o alatima za podriku koje predava¢ ima prilikom stvaranja online nastave.
Vedina platformi za izvodenje online nastave omogucuje vam dijeljenje predavacevog zaslona za dobro
prikazivanje prezentacije, samog preglednika ili dijeljenje videozapisa. Takoder je moguce imati digitalne
Skolske ploce na kojima i ucitelj i ucenici mogu podijeliti prostor za crtanje, skiciranje ili pisanje. Mnogi
od njih imaju opciju postavljanja grupnih pitanja ili anketama.

U slu¢aju hibridne nastave, fizicki prostor mora biti opremljen kamerama i mikrofonima koji omogucuju
grupama da budu u ucionici. Ono $to treba istaknuti u ovoj vrsti nastave je moguc¢nost snimanja nastave,
omogucavajudi studentima koji su sudjelovali kao i onima koji nisu, da pregledaju sadrZaje s nastave.



Kako ocijeniti i vrednovati

P Sustav rubrika za sudjelovanje studenata ili timski rad.
P> Test / aktivnosti tipa Wooclap, Mentimeter ili Kahoot.

Najbolja praksa

>
(Alamer, 2021.).

Alati

U Moodleu:

Postoji vise opcija u alatima u Moodleu za online nastavu uzivo kao $to su:

» Integrirani BigBlueButton
» Integrirani Teams
» Integrirani Zoom

Nadalje, postoje opcije koristenja PowerPoint/Google Slide Embed Tool-a koji se moze koristiti tijekom
onlive predavanja uzZivo.

lzvan Moodlea:

Videokonferencijski sustavi:

» BB Suraduj
» Google meet

lzvori za podrsku:

Wooclap
Kahoot!
Mentimeter
Look

Mural
Padlet

VVVYyVYVYY
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Online nastava uZivo moZe se i snimiti i ugraditi u VLE

Izvori

P> Tips for Designing Live Sessions (Wiley University Services, 2023)
» Synchronous Online Classes: 10 Tips for Engaging Students (Faculty focus,

2022)
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UCENJE NA TEMELJU PROJEKTA

Ucenje na temelju projekta je metodologija u kojoj
ucenici uce izvodenjem (grupnog) projekta. Tipicno,
projekt pocinje izazovnim pitanjem koje je povezano s
profesionalnim Zivotom.

Kod ucenja temeljenog na projektu, predavac se mora pobrinuti da ucenici imaju potrebne vjestine,
alate i materijale za dovrSavanje projekta. Za razliku od ucenja temeljenog na rjeSavanju problema, kod
kojeg je naglasak na pronalaZenju rjesenja, uCenje na temelju projekta fokus stavlja na dobivanje
proizvoda, tj. na sam projekt.

Kako primijeniti
Aspekti koje treba razmotriti primjenom ove metodologije su sljededi:

» Cilj ove metodologije je da student predstavi konacni proizvod (projekt)

» Projekt mora pokriti potrebu ili rijesiti jedan ili viSe problema iz stvarnog Zivota od interesa za
ucenika, a Cije rjeSavanje podrazumijeva odredeni stupanj sloZenosti.

> Ucenje se odvija grupnim istraZivanjem, tijekom znacajnog vremenskog razdoblja.

> Ucenje se dogada kada se ucenik suoci s procesom potrebnim za rjeSavanje stvarnog problema.

» Znanje odgovara prikupljanju znanja koje se javlja svaki put kada se problem rijesi ili kada se
postigne napredak u nekoj fazi projekta.

> Preporuca se stvaranje heterogenih grupa, sa studentima razlicitih profila, uz davanje prednosti
multidisciplinarnom i suradnickom radu medu ¢lanovima.

» Predavac mora jasno definirati upute i preuzeti ulogu voditelja i moderatora procesa.

» Studenti se moraju posvetiti pracenju faza potrebnih za rjeSavanje problema, samostalnom
trazenju izvora i definiranju nacina na koji ¢e grupa raditi (raspodjela uloga i odgovornosti)



Na opcoj razini, ova metodologija omoguduje:

v
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Promicati razmisljanje te ocijeniti ucinkovitost istraZivanja i prevladavanja problema i prepreka
koje se mogu pojaviti tijekom projekta.

Pripremiti ucenika za rad u razli¢itim okruZenjima i suradnju.

Poticati motivaciju i kreativnost kod ucenika, kao i njihovu samostalnost pri donosenju odluka.
Provodenje u praksu znanja, vjestina i sposobnosti stec¢enih tijekom napredovanja projekta.
Unapredivanje komunikacijskih vjeStina povezanih s obranom dobivenog rjesenja.

Nacin na koji se ova metodologija moZe primijeniti u online ili hibridnom nacinu zahtijeva:

>

Nastavu u kojoj predavac objasnjava karakteristike projekta koji treba izvesti (problem ili
situacija koju treba rijesiti) kao i upute koje je potrebno slijediti u vezi s:

o Datumom i formatom predaje, kao i uspostavljanje klju¢nih tocaka ili djelomicnih

isporuka koje treba ispunjavati za vrijeme cijelog projekta.

o Raspored mentoriranja

o Uloge i odgovornosti koje je potrebno uspostaviti unutar svakog tima.
Mogucnost online radnih soba koje studentima nude mjesto susreta za timski rad.
Mogucnost suradnic¢kog rada, putem sustava kao Sto su google drive ili one drive za izradu
dokumenata.

Mozda je jedan od aspekata koji treba istaknuti u ovoj metodologiji i moguénost da predava¢ mora
povezati sadrzaje kojima se bavi tijekom kolegija s fazama projekta koje provode studenti, pri cemu
moze ukljuciti predavace ili studente drugih predmeta, obogacujuci na ovaj nacin cijeli rad.

Kako ocijeniti i vrednovati

U ovoj metodologiji mozZe se predloziti nekoliko vrsta vrednovanja:

vvyy

Samo-ocjenjivanje, ovisno o provedenom postupku i postignutom ucinku.

Medusobno ocjenjivanje medu ¢lanovima tima (kroz rubrike ili uklju€ivanje predavaca)
Vrednovanje svake faze procesa, kao i kona¢nog proizvoda (po mogucénosti kroz rubrikea), sto
uklju€uje i povratnu informaciju i feed forward.

Najbolja praksa

>

Problem based learning online: perceptions of health sciences students (Valaitis, Sword, Jones &
Hodges, 2005.)



Alati

U Moodleu

Alat Moodle label za logo projekta

Alat knjige Moodle za objasnjenje projekta

URL poveznica na Blackboard ili drugo okruZenje za suradnicko ucenje
Moodle aktivnosti za prikupljanje nacrta projekata koji su u tijeku.

\AAAA 4

lzvan Moodlea

P Virtualne sobe za timski rad: Zoom, Teamsi, Blackboard collaborate, BigBlueButton
» Zajednicki rad: Google disk, One Drive
P> Alati za izradu prezentacija: Genially, Canva

il




OBRNUTA UCIONICA

Obrnuta uéionica/ flipped classroom je metodologija u kojoj
studenti prvo samostalno proucavaju teoriju, a nakon toga se
sastaju s predavacem kako bi primijenili, analizirali i ocijenili
informacije.

Obrnuta ucionica (FC) je aktivna i obrnuta metodologija ucenja koja se sastoji od samostalnog
studentovog rada koriStenjem videozapisa ili obogacenih tekstove i nastave "licem u lice" s
predavacem, kako bi se izvrsili zadaci s viSim kognitivnim zahtjevima.

Ovom se strategijom teorijsko ucenje moze prilagoditi ritmu svakog studenta u virtualnoj predavaonici,
omogucujudi sinkrone trenutke i vise vremena na raspolaganju predavacu za usmjeravanje studenata pri
primjeni sadrzaja u razli¢itim kontekstima, i omogucujuéi duboko uéenje. Osim toga, ova se
metodologija savrSeno nadopunjuje s drugima, poput suradnickog ucenja, ABPs-u ili igrifikacija.

Kako primijeniti

Pristupi obrnutog ucenja prepoznati su kao vazni za omogucavanje aktivnosti u¢enja prije nastave i
oslobadanje vremena na nastavi za razvoj kritickog misljenja, suradnje i primjene koncepata ucenja
(Fazal & Navarrete, 2020.).

Pedagoski, da bi se osmislilo predavanje prema metodi obrnute ucionice, potrebno je uzeti u obzir
sljedece:

1. izrada materijala za asinkroni rad ucenika, kljuceva za ovu metodologiju,
2. mehanizmi koji osiguravaju predanost ucenika,
3. koristenje potrebne tehnologije, i



vjerojatno najvaznije, osmisljavanje aktivnosti za primjenu-zavrsavanje ucenja tih sadrzaja uz
pomo¢ predavaca tijekom sinkrone nastave (uzivo). Odnosno, u obrnutoj ucionici nije vazan samo
video sadrzaj ili tekst koji stvarate za osobni rad studenta, veé ono Sto radite sa slobodnim
vremenom koje vam preostaje tijekom sinkrone nastave.

U nastavku navodimo bitne tocke obrnute ucionice:

Izrada materijala za samostalno ucenje. Neke stvari koje treba uzeti u obzir kako bi nastavni video
bio ucinkovit u ucenju su: izradite kratke videozapise, 6-12 min., (ako sadrzaj zahtijeva vise
vremena, preporucljivo je razdvojiti ga na nekoliko videozapisa), koristiti prirodni jezik, ne govoriti
presporo i ne ponavljati (ucenici mogu ponovno vidjeti dijelove koji su im potrebni), kombinirati
sliku s izgovorenim objasnjenjem, oznaciti kljune rije¢i i ne preopterecivati video glazbom ili
efektima koji ne poboljSavaju sadrzaj tako kako ne bi zauzeli radnu memoriju. Mnogo je mogucih
formata za izradu videa (svjetlosna ploca, crtez rukom, demonstracija, slike zaslona), no bez
sumnje su najucinkovitiji oni u kojima se pojavljuje predavac, tako da uc¢enik moZe suosjecati sa
svojim uciteljem, ali i uciti zahvaljujuéi njegovom govoru tijela. U svakom slucaju, odaberite format
s kojim se najugodnije osjecate i koji najbolje odgovara sadrzaju koji poducavate.

Obogadivanje videa, teksta ili drugih materijala kako bi se osigurao angazman ucenika i
potpomogao njihov proces metakognicije. Aktivnu vizualizaciju podupiru video ili Citanje
dokumenta upotpunjeno pitanjima ili aktivnostima koje se provode prije, tijekom ili nakon
njegove vizualizacije. To ¢e omoguciti studentima da saznaju svoju razinu razumijevanja sadrzaja,
a predavacu da pripremi naredni sinkroni sat prilagoden ostvarenim rezultatima. Osim toga, alati
za uredivanje videozapisa omogucuju vam da saznate napredak ucenika, Sto osigurava njihovu
predanost zadatku prije predavanja "licem u lice". U slucaju koristenja tekstova umjesto videa
moZzete koristiti istu strategiju obogadivanja sadrzaja odgovaraju¢im alatima.

Osmislite zadatke koji vam omoguéuju da samostalno primijenite i dovrsite sadrzaj koji
proucavate za izvodenje u sinkronoj nastavi. Zapocnite sat rjeSavanjem nedoumica ili izradom
karte ili sheme koja uklju¢uje ono $to je proucavano u videu, ali nikada ne ponavljajte objasnjenje
sadrzZaja jer bi to moglo izazvati da ucenici idu¢om prilikom ne obave prethodni zadatak. Ukoliko
ima ucenika koji nisu proucili sadrZaj prije nastave, to ¢e to modci uciniti pojedinacno te se
naknadno ukljuciti u rjeSavanje zadataka. Osmislite izazovne aktivnosti koje tjeraju ucenika na
razmisljanje o prethodno prou¢enom, evociraju sadrzaje i primjenjuju ih u razlicitim kontekstima.
Konstantno pratiti izvedbu aktivnosti i potkrijepiti ih novim objasnjenjima.

Kombinirajte ovu metodologiju s drugima ako Zelite. Vrijeme bez objasnjenja koje obrnuta
ucionica ostavlja olaksava koristenje PBL-a, AC-a ili igrifikacije, izmedu ostalog.

Kako ocijeniti i vrednovati?

Vrednovanje asinkronog rada i zadataka predloZenih tijekom rada _" (orig. from phase to
face) moze se vrednovati putem:

v

vVvyyvyy

Upitnika. Obavezno dodajte povratne informacije rezultatima kako bi se uc¢enici mogli sami
procijeniti.

Problemi ili prakti¢ni slucajevi koje trebaju vrednovati vrsnjaci ili predavac.

Sudjelovanje na forumima.

Sudjelovanje u wiki ili zajednickim dokumentima.

Vrednovanje kreiranog sadrzaja (videozapisi, infografike, podcasti, grupni rad)



E TASKS TO DO BEFORE OMLUINE MEETING (11th of October, 2022) Enag & &= « P
Failan Redaguoti  Perfiiired| jpeeptl Formatas pankisl  Pagalba =

Enhiflin kyrty reshamouty SO0 o ragedin 164

o g A, W VIS = tprmsisnbn, v ks « - @ | + B F u A #F oo @O~
= —

& i

PH.EHMIIHE FOR THE LECTURE ,THE DEFINITION OF CAREER. CAREER DEVELOPMENT
THEORIES. MAKING CAREER DECISIONS"?

Before meeting with the teacher in asynchronic lecture on the 11" of October please do
the following tasks:

brainstorming and write 4-5 words or combination of words which associate to you
with the term ,career “7

2. Watch the move (| https:/feww youtube com/watchPw=A01Txp8D BLiEt=95 ) and fill
the table below:

Primjer uputa za okrenutu ucionicu.

Najbolji primjeri iz prakse i izvori

» Can Flipped Learning Work in Online Courses? (Fazal Minaz i Navarrete Cezar, 2019.)

Flipped Classroom: Active Methodology for Sustainable Learning in Higher Education during
Social Distancing Due to COVID-19 (Collado-Valero, Rodriguez-Infante, Romero-Gonzélez,
Gamboa-Ternero, Navarro-Soria i Lavigne-Cervan, 2021.)

» Flipped Classroom model before and during COVID-19: using technology to develop 21st century
skills (Latorre-Cosculluela, 2020.)

The flipped classroom in medical education: A new standard in teaching (Phillips & Wiesbauer
Franz, 2022.

Development of an instructional design model for flipped learning in higher education. (Lee, Lim
& Kim, 2016.).



Alati

U Moodleu: Alati za uredivanje videa:
> Kaltura » Adobe Premiere
» Ugradnja videa, igrica, Livescribe Pencast » DaVinci Resolve
» Forum Tool » IMovie
» Quiz Tool » Videolouder
» Book Tool

Alati za obogacivanje videa:
Alati za izradu videa:

» Edpuzzle
» Explaineverything > Kaltura
» Power Point » Hihaho
» Screencastify » IBM Watson
» Stopmotion » MELO
» EdApp
» G Suite for Education

Alati za obogadivanje teksta:

» Perusall

Pyl Universidad
L% Francisco de Vitoria i
halll UFV Madrid

Interaktivni video s pitanjima ugradenima u aplikaciju Kaltura



SURADNICKO UCENJE

Suradni¢ko uéenje (CL/Cooperative Learning) je metodologija
koja promice razvoj meduljudskih, drustvenih i timskih
vjestina, odlucujuéih za akademski i za profesionalni i osobni
uspjeh ucenika. CL je puno vise od grupnog rada, buduéi da je
primjenjiv i na majstorski te€aj. Ova metodologija poboljsava
samostalnost ucenika i potice duboko ucenije.

Postoje tri vrste suradni¢kog ucenja: formalno, neformalno ili osnovno grupno:

» Formalni CL koristi se za specificne aktivnosti (rjeSavanje vjezbi, prakticne slucajeve, projekte,
kreiranje sadrzaja) koji mogu zauzeti nastavni sat ili nekoliko njih i provoditi se sinkrono ili
asinkrono.

» Neformalni CL koristi se za stimulaciju _ (orig. exhibition class), olak3avajuci
ucenje studenata stvaranjem interakcije medu njima, u parovima ili malim grupama.

» Osnovna grupa odnosi se na grupe za pomoc ili uenje, koje se mogu pojaviti izmedu studenata
razlicitih kolegija ili tecajeva, a koje se produljuju tijekom vremena.

Kako primijeniti

Pedagoski gledano, sat ili aktivnost formalnog i neformalnog suradni¢kog uc¢enja mora biti osmisljen na
takav nacin da podrzava 5 stupova ove metode:

1. Pozitivna meduovisnost. Uspjeh grupe ovisi o svakom njezinom ¢lanu, tako da je svaki od njih
obogacen timom.

2. Pojedinacna odgovornost. Svaka osoba je odgovorna za svoju ulogu unutar grupe.

3. Ohrabrujuca interakcija uzivo. Treba omogucditi susrete i komunikaciju medu ¢lanovima tima.

4. Meduljudske vjestine. U CL se osim sadrZaja ili tehnickih vjestina trazi ucenje ljudskih vjestina
(HHSS).

5. Grupna obrada. Grupa pregledava ne samo svoje rezultate, vec i njihov pojedinacni i grupnirad i
donosi odluke koje im pomaZzu ojacati grupu.



Pri strukturiranju suradni¢kog ucenja vazno je voditi racuna o tome koje ¢e se faze odvijati asinkrono,
odnosno u vrijeme samostalnog rada ucenika, a koje ¢e se provoditi u sinkronom razredu. Bez obzira na
tehnicki format, moramo uzeti u obzir:

» Formiranje tima. Kako bi se obogatio rad -(sto je to?) i poboljsala koncentracija ucenika
na domacu zadacu, potrebno je u formalnom CL-u formirati heterogene grupe od 4-6 ¢lanova i 2
¢lana za neformalni CL. Za to se mogu koristiti grupne sobe videokonferencijskih platformi ili se
grupe mogu prethodno formirati koriStenjem grupnih Moodle alata.

» Podjela uloga, raspodjela materijala, raspodjela zadataka. Kako bi se osigurala meduovisnost i
individualna odgovornost, preporucljivo je raspodijeliti uloge (glasnogovornik, recenzent,
upravitelj vremenom, animator itd.), materijale (dijelove veéih vjezbi, dijelove informacija itd.) ili
faze zadatka (traZenje informacija, pisanje, izrada prezentacije, proucavanje dijelova sadrzaja i
sl.).

» Odaberite alate koji omogucuju asinkrono ili sinkrono suradnicko ucenje. Bit ¢e bitno koristiti
zajednicke dokumente koji pokrivaju potrebe povezane s dinamikom razreda i asinkronim
radom.

» Odaberite CL dinamiku koja ce se koristiti u sinkronoj nastavi. Kako biste osigurali stupove CL-a
u formalnoj skupini, moZete koristiti razlicite metode (slagalica, olovke u sredinu, 1,2, 4, itd...)
koristeci digitalne alate koji to omogucuju. Za neformalni CL moramo fragmentirati nastavu
prema naputcima Johnson & Johnson (1999):

o Pocetna aktivnost u malim grupama (2-3 ljudi) koja postavlja studenta pred aktivnost
ucenja koja zapocinje. Rijec je o budenju motivacije i aktiviranju prethodnog znanja.
Aktivnost moze biti vizualizacija videa, vijesti, odgovor na otvoreno pitanje, zajednicko
pisanje itd.

o Aktivnost u parovima isprekidana objasnjavanjem svakih 15-20 minuta. RijeSite
problem, odgovorite na pitanje, pregledajte biljeSke, zajednicko pisanje, ... neke su od
predlozenih aktivnosti. Nacin realizacije bi bio: svaki uéenik pojedinac¢no daje svoj
odgovor, zatim ga dijeli i mora dodi do konsenzusa u odgovorima. Ako predavac to
zatrazi, svaki ucenik bi trebao biti u moguénosti obraniti rezultat dogovoren sa svojim
partnerom.

o Zavr$na aktivnost neformalnog CL razreda trebala bi se ponoviti u parovima ili malim
grupama i ima za cilj omoguciti obradu novih saznanja i njihovu integraciju u prethodno
znanje.

» Grupno ocjenjivanje i obrada. Kako bi se osigurala pojedinacna odgovornost, prikladno je da uz
grupno ocjenjivanje postoji i individualno ocjenjivanje. Ali osim Sto treba osigurati vrednovanje
znanja, vazno je da grupa ostavi mjesta za obradu svog nacina rada i pronade prednosti i tocke
koje treba poboljsati.



DESCRIPTION OF FINAL GROUP WORK

“Public Person X: Expression of Career Design and Well-being”

The goal of integrated task. To prepare a written work (MC Word; about 10-15 pages) and slides (Power Point,
Prezi, etc.;). Oral presentation should take about 20 minutes. After the presentation for about 10 minutes the
discussion will take place. For the homework you should choose public person® (worldwide known, not only locally
known) who has had a positive or negative impact on society / target audiences. It must be today's acting person
(not historical person), well known public persom all over the world (influencer, politician, actor, writer,
sportsperson ete.) and analyze his’her career to below given criteria. We suggest before starting to do your
homework to consult with the teacher if your selected person is appropriate for the homework.

Teamwaork: 4 students in one group. The students into the groups will be divided during the first online lecture on
the 4th of October.

STRUCTURE OF THE WORK

I PART: DESCRIBING THE CHOSEN PUBLIC PERSON AND ANALYZING HIS/HER PERSONALITY TYPE
ACCORDING TO HOLLAND THEORY (3 points)

- deseribe the chosen person: his'her biography, family status, education and current professional activities. Present
the achievements of this person due to which he/she is famous (1,5 points)

- analyze to which personality type (or combination of types) according to Hollands® theory the person belongs,
Justify your opinion (1,5 points)

11 PART: (SELF)PRESENTATION IN MASS MEDIA (5 points)
Analyze the self~presentation of a chosen person in mass media. 3 media ficlds:

- Personal website (or blog). Conduct a qualitative content analysis. Mention the rubrics (headlines) and describe

STRUCTURE OF THE WORK

I PART: DESCRIBING THE CHOSEN FUBLIC PERSON AND ANALYZING HIS/HER PERSONALITY TYPE
ACCORDING TO HOLLAND THEORY (3 points)

- describe the chosen person: his/her biography, family status, education and current professional activities. Present
the achievements of this person due to which he/she 1s famous (1,5 points)

- analyze to which personality type (or combination of types) according to Hellands™ theory the person belongs,
justify your opinion (1,5 points)

I1 PART: (SELF)PRESENTATION IN MASS MEDIA (5 points)
Analyze the self-presentation of a chosen person in mass media. 3 media fields:

- Personal website (or blog). Conduct a qualitative content analysis. Mention the rubrics (headlines) and describe
their content, mention what social networks {other channels) are used, what information is hyperlinked (1 point).3

- Personal social network profiles/pages. Choose 2 of the previously mentioned pages and conduct a quantitative
and gualitative content analysis for a period of a month to a vear (around 50 posts). Count of posts, describe the
topic of cach post. Analyze the feedback: Quantify the number of followers, identify the main topic of the mustl
popular posts, quantify the engagement with content (‘likes’, “reactions’ per post, make an average or a ratio of
positive/negative comments), quantify the number of comments/responses, identify the main idea in cach comment
and the balance between positive/negative. (2 points).

- Mass media, preferably digital media, but legacy media (newspapers, magazines) is acceptable as well. Conduct a
Quantitative and qualitative content analysis. Choose 2 news portals (BBC, CNN, CNBC,ctc.) and use the scarch
field to find publications on the same person, for the period of a month to a year (around 50 publications). Count the
publications (short informative messages, articles, interviews, ete.). Describe the topics of the publications, if
available analyze available feedback (using the same criteria as in social networking sites). (2 points).

Primjer zadatka kooperativnog ucenja.



Kako ocijeniti i vrednovati

» Rubrike za medu-ocjenjivanje, samo-ocjenjivanje i hetero-ocjenjivanje.
» Kontrolni popis drustvenih vjestina.
» Upitnici, otvorena pitanja, problemi, slucajevi.

Najbolje prakse

» Setting up and facilitating group work (Brame & Biel, 2015).

» Cooperative Team Learning and the Development of Social Skills in
Higher Education. The Variables Involved (Mendo-Lazaro, Ledn-del-
Barco, Felipe-Castafio, Polo-del-Rio & Iglesias-Gallego, 2018).,
2018.).

Alati

U Moodleu

» Alat za videokonferencije koji vam omogucuje stvaranje grupnih
soba:

Blackboard, Zoom

Za suradnicki rad: Wiki

Za recenziju (P2P): Workshop.

Za pojedinacnu ocjenu: Moodle upitnici.

vvyy

lzvan Moodlea

» Za nasumicni team building: Bord Game/drustvena igra

» Za suradnicki rad u stvarnom vremenu: Paddlet, Miro, Mural, Trello,
Office 365, Google drive, Nearpod.

» Za ocjenu: Socrative, Wooclap, Mentimeter, Nearpod, Corubrics




Izvori

> Meaningful and manageable assessment through cooperative learning (Johnson & Johnson
1996)

> Cooperative learning in the classroom. Johnson, Johnson & Holubec, 1999.

> Students’ experiences of active engagement through cooperative learning activities in lectures
(Cavanagh 2011).

> High versus low-structured cooperative learning. Effects on prospective teachers’ regulation

dominance, motivation, content knowledge and responsibility (Cecchini, Fernandez-Rio,
Méndez-Giménez, Gonzales, Sanchez Martinez & Carriedo, 2021)

> Cooperative learning at university: opinion of students and application of the instrument
Cooperative Learning Questionnaire (CLQ) (Conde Vélez, Delgado-Garcia & Toscano Cruz, 2021)
> Effects of Cooperative Learning on the Improvement of Interpersonal Competence among

Students in Classroom Environments (Han & Son, 2020).



METODA SIMULACIJE

Metodologije simulacije omogué¢uju studentu da teoretsko
zZnanje primijeni v praksi u kontroliranim okruzenjima,
predstavljajuéi situacije bliske radnom okruzenju. Cilj je
"rekreirati” stvarnu Zivotnu situaciju u kojoj studenti moraju
odlucivati i analizirati rezultate, pretakajuéi svoje vijestine u
praksu bez straha od neuspjeha, ucedi iz svojih uspjeha i
pogresaka.

Posebnost online okruZenja je u tome Sto omoguduje studentima da iskuse prakticiranje odredene
discipline, aktivnosti ili zadatka bez potrebe da fizi¢ki budu prisutni u stvarnom okruZenju.

Kako primijeniti
Kod koristenja metode simulacije u online iskustvima potrebno je uzeti u obzir sljedeée aspekte:

> Polazeci od “pravog” problema ili situacije, imajucéi na umu od pocetka korake koje student
mora poduzeti, kao i konacni cilj koji treba postiéi (primjerice: dijagnoza pacijenta, rjeSavanje
sukoba u radnim timovima, koristenje softvera za obavljanje odredenog zadatka)

» Pouzdana okruZenja i likovi. Ideja je da ucenik stekne iskustvo Sto je mogucde blize zadatku koji
mora obaviti u stvarnoj situaciji, dakle, i okruzenje u kojem se taj zadatak mora obaviti i ljudi s
kojima se mozZe povezati, ako je to slucaj, moraju biti najslicniji stvarnosti (video i/ili slike i




zvukovi radnog mjesta, sucelje aplikacije, pacijent s odredenim simptomom, tipicni klijent
tvrtke)

» Uobicajeni procesi, vjestine i alati. Poput okoline i mogucih ljudi koji stvaraju stvarni scenarij u
simulaciji, koraci koje treba slijediti te alati i resursi koji su potrebni za njihovu ponovnu analizu
takoder moraju biti primjereni za izvrSenje zadatka ili postizanje cilja koji je predloZzen uéeniku.

Potrebno je napraviti detaljan pregled koraka koje treba slijediti i tocan tijek rada za obavljanje zadatka,
predvidajuci uobicajene pogreske, i nacin na koji se odredena situacija moZe ispraviti ili preusmjeriti.
Sto je iskustvo potpunije, simulacija ée imati puno vide smisla.

Simulacije mogu zapoceti s relativno jednostavnim aktivnostima kao $to je shema odlucivanja kojom se,
u skladu s odredenim situacijama, predlazu razlicite alternative ili opcije kako bi u¢enik odabrao
najprikladniju i odlucio raditi na ovaj ili onaj nacin. Popis pitanja, popracen slikom ili opisom okruzenja,
odgovarajuce povratne informacije za svaki poduzeti korak i postizanje cilja (ili ne).

Ista gornja shema moze se razviti pomocu videozapisa u kojima se svaka faza ili situacija rekreira u
malim scenama u kojima se prikazuje pocetna situacija i ono Sto se dogada, donosenje jedne ili druge
odluke. Mogu se koristiti i aplikacije koje omogucuju interaktivne videozapise.

U slucaju softverskog ucenja, koristenje simulacija je vec¢ visoko razvijeno i na trzistu postoje specificni
alati koji biljeZe svaki korak koji korisnik poduzima, kao i njegove rezultate, bez potrebe da se takav
softver instalira na u¢enikovo racunalo (Capture je jedan od najpoznatijih).

S druge strane, postoje specifi¢ni simulacijski sustavi za odredene discipline, kao $to je medicinska
praksa.

Druge discipline koje uklju€uju koristenje laboratorija, poput kemije ili fizike, takoder dopustaju
studentima izvodenje simuliranih vjezbi, kao da se radi o stvarnom okruzeniju.

Postoje i simulacijski programi ekonomije, specijalizirani za podrucja kao $to su financije, marketing ili
menadZment, koji studentima omogucuju da se suoce sa situacijama sliénim onima koje mogu pronadi
na trzistu rada.

Konacno, postoje sloZeni simulacijski sustavi koji se temelje na virtualnoj stvarnosti, u kojima ucenik
moze iskusiti imerzivnu situaciju kao da se radi o stvarnom Zivotu. Odabir vrste alata u velikoj ¢e mjeri
ovisiti o resursima kojima institucija raspolaze.


https://www.adobe.com/es/products/captivate.html

Kako ocijeniti i vrednovati

Ne treba ocjenjivati samo to¢nost zadatka ili radnje koju treba izvrsiti, vec i proces, mjereéi napredak
ucenika. Ukljucivanje kratkih pitanja kroz simulaciju ili uspostavljanje sustava rubrika za ocjenu razlicitih
faza izvedbe u simuliranoj situaciji mogu biti prihvaéeni sustavi ocjenjivanja za ovu metodologiju.

S druge strane, kada se rekreiraju stvarne situacije u odredenim sektorima u kojima se moraju poduzeti
neizbjezni koraci, sama Cinjenica postizanja konacnog cilja (popravak kvara na dijelu opreme ili izvodenje
dijagnostickog testa) je jedan od nacin ocjenjivanja i vrednovanja ucenja.

Alati

U Moodleu

lako u Moodleu nema ugradenih alata za simulaciju, sljedece alate moZete jednostavno dodati svojoj
Moodle platformi za simulaciju;

» Virtual Lab for Moodle

» Labster simulations

» PraxiLabs Simulations for Moodle

lzvan Moodlea

» Alati za kreiranje shema odlucivanja (s ili bez SCORM trackinga): Storyline, isEazy Author
P> Captivate i Storyline (softverske simulacije)
» Poslovni simulatori: Hubro education ili Gestioned

Medicina/Sestrinstvo:

» Full code https://full-code.com/
» Body interacts https://bodyinteract.com/
P> Patient Sim https://www.patientsim.co.uk/

Online laboratoriji:

> Labster https://www.labster.com/chemistry-virtual-labs/
» Online laboratoriji  https://onlinelabs.in/chemistry
» Online laboratoriji Il https://library.csi.cuny.edu/oer/virtuallabs-simulations



Izvori

» What Is An eLearning Simulation And How Do You Create One? (Sengupta, 2019)

» 5 Instructional Design Tips to consider for simulation training (Hughes, 2019)

» Engaging Learners Through Simulations Is Easy With These 4 Tips (McCool, 2021)




IGRIFIKACIJA

Igrifikacija ukljuéuje elemente dizajna igara kako bi bili
iskoristeni u obrazovnom kontekstu. Ne radi se o koristenju
samih igara, ve¢ o preuzimanju nekih od njihovih principa ili
mehanizama kao sto su bodovi ili poticaji, narativ, trenutna
povratna informacija, prepoznavanje, sloboda od pravljenja

pogresaka itd., kako bi se obogatilo iskustvo ucenja
(Deterding et al, 2011; Kim 2015)

Igrifikacija je vrlo rasiren pojam u obrazovnom svijetu posljednjih godina, medutim, postoje mnoge
zabune u vezi s njegovim znacenjem, stoga je vazno razlikovati razli¢ite pojmove koji se ¢ine sinonimima,
a to nisu. Prema Opservatoriju za obrazovne inovacije Tecnolédgico de Monterrey (EduTrends.
Gamification in Education, 2016), postoje razlike izmedu ucenja temeljenog na igrama (Game Based
Learning, GBL), Ozbiljnih igara i Igrifikacije.

GBL opcenito koristi igre koje ve¢ postoje, ¢ija je mehanika vec uspostavljena i prilagodena tako da
postoji ravnoteza izmedu predmeta proucavanja, igre i sposobnosti igraca da zadrZzi i primijeni nauceno
u stvarnom svijetu (EdTechReview, 2013).

Nastoje utjecati na rjeSavanje stvarnih problema u proizvedenim okruZenjima koja simuliraju stvarni
Zivot. lako mogu biti zabavni, nisu stvorena za tu svrhu (Wouters, van Nimwegen, van Oostendorp & van
der Spek, 2013.).


https://observatory.tec.mx/edu-trends/
https://observatory.tec.mx/edu-trends/
https://observatory.tec.mx/edu-trends/

Kako primijeniti

U obrazovanju morate uzeti u obzir sljedeée ¢imbenike kako biste osmislili igrifikaciju:

vy

Kontekst: I1zdvaja osobine ucenika, njihove interese i potrebe, kao i raspoloZive osobne,
materijalne i tehnoloske resurse.

Vrijeme. Odlucite hodete li provesti cijeli semestar, nekoliko tjedana, 2 ili 1 sat tjedno.
Narativ. Ako iSta razlikuje igrifikaciju od koriStenja igara u nastavi, to je da postoji narativ kao
zajednicka nit svih aktivnosti i dogadaja stvorenih za igrifikaciju.

Odnos s nastavnim planom i programom. Definirajte ciljeve igrifikacije (igre ili naracije) i
kurikularne sadrzaje koji ¢e se obradivati.

-./orig. Gamblers. Odlucite hoce li to biti individualni ili grupni rad.

Sastavnice igre: Ovo ukljucuje digitalnu(e) platformu(e) na kojoj ¢e se igra postaviti i razlicite
zadatke ili izazove i sustave ocjenjivanja.

Elementi igre: Za izradu strategije igrifikacije nije potrebno uzeti u obzir sve dolje navedene
elemente, ved iskoristiti one koji zbog svojih karakteristika mogu biti vrjedniji za iskustvo ucenja
koje se zeli postici.

Neki od aspekata i elemenata igre na koje ukazuje Opservatorij za obrazovne inovacije Tecnoldgico de
Monterrey (2016.) koji ih opisuju su sljededi:

Kako ocijeniti i vrednovati

Ciljevi: Izazovi, misije, epski izazovi.

Ziv, dovrsiti misiju ili postidi cilj.

Sastavnice narativa: Identiteti, likovi ili avatari; svjetovi, narativni scenariji ili trodimenzionalna
okruZenja

Sloboda izbora: Razlicite rute ili polja za postizanje cilja, mogucnosti koristenja modi ili resursa.
Sloboda pravljenja gresaka: Visestruki Zivoti, tocke vracanja ili ponovnog pokretanja,
neogranicen broj moguénosti.

Nagrade: Virtualni novcici ili resursi, Zivoti, oprema, pristupni predmeti, ograni¢ene moci.
Povratne informacije: Vizualni znakovi, znakovi ispravnog ili netocnog odgovora ili ponasanja,
trake napretka, upozorenja o rizicima koji se poduzimaju prilikom izvodenja odredene radnje,
statistika izvedbe igraca.

Vidljivo stanje: Znacke, bodovi, postignuéa, postignuti rezultati, ploca s najboljim rezultatima.
Suradnja i konkurencija: Timovi, klubovi, pomo¢ drugih sudionika, podrucja drustvene
interakcije, komunikacijski kanali, razmjena, bitke, borbe, rang lista.

Vremensko ogranicenje: Odbrojavanje; mocénost ostvarivanja dobiti u jednom odredenom
vremenu.

Napredak: Vodici za pocetni razvoj vjestina, bodovi iskustva, razine, trake napretka i pristup
blokiranom sadrzaju.

Iznenadenje: Nasumicne nagrade, uskrsnja jaja (skrivene znacajke), posebni dogadaji.




Kvalificiranje. MoZete unijeti online upitnike koji vam omoguduju da brzo i
jednostavno vizualizirate napredak svojih u¢enika. U tu svrhu postoji mnogo
digitalnih alata:

P Socrative. Ovo je alat za formativno vrednovanje koji pogoduje
sudjelovanju ucenika u stvarnom vremenu. Omogucuje izradu upitnika s
viSestrukim izborom, toc¢no ili netocno ili s kratkim odgovorima i
uklju€uje rangiranje rezultata.

> Kahoot. Ovo je besplatna platforma koja vam omogucduje brzo i
jednostavno kreiranje igara s pitanjima i odgovorima. Ovaj alat
nagraduje one koji dobiju najvisi rezultat, stavljajuci ih na vrh ljestvice.

» Mentimetar, Nearpod, Wooclap

P> Flipgrid. Drustvene vjestine i kompetencije povezane s ovom
metodologijom ocjenjivat ¢e se prema rubrici ili popisu za pracenje.

Izvori
» A gamification framework to enhance students’
intrinsic motivation on MOOC(Anwar, Salam, Saputro i
Zakaria, 2019.).
1 P Fostering Engagement with Gamification: Review of

Current Practices on Online Learning
Platforms..(Hansch, Newman i Schildhauer, 2015.).


https://innovacionufv.com/socrative/
https://innovacionufv.com/kahoot/
https://www.mentimeter.com/
https://nearpod.com/
https://www.wooclap.com/
https://info.flipgrid.com/
https://www.proquest.com/openview/593f6cc9630b51fc6082c52a11e3ab74/1?pq-origsite=gscholar&cbl=376296
https://www.proquest.com/openview/593f6cc9630b51fc6082c52a11e3ab74/1?pq-origsite=gscholar&cbl=376296
https://www.proquest.com/openview/593f6cc9630b51fc6082c52a11e3ab74/1?pq-origsite=gscholar&cbl=376296
https://universidadfv.sharepoint.com/:b:/t/institutoinnovacin/ETvdcXxpT4hCkzrOyIPc-J4BJbzGvT4FB3KJSrkRuLi5aA?e=zES3ei
https://universidadfv.sharepoint.com/:b:/t/institutoinnovacin/ETvdcXxpT4hCkzrOyIPc-J4BJbzGvT4FB3KJSrkRuLi5aA?e=zES3ei
https://universidadfv.sharepoint.com/:b:/t/institutoinnovacin/ETvdcXxpT4hCkzrOyIPc-J4BJbzGvT4FB3KJSrkRuLi5aA?e=zES3ei

Alati

U Moodleu (stvoreno pomocu alata H5P)

Povuci i ispusti (drag and drop)

Povuci i ispusti tip je zadatka koji se moze izraditi pomocu H5P alata u Moodleu. Omogucuje ucenicima
da povuku dio teksta ili slike i ispuste ga u odgovarajucu zonu ispustanja.

similanit

Krizaljke

Krizaljka je vrsta slagalice rijeci. Svrha slagalice je potaknuti osobe da oblikuju rije¢i u mreZi na temelju
odgovara na pitanja. Ovaj se alat mozZe izraditi pomocu alata H5P.
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Povucite rijeci

Povucite rije¢ na (stvoreno s H5P) omogucuje korisnicima da povlace rijei u praznine u recenicama.

D) the words Info the carrect boxes

1 15 e Steg et comas belore prograimaming Computational ninkng
2. Computers can be used 1o halp us 1o saive (pEobigms smalier

3 There are key concepts to compatational thanking. e

1 Decomposiion s Imla LAk At & COMpHN IroDlEm of System inlo Smaker mofe menageabie parts i maaaian
5 Tha Abstraciion is focusing an tha impostand micemation only, ignoring imekevan datail

6 Algariitars are devaloping a step-by.stap solution o the problam. o Me niles to follew to soiva e probiam

7 Tha i Inokong lor similantes among and within probilsms

& “ou can dada any task like brushmg testh, dnnkong watar, washag a tace o the: ks

<D ©
Popuni praznine

U tipu pitanja Popuni praznine korisnici mogu ispuniti rije¢ koja nedostaje u recenici. Ovaj se zadatak
takoder moze izraditi s H5P-om.

Fill in the missing words

1 MS! Excal s spresdshos sollwens
2 Formuigs m Exced slarl with
3 funchon in M5 Excel woncshest represants the tofal of all enirias m the callis)

1 funchon in MS Excel workshest represents the awerage of ail antnas in the calis)

5 function in the MS Excel worksheed represents fhe mesamum of 3 entries n the celi(s)
] Tunction in M3 Excel workshissl rapresants Me minimum of il entnes in he cedis)

T The migrsectan of o end codumn 5 called g

8 Sheed ophon i used 8o fock &l of the cels from ediing in a workdook

@ Tha = irsad i add a nete or explain a formuta i a ced

10A 15 & powertil 100l that atlows you o vissally dsplay data in & vanety of diffarent graphical formats




Flash kartice/ kartice s pitanjima

H5P kartice imaju slike uparene s pitanjima i odgovorima.

Week 4_Test your knowledge

Is the power distance in
Asian cultures high or low?

Your answer Check

Slika par

Vrsta pitanja o uparivanju slika omogucuje nastavnicima kreiranje parova slika koje treba spojiti.

Drag images from the left to match them with comesponding Images on the right




Odabir slike

U tipu pitanja odabira slike, u¢enici odabiru sliku koja predstavlja to¢an odgovor.

Wihich of the fofiowing ane the Input Devices,

Oznadi rijec

Oznaci rije¢ omogucuje uciteljima da kreiraju izazove u kojima korisnik treba oznaciti odredene vrste
glagola u tekstu.

Mark the word

Mark the word which is related to inserting background.

The reward is given to someone when they pass a level in a game.

Character is any person, animal, or figure represented in a game

In a game, there should be different challenges that force players to make a lot of effort
Sprite is known for each object available on the stage

To insert background in a scraich we use the backdrop option

By default, the sprite stage has a blank background

The stage is known for the platform where animation 1s created

@ Check

£3 Reuse <> Embed



Kviz

Alat za kviz omogucuje stvaranje izazova u kojima korisnik treba oznaciti odredene vrste glagola u tekstu
koristedi . / orig. The quiz tool allows to create challenges where the
user is to mark specific types of verbs in a textusing the finances of a one year at the time.

Which of the berries listed below are berrles you can pick in the wild?
[ Strawberry

[] Blueberry

] Cloudberry

[1 Raspberry

[ 1 Halle Barry

[1 Cocktail cherry

@ Check

Interaktivna knjiga

Interaktivni alat za knjige omogucduje korisnicima da zajedno organiziraju razlicite vrste interaktivnih
sadrZaja kao Sto su interaktivni videozapisi, pitanja, prezentacije tecajeva i vise na vise stranica pod
poglavljima.

E Drag & Drop 417 £ 5

Inbermcdivie Hook Drag and Drop

What i & Wehsie? -

®  &ingle Cholce =]

Domain Exinnsion L]

= Dang & Ding a
i Cirsg & Deap

Wab Drowsad o
¥ [rag & Drop o

1] Sasmmary & nuksni




Alati izvan Moodlea

Digitalni mediji:

1. MyClassGame: Besplatna softverska web-aplikacija koja vam omogucuje stvaranje igrificiranih
suradnickih projekata. Odnosno, primjena strategija igrifikacije pri koriStenju metodologija kao
Sto su ucenje na temelju projekata (PBL) i suradnicko ucenje. Upravljanje je vrlo jednostavno:
kreira se razred (omogucen je uvoz popisa iz Google ucionice da ne morate ponovno prijavljivati
ucenike), kreiraju se timovi koji ¢e suradivati, a komponente igre su detaljno objasenjene
(dogadaiji, izazovi, kazne, pojacanja, znacke itd.).

2. Minecraft: Education edition je Microsoftova platforma koja vam omoguduje izgradnju
obrazovnih iskustava kroz stvaranje "svjetova". Obrazovna verzija uklju¢uje mogucnost
individualnog igranja ili igranja vise igraca, favorizira grupno ucenje i alate za ocjenjivanje.

3. Classcraft je platforma za kreiranje vodenog igranja uloga. UkljuCuje izazovne likove i sustav
bodova.

4. Genially je nasSiroko koristen alat za stvaranje animiranih resursa, prezentacija i interaktivnih
slika, a takoder nudi predloske koje moZete prilagoditi svojim potrebama za stvaranje
igrificiranih iskustava.

Stvorite avatare. Postoji nekoliko web stranica koje vam omogucuju stvaranje avatara na jednostavan
nacin, npr. Avatar Maker.

Kreirajte aktivnosti ucenja kroz igru: kreirajte aktivnosti sa svojim sadrzajem iz predloZzaka igara i
vremenski ogranic¢enih kvizova:

1. LearningApps. Web stranica vrlo jednostavna za koristenje s kojom moZete kreirati interaktivne
aktivnosti (abecedna juha, kriZaljka, slagalica, odlomci s prazninama, igra za parove, ...) koja vam
omogucuje uklju€ivanje teksta, slike, zvuka i videa. Osim toga, postoji i repozitorij koje su izradili
drugi korisnici organizirani po predmetima.

2. EducaPlay. Globalna obrazovna platforma koja vam omogucuje stvaranje i dijeljenje obrazovnih
multimedijskih aktivnosti. Povezivanje, sortiranje, diktiranje, upitnici, neke su od aktivnosti koje
moZete kreirati na ovoj web stranici.

3. Genially. Ova web stranica sadrzi brojne predloske koji ¢e vam pomocdi da igricom prilagodite
svoj razred ili aktivnosti evaluacije. Kvizovi, igra guske, Breakout, rulet, samo su neki od primjera
igara za kreiranje uz koristenje vaseg sadrzaja.

4. Decktoy. Web alat putem kojeg se mogu kreirati igrificirani rasporedi za studente. Aktivnosti su
kruzno povezane, tako da napredak nije mogu¢ bez dovrsetka prethodnih.

Kreirajte kartice: Stvorite kartice, razliitog izgleda, da biste dodijeli uloge i "mo¢i" svojim ucenicima.

lzradite dokumente: Prilagodite dokumente kako biste pojednostavili igru.

Generirajte QR kod: Koristite QR kodove da biste izazvali znatizelju, "sakrili" dokumente ili tragove.

Dodatni elementi: Uvodi druge karakteristicne elemente nekih igara, znajudi da vrijeme, na primjer,
moZe izazvati stres i izazvati povlacenje odgovora ucenika.


https://education.minecraft.net/es-es/homepage
https://www.classcraft.com/es-es/#modal-video-overview
https://genial.ly/es/
https://avatarmaker.com/
https://learningapps.org/createApp.php
https://es.educaplay.com/editor-de-recursos/
https://genial.ly/es/
https://deck.toys/

Alati za dizajn vaseg escape room-a ili breakout-a:

» Digital lock generator
» Timer

Sustav nagradivanja: Unatoc¢ tome Sto ste vanjski motivator, mozete dijeliti bodove, medalje ili koristiti
plocu s rezultatima svojih uc¢enika kada ostvare izazov ili dovrse njegov dio. To je ono $to se naziva PBL-
om, Sto odgovara akronimu Points (Bodovi), Badges (Znacke) i Leaderboards (Ploce s rezultatima).

Izvori

Primjeri vjezbi na web stranici H5P, slicni onome $to je moguce izraditi na Moodleu:

» Povuciiispusti: https://h5p.org/drag-and-drop

> Krizaljke: https://h5p.org/content-types/crossword

» Povuci rijec: https://h5p.org/drag-the-words

» Popuni praznine: https://h5p.org/fill-in-the-blanks

P> Kartice s pitanjima: https://h5p.org/flashcards

» Uparislike: https://h5p.org/image-pairing

» Odaberi sliku: https://h5p.org/content-types/image-choice
» Oznacite rijec: https://h5p.org/mark-the-words

» Kviz: https://h5p.org/question-set

>

Interaktivna knjiga: https://h5p.org/content-types/interactive-book


https://eduescaperoom.com/generador-candado-digital/
https://eduescaperoom.com/contador-online-escape-room-educativa/
https://h5p.org/drag-and-drop
https://h5p.org/content-types/crossword
https://h5p.org/drag-the-words
https://h5p.org/fill-in-the-blanks
https://h5p.org/flashcards
https://h5p.org/image-pairing
https://h5p.org/content-types/image-choice
https://h5p.org/mark-the-words
https://h5p.org/question-set
https://h5p.org/content-types/interactive-book

OCJENA PORTFELJA

Porifelj je prostor (u ovom slucaju, digitalni) v koji student
biljezi "dokaz o svom uéenju” tijekom teéaja ili predmeta,
koriste¢i razlicite izvore. Ovi dokazi moguce je podijeliti sa
svojim predavacima kako bi oni mogli pratiti i ocjenjivati te
dokaze, a time i postignuéa svakog ucenika.

S druge strane, portfelji se takoder mogu dijeliti s ostalim razrednim kolegama, $sto omogucuje, s jedne
strane, nudenje razliCitih stajaliSta o procesu ucenja svakog ucenika, kao i razmjenu dojmova, dodirnih
tocki ili diskusija. Konacno, portfelji mogu biti javno objavljeni, nadilaze¢i samo akademsko podrucje i na
taj nacin postajudi prozor u svijet rada.

Kako primijeniti
Helen Barrett (2023.) definira niz koraka koje treba slijediti za razvoj portfelja:

» Svrha. Uspostavite dogovornu pocetnu tocku izmedu predavaca i ucenika, s definiranim ciljevi i
postupci koje treba slijediti. UCenicima se mogu postaviti pitanja poput: sto Zelite pokazati? Koja
je svrha izrade ovog portfelja za vas?

Vazna tocka u ovoj fazi je definirati "digitalnu podrsku" u kojoj e se portfelj razvijati, a koja
moze varirati od Googleovih web-sitea ili aplikacija slicnih blogovima do alata za web dizajn kao
Sto je WordPress ili sofisticiranijih kao Sto je PebblePad. Ideja je da svaki u¢enik ima "prostor" u
kojem moze zabiljeziti dokaz svog ucenja u vise formata.

» Prikupljanje dokaza i razvrstavanje. UCenici moraju moci slobodno izabrati izvore kojima ¢e
poduprijeti ove dokaze: fotografije, ilustracije, video, audio zapisi, tekstovi... U nekim
slu¢ajevima vazno je da je ova zbirka dokaza bude kronoloska.



P Osvrt na aktivnost. U ovoj tocki dolazi do prvog sagledavanja pruzenih dokaza i procesa ucenja.
Ovaj osvrt govori o aktivnosti ili radnji u sadagnjem vremenu i odgovara na pitanje: Sto sada
ucim?

» Suizlaganje, interakcija, dijalog i povratna informacija. Ova faza otvara razdoblje zajednickog
razmisljanja, u kojem nastupa razmjena ideja s predavacem i ostalim ucenicima i gdje je
povratna informacija jedan od najvaznijih aspekata.

P> Osvrt na postignuca. U ovoj fazi razmisljamo o ostvarenim postignuéima u kojima bi pitanje na
koje treba odgovoriti bilo: Sto ovaj rad govori o mojim ishodima u¢enja?

» Odabir, vrednovanje i refleksija (u buduénosti).U ovoj fazi predstavlja se konacni portfelj u
kojem se dokumentiraju postignuca, provodi retrospektivna refleksija i predlazu novi bududi
ciljevi. U ovoj fazi provode se i samo-ocjenjivanje i ocjenjivanje na temelju rubrika.

» Prezentacija/Objavljivanje. Odluka o tome $to i u koje vrijeme objaviti, te pod kojim uvjetima.

Dodatni aspekti koje treba razmotriti su:

» Dajte jasne upute o zadatku koji treba obauviti i kriterijima ocjenjivanja koji ¢e se koristiti.
» Postavite odredeni broj stavki i svrhi, kao i zadano vrijeme za obavljanje posla.
> Pratite i olakSavajte procese refleksije, povratne informacije i samoocjenjivanja.

Primjeri

» Primjeri ePortfolja ucenika(Salt Lake Community College, 2023.).
» ePortfelji za refleksiju (SveuciliSte u Denveru, 2018.)

Kako ocijeniti i vrednovati

Jedan od resursa koji je gotovo nezamjenjiv za ocjenu i vrednovanje portfelja su rubrike, po mogucénosti
prethodno podijeljene i dogovorene sa studentima.

Glavne prednosti koristenja rubrika su:

smanjenje margine pogreske motivirano subjektivnim ¢imbenicima.

ucenik od pocetka poznaje kriterije vrednovanja, Sto mu omogucuje reguliranje ucenja.
olaksava on-line povratne informacije izmedu ucenika i predavaca.

(Balart i Cortés, 2015.)

vvyy

Takoder se preporucuju popisi za provjeru kao i vodici kako bi pomogli i usmjerili studenta u procesu
ucenja.


https://www.slcc.edu/eportfolio/eportfolio-help/examples.aspx
https://otl.du.edu/wp-content/uploads/2020/02/BestPractices_ePortfoliosforReflection1.pdf

Alati

U Moodleu

Alat za dovrsetak aktivnosti
Alat za zavrsetak tecaja
Alat popisa za provjeru
Alat za izvjeséa Moodle

vVvyy

lzvan Moodlea

PebblePad
Google stranice
Brightspace
Filiotek

Mahara

myEdu
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Najbolja praksa

Istaknuti studentski e-portfelji (Portland State University, 2023.)

Izvori

» ePortfelji uz GoogleApps (Barret, 2023.)

A1 » Is the future of ePortfolios in your pocket? (Barret, 2023.)


https://www.pebblepad.co.uk/
https://www.d2l.com/brightspace/
https://www.foliotek.com/
https://mahara.org/
https://www.myeducomm.com/
https://www.pdx.edu/university-studies/featured-student-e-portfolios
https://sites.google.com/site/eportfolioapps/overview
https://sites.google.com/site/mportfolios/home?authuser=0

RECENZIRANJE

Recenziranje vrsnjaka tradicionalno se koristi u znanstvenom polju, a trenutno i kao dio sustava stalnog
usavrSavanja nastavnika.

Sve vise koristeno u obrazovanju, vrsnjacko recenziranje
pruza strukturirani proces ucenja kako bi ucenici mogli uputiti
kritiku i dati jedni drugima povratnu informaciju o njihovom
radu.

Ova metodologija daje drustvenoj interakciji znacajnu vaznost u pogledu izgradnje znanja jer pomaze
ucenicima da razviju cjeloZivotne vjestine za procjenu i davanje povratnih informacija drugima. Ucenik
ovim sustavom postaje posrednik u¢enja nudeci svojim vrSnjacima znanje vise prilagodeno njihovim
potrebama, ¢inedi znanje svojim kroz suradnicke procese internalizacije i samoregulacije. Osim toga, ova
metoda Cini kontinuirano vrednovanje velikih grupa odrzivim.

Mehanizmi sadrzani u drustvenim odnosima mogu se iskoristiti za izgradnju znanja. U tom smislu
Sanchez G. (2015) prikuplja sljede¢e mehanizme odnosa medu jednakima kao promotora uéenja:

1. Kognitivni sukob, zbog postojanja razlicitih stajalista. Ovo stvara situacije koje im omogucuju da
se suoce s razli¢itim gledistima, Sto poti¢e ponovno promisljanje i reviziju vlastitih ideja,
uvjerenja i oblika ucenja, obogadujuci zadatke, a time i ucenje.

2. Organizacija i posveéenost zajednickom zadatku, kroz razradu ciljeva i planova koji olakSavaju
zajednicki i individualni rad pri uc¢enju.



Medusobna pomoc i upravljanje pogreskama, kako bi napredniji ucenici pruzili preciznu i
prilagodenu pomoc¢ svojim vrsnjacima.

Komunikacijske vjestine i koriStenje zajednickog jezika, tako da se u€enje potvrduje kroz
objasnjenja, slusanje, ispitivanje i raspravu medu vrsnjacima.

Motivacijski i afektivni mehanizmi, proizasli iz dobrih odnosa koji moraju postojati izmedu
ucenika kako bi vr§njacko ocjenjivanje bilo ucinkovito i pruzalo osjeéaj ucenja.

Kako primijeniti

Vrste recenzija su:

Formativna povratna informacija— Ucenici daju konstruktivne povratne informacije o nacrtima
zadataka. Moguce je ukljuciti male grupe povratnih informacija u kojima se pisani komentari
mogu objasniti i raspraviti s primateljem. Uéenici tada mogu napraviti odgovarajuce izmjene u
zadatku prije predstavljanja kona¢nog proizvoda.

Ocjena kolega — Ucenici dodjeljuju ocjene svojim kolegama na temelju kriterija ocjenjivanja
koristedi rubriku. Ocjena se daje putem online alata koji nasumi¢no i anonimno dodjeljuje
zadatke tako da ih pregleda odredeni broj drugih ucenika, a konac¢na ocjena zadatka obi¢no se
izracunava uzimanjem prosjecne vrijednosti svih ocjena kolega koji dobili taj zadatak.
Recenzija kolega za sudjelovanje u grupnom radu — Ucenici ocjenjuju sudjelovanje, sadrzaje i
vjestine svakog ¢lana grupe koristedi rubriku koju zadaje nastavnik.

Ocjena kolega moZe biti javna, poticuci usporedbu i raspravu, ili anonimna, ovisno o zadatku koji se
ocjenjuje i kontekstu.

Ovisno o cilju, recenzije kolega mogu biti strukturirane na dva nacina:

Formativno vrednovanje kolega:

vVvyyvyy v

v

Nadite zadatak gdje ucenici mogu imati koristi od recenzije ili podijelite zadatak na dijelove koji
omogucuju predaju nacrta i recenzije.

Objasnjenje zadatka i kriteriji ocjenjivanja (pruzanje primjera i jednog i drugog)

Ucenici ispunjavaju i predaju nacrt zadatka.

Ucenici ocjenjuju nacrte drugih uc¢enika prema rubrici i/ili ostavljaju konstruktivne komentare.
Ucenici razmisljaju o primljenim povratnim informacijama i uklju€uju ono $to smatraju
prikladnim za konacnu prezentaciju zadatka.

Radove ocjenjuje i vrednuje nastavnik.

Sumativno vrednovanje kolega:

vvyy

Objasnjenje zadatka i kriterija ocjenjivanja (prikaz i jednog i drugog).

Ucenici ispunjavaju i predaju zavr$ni zadatak.

Ucenici ocjenjuju zadatke 2-4 druga ucenika koristedi rubriku za ocjene i daju povratne
informacije.

Ocjene se odreduju za svakog ucenika uzimajuéi prosje¢nu ocjenu svojih vrsnjaka.
Nastavnik vrsi vrednovanje i daje kona¢nu ocjenu koja moze ali i ne mora biti uklju¢ena u
prosjek ocjena.



Upoznatost studenata s kriterijima ima tendenciju poboljsanja ucinkovitosti recenzije vrSnjaka, stoga bi
studenti trebali biti ukljuceni u raspravu o koristenim kriterijima. U tom smislu preporuca se da studenti
sudjeluju u izradi rubrike za ocjene.

Kako ocijeniti i vrednovati?

Nakon svakog procesa recenziranja, predavac i u€enici trebaju razmisliti o u¢enju nastalom iz davanja i
primanja povratnih informacija od kolega. Ovo se moZe dogoditi tijekom sinkrone nastave ili putem
foruma.

Neki alati, kao npr. Eduflow, ukljucuju proces razmatranja/ refleksije u sustav bodovanja, tako da je za
dobivanje ocjene potrebno osvrnuti se na proces vrednovanja.

Primjeri primjene

> Strategies for student peer assessment (Vlada NSW-a, 2022.)

> Peer assessment (SveuciliSte drzave lowa, 2023.)

Alati

U Moodleu
» ToolWorkshop
lzvan Moodlea

Eduflow!!
FlipGrid
Corubrics
Peergrade

vVvyy

Izvori

Peer Learning and Cooperative Learning: Psychopedagogical Principles and
Teaching Methods / Vrinjacko ucenje i suradnic¢ko ucenje: Psihopedagoska nacela i
metode poucavanja (Sanchez, 2015.).



https://education.nsw.gov.au/teaching-and-learning/professional-learning/teacher-quality-and-accreditation/strong-start-great-teachers/refining-practice/peer-and-self-assessment-for-students/strategies-for-student-peer-assessment
https://www.celt.iastate.edu/teaching/assessment-and-evaluation/peer-assessment/

Thoodle.

MOODLE

Moodle je platforma za online ucenje, osmisljena kako bi
nastavnicima, administratorima i uéenicima pruzila opsezan,
siguran i integrirani sustav stvaranja personaliziranih
okruzenja za ucenje v kojima mozemo kreirati online tecajeve,
dodavati zadatke i pratiti napredak ucenika.

U Moodleu ucéenici mogu pristupiti razlicitim vrstama materijala za ucenje kao $to su prezentacije, video
zapisi, kvizovi i igre te mogu biti ukljuceni u redovitu nastavu uZivo. Podrzava niz medija za
predstavljanje ili povezivanje s materijalima za ucenje, podrsku ucenicima i vrednovanje njihovog ucéenja.

Predavacii mogu ugraditi i imati pristup materijalima tecaja, kreirati nastavu uZivo, komunicirati s
ucenicima putem chata uZivo, vjezbati ocjene i zavrSne testove te mijenjati strukturu tecaja.

Moguce je elemente gaminga ukljuciti u Moodle. Vanjski alat H5P poveéava interaktivnost i radost
ucenja jer ucenici imaju tendenciju dobiti bolje ocjene kada uce rjeSavajuéi i pamteci interaktivne vjezbe.
H5P omogucuje vjezbe kao $to su Povuci i ispusti, KriZaljke, kartice s pitanjima, izaberi sliku, interaktivne
knjige itd.



Izgled kategorije tecajeva u Moodleu

Izgled Moodle tecaja



Prikaz izgleda prilikom pristupanja materijalu tecaja



Moodle alati

U nastavku mozete pronaci uvod u neke od najéescih alata koji se mogu koristiti u Moodleu:

Video conferencing
Page

Book

Presentation slides
H5P

Quiz

Chat

Certificate

VVVVVYVYVYYVYY

Video konferencija

Zom i BigBlueButton su alati koji se mogu koristiti za video konferencije i online nastavu uzZivo putem
Moodlea, jer omoguduje predavacima da ucinkovito uklju¢e ucenike na daljinu bilo gdje u svijetu.

Ovi alati za videokonferencije podrzavaju dijeljenje slajdova (ukljucujudi skolsku plocu), zvuka, videa,
chata, emojija, izdvojenih soba i dijeljenje zaslona u stvarnom vremenu. Takoder snimaju sav sadrzaj za
kasniju reprodukciju.

BigBlueButton softver za video konferencije u Moodleu



O Chpose DML of the st Conleremce ppbzns

Alat za online konferencije Zoom

Page

Alat Page koristi se za izradu i prikaz sadrZaja koje je izradio predavac. Omogucuje prikazivanje razli¢itih
vrsta sadrzaja poput obicnog teksta, slika, zvuka, videa, ugradenog koda ili kombinacije svega toga.

Pivingrigd

Fooi family = Foet size i
_reate a sheet and put some data into it
S8 i1 in Page Layout, Page Break and Mormal View
3. Hide the gridlines of the second sheet
4, Hide the formula barin the second sheet.
5. Hide vair warkbook
6. Unhide veur workbook

7. Make a new window of worksheet

P 1

Izrada stranice u Moodleu



Book

Pomodu alata Moodle book mogude je podijeliti teme predmeta na jednom mjestu i povezati ih sa
sadrzajem. Ucenici ovo mogu koristiti za praéenje i proucavanje teme bez da se pogube, a nastavnici

mogu brzo azurirati i dodavati nova poglavlja po potrebi. Knjige mogu koristiti razne vrste sadrzaja,
poput teksta, slika i vise.

Turn editing off Table of contents
1 v BT e+
Test Book s aiod e
Z. ¥ T+
) o : - [=l- 3
€ 3
2. Topic 2

Primjer strukture knjige u Moodleu

Slajdovi prezentacije/Presentation slides

Microsoft PowerPoint i Google Slides te YouTube videozapisi mogu se ugraditi u alat Page za prikaz
prezentacija i video lekcija. Ovo je dobar alat za koristenje jer u slucaju da treba napraviti promjenu
unutar prezentacije ili u videu, promjena se automatski primjenjuje u svim dijelovima platforme.

Lessen 3 - Mathematical Operators and Comments

Lesson 3
Mathematical Operators

@ puython

Ugradnja Google slajda
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Youtube ugradnja

H5P

H5P je vrlo ucinkovit u motivaciji i angazmanu uéenika buduci da otvara cijeli novi svijet u interakciju
ucenika. Koristi se za izradu interaktivnih vjezbi na kojima se uceniciigraju i uce. To je vjerojatno najbolji
alat na Moodleu za ovu svrhu. Najcesce koristene vjezbe su Povuci i ispusti, Krizaljke, Povuci rije¢, kartice
s pitanjima, Upari slike i Odaberi sliku.

i PRI P T

Primjer kako stvoriti aktivnost ucenja koristenjem H5P alata u Moodleu



Laptop Mouse

Software Keyboard

Printer ¥ S'pea'k'e-r

Primjeri vieZbe Povuci rije¢ napravljene pomocu H5P

Kviz

Sustav kviza je interaktivan i zabavan nacin pregledavanja sadrzaja i dobivanja trenutne povratne
informacije. Moodle kvizovi dobri su za ispite na sredini tecaja ili za zavrSne testove. Nastavnici mogu
prikazati ocjene u tablici, grafickom prikazu ili ih preuzeti u excel datoteci.



Editing quiz: MCQ

#

Blbotireef 0w Cowl

. =
i § i [l
REETHR D
VjeZba izradena alatom Moodle Quiz
Chat

Nastavnici mogu koristiti Moodle chat room kako bi u¢enicima zadali tocke za raspravu ili kako bi brzo i
izravno u stvarnom vremenu odgovorili na sva pitanja ucenika. Ucenici ih takoder mogu koristiti kao
pomoc¢ jedni drugima pri odredenim temama. Sesije Cavrljanja moguce je spremiti i po potrebi kasnije
podijeliti zapisnike chata studentima.



& Exampi= Sessians for Schools: Test Chat Room - Frofile 1 - Microsaft Edge - O b
B hitps/fschoolofcodingdschools.com/mod/chat/gui_ams/index.phpTid=18chat_theme=bubble
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-

This Is-a test chat room J-;}

14:20 Admin Lser
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Teachers can use this to st points of Jﬂ}

discussions |

14:20 Admin User

| 6 Themes =

Alat za chat u Moodleu

Certificate/Potvrda

Potvrde se dodjeljuju polaznicima koji su zavrsili tecaj ili temu i sluze kao sluzbena, trajna evidencija
njihovih postignuca. Ucitelji mogu jednostavno izraditi prilagodeni certifikat putem predloska i
prilagoditi ga po potrebi kako bi sadrZava ime ucenika i trenutni tecaj. Ovo moZze pomoc¢i u motiviranju
ucenika. Uenici ¢e ga moci preuzeti ili ispisati.

SCHOOL OF CODING
[ Ui o ]

Certificate of Achievement

LIEEHE S S B EH R LB

Ruiben Marsing

Hery soesmmlully sompdeled ¥

Python Coding

il sl i adingg
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Rt e p kel Drechor

Primjer Moodle certifikata



Vodic za Moodle.org:

Moodle stranica: https://docs.moodle.org/400/en/Page_resource
Moodle knjiga:https://docs.moodle.org/400/en/Book_resource

Kviz: https://docs.moodle.org/400/en/Book_resource

Chat :https://docs.moodle.org/400/en/Chat_activity

H5P: https://docs.moodle.org/400/en/H5P

Ugradnja medija: https://docs.moodle.org/400/en/Media_embedding

VVVYVYVYY


https://docs.moodle.org/400/en/Page_resource
https://docs.moodle.org/400/en/Page_resource
https://docs.moodle.org/400/en/Book_resource
https://docs.moodle.org/400/en/Book_resource
https://docs.moodle.org/400/en/Chat_activity
https://docs.moodle.org/400/en/H5P
https://docs.moodle.org/400/en/H5P
https://docs.moodle.org/400/en/Media_embedding
https://docs.moodle.org/400/en/Media_embedding

Podrzite i
motivirajte

Predavac ima klju¢nu ulogu u izgradnji
obrazovne zajednice, kao i u pruzanju podrske i
motiviranju ucenika.



PODRSKA | VODSTVO

Zasto ucenici trebaju podrsku v VLE-u?

Podrska studentima sustav je usluga koje pruZa visokoskolska ustanova, a koji odgovara na emocionalne,
akademske i socijalne potrebe studenata te je preduvjet za povecanje dobrobiti pojedinca i akademskog
uspjeha studenata (Tamuliené, 2014; Sajiené & Tamuliené, 2012). Potpora studentima sastavni je dio
nastavnog plana i programa koji se provodi na ustanovama visokog Skolstva.

lako je online ucenje drukciji stil u¢enja v usporedbi s
tradicionalnim ucenjem, ucenicima su joS uvijek potrebne iste
usluge podrske. Jedina razlika izmedu pruzanja podrske
studentima v tradicionalnom i online ucenju jest ta da podrska
mora biti pruzena na drukgciji nacin.
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Interakcija izmedu razlicitih vrsta kurikuluma pri razvijanju studija usmjerenih na studente (prilagodeno iz Glatthorn et al.,
2009.)

Ucenje u virtualnom okruZenju uzrokuje mnoge promjene tijekom primjene nastavnog plana i programa.
Tijekom online ucenja smanjuje se broj sati kontakta izmedu predavaca i studenata, veca se paznja
posvecuje samostalnom ucenju studenata, studenti gube moguénost neformalne emocionalne podrske
od predavaca i kolega te se smanjuje osjecaj pripadnosti zajednici visokoskolske ustanove. Kao rezultat
toga, online ucenje bez odgovarajuce potpore ucenicima moZe dovesti do poveéanja stope napustanja
Skolovanja, smanjene motivacije ucenika i postignuca u ucenju.

Tradicionalno postoje dvije razliCite vrste podrske studentima: akademska i neakademska. Akademska
podrska studentima ukljucuje usluge vezane uz zadovoljavanje studentskih potreba koje su izravno
povezane sa studijskim procesom (oblikovanje karijere, akademsko informiranje i savjetovanje
studenata, upis i ukljucivanje studenata u studijske programe, podrska medunarodnim studentima,
knjiznicne usluge, usluge centra za strane jezike, usluge centra za studij na daljinu). Neakademska
podrska studentima usmjerena je na zadovoljavanje emocionalnih i drustvenih potreba studenata koje
nisu izravno vezane uz studijski proces (psiholosko savjetovanje, usluge koje promicu osjecaj zajednistva,
zdravstvene usluge, financijska potpora i pravno savjetovanje, podrska studentima s invaliditetom)
(Tamulieng, 2014.).

Dok se tradicionalne usluge podrske studentima pruZaju na institucionalnoj razini, tijekom online u¢enja
podrska se uglavnom pruZa na razini nastavnog plana i programa. Ova se podrska moZe pruZiti kroz tri
vrste interakcija: ucitelj-ucenik, kolega-kolega i u¢enik-administrativno osoblje (procitajte vise u odjeljku
"Kako mogu podrzati i usmjeravati svoje ucenike u VLE-u?"). Za svaku definiranu interakciju postoje
razlicite metode podrske (vidi sliku u nastavku).

Uéenici koji uce u VLE-u trebaju
vecu podrsku u usporedbi s

ucenicima v tradicionalnim
uéionicama.




STUDENT SUPPORT IN VLE
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support
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Metode podrske studentima i interakcije u VLE-u

Kojoj vrsti ucenika treba vise podrske?

Analiza razlicitih izvora pokazuje da ucenici s odredenim potrebama trebaju veéu podrsku (Tamuliené,
2014) tijekom online ucenja:
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Karakteristike ucenika kojima treba vise podrske u VLE-u



Kljucni ¢Cimbenici koji odreduju potrebu studenata za podrskom:

» dob ucenika. Primjecuje se da studenti netradicionalne dobi (zapocinju studij na visokoskolskoj
ustanovi nakon dulje pauze po zavrsetku srednje Skole) trebaju vise podrske u usporedbi sa
studentima koji zapocinju studij na visokom uciliStu neposredno nakon zavrsetka srednje skole.
Studenti netradicionalne dobi trebaju vise personalizirane paznje i tehni¢ke podrske od
predavaca u VLE-u.

» socioekonomski status obitelji. Studenti koji dolaze iz prve generacije obitelji s niskim
socioekonomskim statusom trebaju viSe podrske. Takoder, studenti koji imaju vise obiteljskih
obveza (imaju djecu, Zive s partnerom/u braku) trebaju vise personalizirane podrske tijekom
online ucenja. Imati jasnu strukturu predmeta i poznavati kako se odvija za ove je studente vazno
jer moraju unaprijed planirati aktivnosti ucenja.

» prethodno iskustvo ucenja. Studenti koji imaju vise prethodnog iskustva u ucenju, posebno u
online ucenju, trebaju manje podrske u usporedbi sa studentima koji svoju prvu kvalifikaciju Zele
steci pri visokoskolskoj ustanovi i nemaju iskustva u online ucenju.

» nacin studiranja. Izvanredni studenti spadaju u rizicnu skupinu studenata kojima je potrebna
dodatna podrska. Primjecuje se da izvanredni studenti osje¢aju manju pripadnost studijskim
grupama i visokoSkolskoj ustanovi, manje poznaju organizacijske procese visokoskolske
ustanove, cesce preskacu online predavanja i sastanke. Zbog toga je vazno motivirati izvanredne
studente da se ukljuce u virtualne zajednice, aktivnosti u izdvojenim sobama i Salju
personalizirane videozapise ili e-mailove jer je njihovo prisustvoe tijekom tecaja slabo.

» godine studija. Studenti prve godine tijekom prvog semestar studija trebaju najvecu podrsku.
Predavac im na pocetku tecaja treba dati ne samo informacije vezane uz tecaj, vec i informacije o
uslugama podrske studentima koje pruza visoko uciliste i tehnickoj podrsci u VLE-u.

» odgovornosti ucenika na trZistu rada. Studenti koji rade trebaju vise podrske tijekom online
ucenja. Primjecuje se da studenti Ciji posao ne odgovara studijskom programu a rade vise od 10
sati tjedno cesce prekidaju studij. Za te je studente vazno biti informiran o strukturi kolegija i znati
kako se tecaj odvija. Potrebno je puno personalizirane paznje od predavaca (personalizirani video
zapisi ili e-mailovi). Konzultacije takoder mogu biti vrlo korisna metoda podrske jer zaposleni
studenti cesto ne pohadaju online predavanja.

» ucenikov ishod ucenja. Prema ishodu ucenja, studenti se mogu podijeliti u tri skupine: 1) studenti
koji Zele kvalifikaciju u odredenom podrucju; 2) studenti koji studiraju samo zato Sto Zele biti
studenti; 3) “drop-in” studenti. Druga i treca skupina ucenika tradicionalno ima nisku motivaciju
za ucenje i trebaju dodatnu podrsku ne samo na razini provedbe nastavnog plana i programa
nego i na institucionalnoj razini (npr. sluZbe za profesionalno savjetovanje). Predavac bi ovim
skupinama studenata trebao predstaviti usluge podrske studentima koje se pruZaju u
visokoskolskoj ustanovi.

» ukljucCivanje studenata u visokoskolsku ustanovu. Suradnicki (npr. studenti koji sudjeluju u
razlicitim studentskim udrugama, grupama, inicijativama itd.) i akademski (studenti koji imaju
visoka postignuca u ucenju) tipovi studenata imaju tendenciju visoke integracije na razini
visokoskolske ustanove i ¢esto im je potrebna manja podrska od strane predavaca, nastavnika,
profesora. S druge strane, nekonformisticki tipovi studenata (studenti koje vise zanima osobni
Zivot i karijera nego studiranje) obicno trebaju vise podrske nastavnika.



KONTROLNI POPIS

prilikom planiranja podrske u VLE-u

[0 ima li u€enika s invaliditetom?

O ima li u€enika netradicionalne dobi?
O ima li studenata koji rade?

O ima li studenata prve godine?

[0 ima li ucenika kojima treba poticaj jer slabo
pohadaju nastavne aktivnosti?

O ima li izvanrednih studenata?

O ima li studenata koji imaju mnogo obiteljskih
obveza?

O ima li uenika s niskom motivacijom za
ucenje?



Kako mogu podrzati i voditi svog uéenika v VLE-u2

Podrska
Vrijeme online konzultacija ucitelja

Online konzultacije su tjedno vrijeme sastanka, tijekom kojeg je

nastavnika moguce naci u online sobi za sastanke.

Online konzultacije ucinkovita su metoda podrske ucenicima koja omogucuje komunikaciju izmedu
nastavnika i u¢enika u u stvarnom vremenu pomocu alata kao $to su Zoom, Google Meet, Microsoft
Teams ili drugi. PredlaZe se kreiranje online obrasca za prijavu za studente koji planiraju prisustvovati
konzultacijama.

Kada koristiti?

Korisno je za planiranje konzultacija na daljinu, radionica ili za razne vrste teskoc¢a/problema pri uéenju.
Ucenicima treba dostaviti unaprijed planirani raspored s naznacenom dostupnos$éu nastavnika.

Koraci koje treba poduzeti Mogudi alati (u Moodleu / izvan Moodlea)
1. Napravite vlastiti raspored » Moodle: Planer/ Scheduler
2. Objavite ga u VLE-u
3. Otvorite prijave za online sate P lzvan Moodlea: Google kalendar
4. Osigurajte da su informacije
dostupne
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Add an activity or resource -

. Sample Scheduler
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Na lijevoj strani ove snimke zaslona nalazi se popis Moodle aktivnosti i izvora u kojima je dostupan alat
Planer/Scheduler. Na desnoj strani snimke zaslona otvara se alat Planer i popis dostupnih termina u

kojima se studenti mogu prijaviti za konzultacije (Rezerviraj termin/Book slot).
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Na lijevoj strani ove snimke zaslona nalazi se dodatna aplikacija Kalendar na Gmail racunu. S desne
strane prikazano je kako kreirati novi online dogadaj u otvorenom kalendaru.
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Podrska
ucitelja

Personalizirani video zapisi ili e-mail

Personalizirani video/e-mail je metoda gdje ucitelj komentira
radove ucenika ili odgovara na pitanja u obliku video zapisa
koji se zatim osobno salju e-mailom.

Primijeceno je da je u online u¢enju personalizirani video ucinkovitija metoda podrske od e-maila. Oni
mogu pomodi u izgradniji realisti¢nijeg kontakta s u¢enikom, sto je vazno jer u¢enju u virtualnom
okruzenju ¢esto nedostaje komunikacija uZivo.

Kada koristiti?

Metoda je prikladna kada odredeni ucenici imaju poteSkocée u ucenju ili druge probleme. Koristedi
personalizirane videozapise ili e-mailove/poruke, nastavnik moZe pruziti dodatna detaljna i vizualna
rjeSenja ili dati savjet za odredeni problem.

Koraci koje treba poduzeti:

1. Ocijenite koji bi alat(i) bio
najucinkovitiji u pomaganju uceniku
da rijesSi svoje probleme(e)

2. Primijeniti odabrane alat(e)

3. Informirati studente o odabranim
komunikacijskim kanalima i dati
moguce rjesenje(a) problema(a)

Adding a new Page

* General

Moguci alati

» U Moodleu: H5P, Moodle
poruke/obavijesti

» Izvan Moodlea: prikladno je koristiti sve
uobicajene alate za osobnu komunikaciju:
Gmail, Google Groups, Gmail Spaces

Primjer Moodle video snimke

Gornji snimak zaslona prikazuje prikaz uredivackog nacina rada znacajke Moodle Page. Odabirom
funkcije Snimi video/ Record Video na alatnoj traci mozemo snimiti zaslon ra¢unala ukljucujuci prikaz

kamere.
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HSP Interactive Video
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Primjer H5P interaktivnog videa

Ova snimka zaslona prikazuje interaktivni videozapis proizveden pomocu alata H5P. Interaktivni
informacijski blokovi ugradeni su u odredene tocke u videu kako bi pruzZili dodatne informacije u
tekstualnim, vizualnim ili audio formatima. Kada se dode do tocke u videu gdje je ugraden dodatni blok
informacija, video se automatski pauzira, a gledatelji mogu kliknuti vidljive interaktivne ikone za pristup
dodatnom materijalu.



Podrska

Dobro strukturiran predmet i jasan napredak tecaja

predavacé

U&enje u virtualnom okruzenju od u¢enika zahtijeva vise samostalnog uéenja. Sto a
je vise sati za samostalno ucenje zadano tijekom izvodenja nastavnog programa,
ucenik se osje¢a manje sigurnim.

Jedna od metoda podrske studentima, koja pruZza emocionalnu sigurnost studentu u

VLE-u jasna je struktura predmeta i napredak kolegija. Treba jasno navesti datume
zadanih tema, rokove, ispite, kolokvije i sl.

Kada koristiti?

Potrebno je izraditi popis obveza/zadataka po kojima ¢e ucenici raditi. UCitelj moze pratiti napredak
ucenika dok oznacavaju svaku stavku na popisu. Stavke se mogu uvudi i oznaciti kao izborne. Ucenicima
se prikazuje jednostavna traka koja pokazuje koliko su napredovali kroz obavezne/neobavezne stavke a
mogu i dodati svoje osobne zadatke na popis.

Koraci koje treba poduzeti: Mogudi alati:
1. Planirati aktivnosti tecaja, izvjeséa i » U Moodleu: Alat popisa za provjeru
konzultacije. » lzvan Moodlea: Google Tasks, Todoist

2. Odrediti kriterije vrednovanja.

3. Odabrati odgovarajuce alate za
virtualno okruZenje za ucenje kako
biste predstavili informacije
ucenicima.

4. Objaviti podatke u VLE-u i
obavijestiti studente gdje ih mogu
pronadi.



Add an actiwity or resource
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Primjer Moodle kontrolne liste

Na lijevoj strani ove snimke zaslona nalazi se popis Moodle aktivnostiiizvora s alatom Kontrolni popis/ Checklist
dostupnim na njemu. Na desnoj strani nalazi se aktiviran alat Kontrolna lista/ Checklist koji sadrzi popis

aktivnosti koje ucenici moraju napraviti. Sazeti popis prikazuje aktivnosti koje su veé zavrSene s ocjenama
predavaca i nedovrsene aktivnosti.



Izdvojene sobe (Breakout rooms)

Primjecuje se da su studenti tijekom online predavanja manje aktivni, rijetko
odgovaraju na pitanja nastavnika i ne sudjeluju u online raspravi.

Izdvojene sobe se mogu koristiti za online predavanja, kao i za samostalne radne zadatke
namijenjene studentskim grupama.

Kada koristiti?

Pogodne su za praktic¢an ili grupni rad, gdje ucenike treba podijeliti u male grupe za odredene
zadatke/aktivnosti i gdje je potrebno istovremeno upravljati virtualnim sobama tih grupa. Ovo je i vrlo
korisna metoda za razvijanje osjecaja pripadnosti zajednici kod ucenika prilikom rada na internetu.
Takoder je prikladno koristiti ovu metodu u slucajevima kada pojedini u€enici smatraju da je puno
prikladnije i ucinkovitije raditi u manjim grupama nego u jednom zajednickom prostoru.

Koraci koje treba poduzeti: Mogudi alati:
1. Odaberite prave alate. » Izvan Moodlea: BigBlueButton, Zoom,
2. Upoznaijte se s tehnickim uputama za Google Meet, Teams

Breakout sobe.
3. Imajte jasan plan za formiranje grupa.



gt . (b
L : o Welcome To BigBlueButton

Breakout Rooms o — | <:|

Primjer BigBlueButton

U donjem lijevom dijelu snimke zaslona nalazi se popis Moodle aktivnosti i izvora na kojima se nalazi alat
BigBlueButton. Gore lijevo i desno prikazano je kako aktivirati zna¢ajku Breakout Rooms u alatu za rad u
manjim grupama.

Primjer zumiranja

Ova snimka zaslona prikazuje alat Zoom i upute o tome kako aktivirati znacajku Breakout Rooms za rad u
manjim grupama.

Google Meet

Primjer Google Meeta

Gornja snimka zaslona prikazuje alat Google Meet, a s desne strane nalaze se upute
kako aktivirati znacajku Breakout Rooms za rad u manjim grupama.



Podrska
Virtualna zajednica kolega

“Virtualna zajednica” je drustvena mreza studenata koji pohadaju isti
predmet ili grupu u kojoj mogu neformalno raspravljati o relevantnim
temama.

Stvaranje virtualne zajednice jedan je od nacina podrske studentima koji pomaze u
promicanju osjecaja zajednistva. Primjecuje se da online ucenje smanjuje osjecaj
pripadnosti visokoskolskoj ustanovi Sto moze uzrokovati poveéanje stope
odustajanja, smanjenu motivaciju studenata za ucenje i postignuéa studenata.

Kada koristiti?

Prikladno ga je koristiti pri kolektivnoj raspravi o razli¢itim poteSko¢ama pri ucenju, sesije pitanja i
odgovora, razmjenu savjeta i iskustava, rasprave kako s voditeljem tecaja (predavacem) tako i medu
polaznicima tecaja kako bi se razvio osjeéaj zajednistva. Treba napomenuti da je koristenje manje
formalnih alata (kao $to su WhatsApp, Messenger itd.) ucinkovitije pri stvaranju virtualne zajednice za
usporedbu s formalnijim alatima (forum za raspravu u Moodleu).

Koraci koje treba poduzeti: Mogudi alati:

1. Odabrati prikladne i u€inkovite alate » U Moodleu: alati za forum i chat
drustvene komunikacije te definirati
nacela eticke komunikacije.

2. Informirati studente o » lzvan Moodlea: Google grupe, Google
moguénostima (alatima) ucionica, WhatsApp
komunikacije virtualne zajednice.

3. Upravljati i aktivirati virtualnu
zajednicu za svrhovitu komunikaciju.



Information and Support Forum for Students
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Primjer foruma za raspravu
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Primjer stvaranja virtualne zajednice u WhatsAppu




Poveznice na usluge podrske koje pruza

visokoskolsko uciliste

Administr
ativna
podrska

Tijekom online ucenja, studenti trebaju istu podrsku
koju pruza visokoskolska ustanova kao i tijekom
tradicionalnog ucenja: osmisljavanje karijere,
psiholosko savjetovanje, zdravstvene usluge, financijska

potpora i pravno savjetovanje itd.

lako predavac koji provodi tecaj online ucenja ne moZe pruziti ovakvu vrstu podrske, u virtualnom
okruZenju za ucenje trebao/la bi postaviti poveznice na usluge podrske studentima koje nudi

visokoskolska ustanova.

Kada koristiti?

Pogodno je za koristenje kada se studenti susrecu s problemima ili imaju razli¢ita pitanja u vezi s
poteskoc¢ama u ucenju, financijskim problemima, savjetovanjem, povlasticama itd., uz pomo¢ pomoénog

osoblja na studiju.

Koraci koje treba poduzeti:

1. Odaberite odgovarajuca i ucinkovita
informacijska rjesenja i procijenite
tehnicke mogucnosti Moodle
virtualnog okruzenja za ucenje.

2. lzradite aktivne poveznice na
istaknutom mjestu u virtualnim
tecajevima, usmjeravajuci ucenike
na druga mjesta/prostore za pomoc i
savjete.

3. Informirati ucenike o kreiranim
pristupima.

Mogudi alati:

U Moodleu:

P> URL aktivnog referentnog alata pruza
relevantne informacije o tome kako, kada i
gdje konzultirati odgovorno osoblje,

P> relevantne informacije takoder je moguce
pruZiti ugradnjom Google slidea na Stranicu,

P vecu vizualizaciju i interaktivhost moguce je
postici koristenjem funkcije Slider modula
H5P, koja bi omogucila visestruke pomicajuce
bannere informacija i aktivnhe poveznice, ili
koristenjem Accordion alata istog H5P modula
za prikladnu prezentaciju informacija. Uz gore
navedeno, ikone (slike) s aktivnim
poveznicama mogu se koristiti za
usmjeravanje na odredena podrucja pomodi.



Izvan Moodlea: iSpring Suite, PowerPoint embed

. ) Administr
Tehnicka podrska .
ativna

podrska

Tijekom online ucenja ucenici se suoc¢avaju s mnogim
tehnickim problemima. Kako bi proces bio laksi,

nastavnik bi u VLE trebao staviti poveznice na
informacije o tehnickoj podrsci koje pruza
visokoskolska ustanova.

Kada koristiti?

Koristi se kada se studenti susrecu s razlicitim tehnickim potesko¢ama (problemi s vezom, hardverskom
kompatibilnoscu itd.) koji zahtijevaju stru¢nu IT podrsku. U takvim slu¢ajevima korisno je navesti
informacije o tome kako kontaktirati IT podrsku na kratkom i istaknutom mjestu u tecaju(evima).

Koraci koje treba poduzeti: Mogudi alati:

1. Odaberite odgovarajuca i ucinkovita U Moodleu:
informacijska rjesenja i procijenite
tehnicke mogucénosti Moodle VLE-a

2. Napravite aktivne veze na istaknutom » URL aktivnog referentnog alata pruza
mjestu u virtualnim te¢ajevima, relevantne informacije o tome kako, kada i
usmjeravajuéi uéenike na druga gdje konzultirati odgovorno osoblje,
mjesta/prostore za pomo¢ i savjete » relevantne informacije takoder je moguce

3. Obavijestite u¢enike pruziti ugradnjom Google slidea na Stranicu,

P vecu vizualizaciju i interaktivnost mogude je
postici koristenjem funkcije Slider modula
H5P, koja bi omogucila visestruke
pomicajuée bannere informacija i aktivne
poveznice, ili koristenjem Accordion alata
istog H5P modula za prikladnu prezentaciju
informacija. Uz gore navedeno, ikone (slike) s
aktivnim poveznicama mogu se koristiti za
usmjeravanje na odredena podrucja pomodi.

Izvan Moodlea



P iSpring Suite, PowerPoint embed
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Administr

ativna

Zbog ucenja u virtualnom okruzenju ucenici se ¢esto mogu osjecati izgubljenima u IOOd rSka
ogromnoj koli¢ini materijala i informacija. Jedna od najvaznijih akademskih
potpora za online ucenje su usluge knjiznice.

Predavac treba odabrati najrelevantniju knjizni¢nu gradu (npr.

poveznice na baze podataka koje su najrelevantnije za tecaj) i pruZiti
poveznice u VLE-u.

Kada koristiti?

Najbolje ih je koristiti kada postoji potreba da se studentima pruze detaljne informacije o izvorima
informacija potrebnima za u¢enje predmeta. Informacije je korisno dati u obliku aktivnih poveznica,
kako bi se mogle postaviti izravno u virtualni prostor knjiznice ustanove. Na taj nac¢in mogu se dobiti
informacije o dostupnosti izvora informacija, virtualnog kataloga, mogucénosti narucivanja i konzultacija s
odgovornim osobljem knjiZznice.

Koraci koje treba poduzeti: Mogudi alati:

1. Odabrati odgovarajuca i ucinkovita U Moodleu:
informacijska rjeSenja i procijeniti > URL aktivnog referentnog alata pruza
tehnicke moguénosti Moodle VLE-a relevantne informacije o tome kako, kada i

2. lzradite aktivne poveznice na gdje konzultirati odgovorno osoblje,
istaknutom mjestu u virtualnim » relevantne informacije takoder je moguce
tecajevima, usmjeravajuci uc¢enike pruZiti ugradnjom Google slidea na Stranicu,
na druga mjesta/prostore za pomoc i P> vecu vizualizaciju i interaktivnost mogude je
savjete. postici koristenjem funkcije Slider modula

3. Obauvijestite ucenike. H5P, koja omogucuje viSestruke pomicajuce

bannere informacija i aktivne poveznice, ili
koriStenjem Accordion alata istog H5P
modula za prikladnu prezentaciju
informacija. Uz gore navedeno, ikone (slike) s
aktivnim poveznicama mogu se koristiti za
usmjeravanje na odredena podrucja pomodi.

Izvan Moodlea:iSpring Suite, PowerPoint
ugraden
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Primjer ikona s aktivnim poveznicama

Gornji snimak zaslona prikazuje moguci prikaz ikona aktivnih informacija u Moodle tecaju. Ucenici mogu
kliknuti na ponudene ikone informacija i predati ih dodatnim vanjskim izvorima.

Information and Support

0 G lebldes embad

Information and Support Services
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Primjer ugradenih Google slajdova

Gornji snimak zaslona pokazuje kako integrirati slajdove u okruzenje Moodle tecaja na vizualno privla¢an
i moderan nacin pomocu funkcije ugradivanja.



Library Services

The Library and Centre of Information Resourcesis the Kaun

rofessional |nformation services and access to information

resources needed for collegial studies as well as applied research. and offering modem leaming environmends

The Library services are provided in the new buillding of the Study Centre (PFramones Av. 224, Kaunas)
NEED RESEARCH ONLINE ANY
A BOOK? HELP SERVICES QUESTIONS?
H5P Accordion Tool

> About the Library

> How to use the Library
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Primjer H5P accordiona

Ova snimka zaslona prikazuje kompaktnu prezentaciju informacija u Moodle tecaju pomoéu
alata Accordion modula H5P. Ucenici mogu kliknuti na informativni tekst koji se otvara kako bi
se otkrile sve informacije iz odjeljka.

Izvori

» Quality Assessment Parameters for Student Support at Higher Education
Institutions (Laima &Tamuliené, 2012).

» Student support identification model at non-university higher education studies
(Tamuliené Rasa, 2014.)



https://eric.ed.gov/?id=EJ1003812
https://eric.ed.gov/?id=EJ1003812
https://portalcris.vdu.lt/server/api/core/bitstreams/acab2b7e-6d49-4ca7-bb79-025be31f09ae/content

':vwl s by g .

ODNOSI | ZAJEDNICA

Izgradnja odnosa vazna je komponenta pozitivne klime u ucionici. Ovo nije samo moguce u virtualnim
scenarijima, nego i osnovno za smanjenje fizicke udaljenosti. Moraju se uspostaviti interakcije i veze
izmedu predavaca i ucenika, te izmedu ucenika i grupe ucenika, djelujuci kao zajednice ili tretirajuci
cijeli razred kao zajednicu.

Kako primijeniti

Postoje mnoge taktike i metode koje se mogu koristiti za izgradnju odnosa sa svojim ucenicima u
virtualnim okruzenjima za ucenje (VLE).

Koncept odnosa dolazi iz psihologije i koristi se za oznacavanje tehnike stvaranja odnosa, empaticne
veze s drugom osobom, kako bi se komuniciralo s manje otpora.

Prilagodite svoje planove predavanja

Prva radnja koja se moZe poduzeti kako bi se izgradio odgovarajuci odnos s ucenicima je kreiranje
nastave na takav nacin da odrazZava interese ucenika, ¢ak i njihove profile i stilove ucenja. Osluskivanje
ucenika (bilo na temelju iskustava prethodnih godina, iz upitnika danih studentima ili iz analize
profila/tipova uéenika) omogucuje kreiranje satova i prilagodbu svakoj skupini. Ovo je tzv. "adaptivno
ucenje". Izrada planova predavanja koji se usredotocuju na interese uc¢enika omogucduje lakse
povezivanje s njima, omogucujuéi vam da budete ucinkovit i utjecajan predavac.



Podijelite neSto osobno sa svojim ucenicima.

Prije nego Sto zatrazite od ucenika da vam se otvore, vazno je da vi budete prvi koji ¢e podijeliti nesto

P Podijeliti izvadak iz svog Zivotopisa, zajedno s nekim osobnim anegdotama (npr., kako ste
proslavili diplomu ili kada ste doktorirali).

P> Kreirajte forum na kojem traZite od ucenika da podijele odakle su i komentiraju ih s "posjetio
sam taj grad prije nekoliko godina sa svojim partnerom/partericom" ili "koliko je dobra hrana u
tom gradu" ili "oboZavam rajcice iz tog podrucja”.

Postavljajte pitanja koja izgraduju odnos

Vazno je uzeti u obzir ucenike koji su srameZljiviji i radije biraju ostati promatraci. Ova vrsta srameiljivih
studenata ili onih koji se trude, a prolaze kroz neku vrstu osobnih ili akademskih poteskoca, skloni su
boljem reagiranju i interakciji s chatbotovima nego s ljudima jer se ne osjecaju osudivanim.

U svakom slucaju, postoji mnogo nacina za izlaganje ovog problema, od banke pitanja koje je moguce
podijeliti u obliku zanimljivosti, probijanja leda ili aktivnosti zagrijavanja.

Stvorite pravila ponasanja u ucionici, ugovori o u¢enju s vasim ucenicima pomazu

Vodi¢ za poucavanje je okvir za poucavanje, ali ugovori o uc¢enju za studente, kreirani zajedno sa
studentima, Cine stvarne okvire za ucenje u kojima se odvija raspored poucavanja. U VLE-u su posebno
vrijedni jer fleksibilnost koju ovo okruZenje pruza (u smislu mjesta, rasporeda itd.) zahtijeva posebnu
posvecenost postizanju ishoda uéenja. Za rad s konceptom zajednice (koji se ne smije brkati s
metodologijama suradnje i kolaboracije), potrebno je omoguciti sljedece:

Ne vise od 5 ¢lanova (3 ucenika po zajednici je idealno).
Raznolikost grupe (dob, spol, kulturno naslijede, stilovi u¢enja itd.).
Rad s konceptom i metodologijom grupa podrske.

Sklapanje ugovora o ucenju i praéenje.

PwNE



Kako ocjenjivati

U slucaju odnosa, ne radi se o formativnom vrednovanju, vec
dijagnostickom vrednovanju za procjenu stilova ucenja i prikupljanje
(putem upitnika, alata kao $to su Wooclap, Mentimeter, Kahoot!)
interesa ucenika.

U slucaju zajednica, vrlo koristan alat za procjenu njihove uspjesnosti su
ugovori o ucenju.

Najbolje prakse

P Power of the “Profile Pic” in Online Learning (Online learning insights,,
2023.)

» Exploring the role of chatbots in Higher Education (EdubotsEU, 2023.)

Alati

Videokonferencijski sustavi

Zoom

Teams

BB Collaborate
Google meet
BigBlueButton
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Koristenje chata ili alata za anketu platforme.

» Chatbotovi-Edubotovi
» Glasovni asistenti

Izvori za podrska:

Wooclap
Kahoot!
Mentimeter
Miro/Mural
Padlet
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https://onlinelearninginsights.wordpress.com/2012/06/07/
https://www.youtube.com/channel/UCiugOiSwqPtZLP_L2ejLp-A
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Izvori

P Razvijanje odnosa s ucenicima u online okruzenju(Westermark, 2020.)

» Prirucnik za ucenje na daljinu, razredi K-12: Poucavanje za angazman i ucinak u bilo kojem
okruzenju — Modul 3(Fisher, Frey i Hattie, 2020.).

» 21 besplatni zabavnih Icebreakers za online poucavanje, ucenike te virtualne i udaljene timove
(Symonds Research, 2023.)

P Koristenje ugovora o ucenju za poticanje vlasnistva uc¢enika nad ucenjem(Brewer, Sher &
Williams, 2007.)

» Samousmjereno ucenje: Ugovori o u¢enju Proucavanje primjene tehnologije chatbota u visokom
obrazovanju: prvi rezultati i buduce strategije(Sveuciliste Waterloo, 2022.)


https://elearningindustry.com/developing-rapport-with-students-in-online-setting
https://books.google.es/books?id=QPn2DwAAQBAJ&pg=PT63&lr=&hl=es&source=gbs_toc_r&cad=3#v=onepage&q&f=false
https://books.google.es/books?id=QPn2DwAAQBAJ&pg=PT63&lr=&hl=es&source=gbs_toc_r&cad=3#v=onepage&q&f=false
https://symondsresearch.com/icebreakers-for-online-teaching/
https://conference.eng.unimelb.edu.au/aaee2007/papers/paper-88.pdf
https://uwaterloo.ca/centre-for-teaching-excellence/teaching-resources/teaching-tips/tips-students/self-directed-learning/self-directed-learning-learning-contracts
https://www.researchgate.net/publication/352935350_Studying_How_to_Apply_Chatbots_Technology_in_Higher-Education_First_Results_and_Future_Strategies
https://www.researchgate.net/publication/352935350_Studying_How_to_Apply_Chatbots_Technology_in_Higher-Education_First_Results_and_Future_Strategies

MOTIVACUJA

Sto je motivacija studenata?

Motivaciju psiholozi obi¢no definiraju kao procese uklju¢ene u pobudivanje, usmjeravanje i odrzavanje
ponasanja (Ball, 1977.).

Takoder se definira kao proces u kojem se u¢enikova paznja usmjerava na ispunjavanje njegovih ciljeva i
realizaciju potencijala.

Zasto moramo motivirati uéenike

Vazno je da ucitelji motiviraju ucenike kako bi ostvarili svoje ciljeve i svoje najvise potencijale. Ucenici
koji su motiviraniji uce brze i sposobni su preskociti prepreke i kognitivne izazove koje ucenje zahtijeva.

Studentska apatija

Neki u€enici pokazuju apatiju kada nastava ide samo u jednom smjeru. Ucenici poCinju pokazivati
znakove nepotpune usredotocenosti ili zanimanja kada se nastava odvijai samo kroz teoretske
informacije tijekom duljeg razdoblja, npr. Ucenici imaju razlicite oblike ukljucenost, a razli¢iti nacinimi
poucavanja, poput igrifikacije, pruzaju ve¢e mogucnosti da ucenici uce i ostanu na pravom putu.



Kako angazirati ucenike s razlicitim razinama motivacije

> Promijenite strukturu sata kako biste izbjegli monotoniju.

P Poucavajte kroz igre i rasprave umjesto samo kroz predavanje.

P> Potaknite studente na raspravu i obogatite gradivo interaktivnim vjezbama, video zapisima,
posterima i studentskim projektima koji ¢e stvoriti poticajno okruzenje.

P> Stvorite veze s radnim okruzenjem.

Klju€no je uciniti da se sadrZaj u€enja €ini vaznim. Ako ucenik vjeruje da je ono Sto uci vazno, to ¢e povecati
njegovu motivaciju. Istrazite kako se predmet koristi i podijelite to s ucenicima, govoreéi im Sto mogu
koristiti u svojoj karijeri i pokazati im kako to ljudi koriste. Ovo ¢ée ih natjerati na razmisljanje i upozoriti na
vaznost toga Sto uce, sto ée im dati entuzijazam.

Predavacevo odobravanje i pozitivno pojacanje takoder su vrlo vazni. Veca je vjerojatnost da ¢e ucenici
osjecati entuzijazam prema ucenju ako osjecaju da je njihov rad priznat i cijenjen. Poticanje otvorene
komunikacije i slobodnog razmisljanja s ucenicima cini da se osje¢aju vaznima. Ponuda poticaja ili nagrada
takoder Cini u¢enje zabavnim, motivira ucenike da se proguraju i potice ih da rade s ciljem na umu.

Motivacija izmedu predavaca i ucenika

Veza koja postoji izmedu predavaca i ucenika na medunarodnoj razini jedna je od najboljih motivacija
ucenika. Ljudi se mogu prijaviti za tecajeve diljem svijeta. Ovo naglasava vaznost online platforme za
elLearning. MoZe otvoriti vrata novim moguénostima, pomoci ucenicima da razviju vjestine i nauce razlicite
perspektive ucenja. Djeca imaju viSe slobode kada rade vlastitim tempom, sto poboljSava njihovo iskustvo
ucenja i pomaze im da izgrade bolje razumijevanje sa svojim predavacem. Ovo je takoder vazno za
predavaca jer im pomaze strukturirati svoje satove tako da odgovaraju individualnim zahtjevima ucenja
svakog djeteta(Nord Anglia Education, 2021).

Studentski izvori za pristup IT ucenju

Ucenici imaju pristup slajd prezentacijama, video lekcijama, izvorima s nastave, a nakon svakog sata ucenici
ostaju postupno angazirani i motivirani za ucenje imajudi pristup vise vrsta interaktivnih vjezbi.

Dobre prakse studentskog angazmana

Raznolikost nastavnih metoda

Omogucavanje ucenicima razli¢itih izbora i razli¢itih metoda razrade.
Ucenje kroz igrifikaciju

Pretvaranje ucenja u nesto osobno

vVvyy



Ucenici Skole kodiranja uce kroz igrifikaciju



Ovo poglavlje otkriva propise koje je potrebno uzeti u obzir prilikom izrade tecaja u VLE:

Akademska etika
Prevencija plagijarizma
Autorska prava
Pristupacnost

GDPR
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AKADEMSKA ETIKA

Eticka nacela trebaju biti temelj ponasanja i nastavnika i u¢enika u svakodnevnoj praksi. Nacela su
konstantna i stoga daju dosljedne smjernice za primjenu u bilo kojem okruzenju, ukljucujuci i ono
virtualno.

Eticka pitanja u online obrazovanju

Eticki kodeksi trebaju se primjenjivati na sve ¢lanove obrazovne ustanove koja provodi obrazovanje na
daljinu, uklju¢ujuéi nastavno i drugo akademsko osoblje, vanjske suradnike, nenastavno osoblje,
studente, volontere, programere, izvodace, agente i ostale povezane s institucijom online obrazovanja.
Eticki standardi predstavljaju teznje i ocekivanja u procesu e-uéenja, osmisljeni su da izraze stavove i
ponasanje osoblja uklju¢enog u obrazovanje na daljinu. Oni takoder izraZzavaju ocekivano ponasanje u
procesu obrazovanja na daljinu, gdje su uklju¢ene dvije klju¢ne strane — predavaci i polaznici.

Kada govorimo o nastavnom osoblju, od njih se ocekuje da budu odgovorni za nastavu na daljinu. Oni bi
trebali prilagoditi svoj rad kako bi osigurali profesionalni razvoj svih ukljucenih sudionika, a takoder bi
trebalo postojati medusobno razumijevanje medu uklju¢enima u ucenje na daljinu.

Prema Mohsenu (2012.), u obrazovanju na daljinu, osim zajedni¢kih moralnih nacela, treba uzeti u obzir
i sljedede:

» Nacelo 1: Posveéenost uceniku;

> Nacelo 2: Predanost sustavu obrazovanja na daljinu;

> Nacelo 3: Predanost profesiji i predanost profesionalnog nastavnika, i



» Nacelo 4: Eticka predanost kreatora nastave u sustavu obrazovanja na daljinu.

Da bi se eticki kodeks smatrao ucinkovitim, treba biti osmisljen tako da utjece na pozitivho ponasanje
svih sudionika online obrazovanja. Stoga kodeks treba biti razumljiv, detaljan i jednostavan za primjenu.
Klju¢ primjene etickih standarda i prevladavanja nedostataka obrazovanja na daljinu je stvaranje odnosa
povjerenja izmedu ucenika, predavaca i obrazovne ustanove koja provodi uéenje na daljinu.

VaZnost etickog ponasanja u online nastavi kao tema koja izaziva zabrinutost nikada nije bila vaznija,
osobito u vrijeme kada su mnogi satovi u visokoskolskom ustanovama odvijaju online zbog pandemije.

Pet glavnih razloga zasto su eticka pitanja u online nastavi relevantna ukljuc¢uju pitanja

ovlastenosti i uskladenosti, kvalitetu poucavanja i iskustva ucenja, jednakost u obrazovnim
ishodima, brigu o privatnosti ucenika i poteskoce s ukljucivosti.

Ucenje na daljinu u uvjetima pandemije predstavljalo je izazov i za polaznike i predavace. Najc¢es(i
problemi s kojima su se obje skupine susrele bili su zamor, iscrpljenost i tehnoloske poteskoce.
Suprabha Bakshi (2021) sugerira da su dva osnovna uzroka zamora:

» Udaljavanje
P Nedostatak sredstava

Uz tehnoloske probleme bavimo se i sljedec¢ima:

Udaljavanije

U uvjetima pandemije bilo je potrebno u vrlo kratkom roku prilagoditi se novom nacinu virtualnog
ucenja. No, ovo je iskustvo pokazalo da iako e-ucenje ima svoje prednosti, kao $to su manje vremena
utroSenog na prijevoz, pracenje nastave s bilo kojeg mjesta, i u slucaju odsutnosti, naknadno gledanje
snimke predavanja, s druge strane, ulazak u virtualni svijet nosi mnoge opasnosti i zamke. Nesvjesno se
otudujemo, navikavamo se na samotnicki nacin Zivota bez osobne komunikacije s ljudima i postupno
gubimo kontakt sa stvarnim svijetom.

lako je prednost online uéenja u tome Sto velik broj ucenika ima pristup raznim kvalitetnim izvorima
informacija na internetu, znanje koje na taj nacin stjecu ¢esto je povrsno, u€enici postaju lijeni i ne Zele
traZiti odgovore i samostalno rjeSavati probleme. Takoder potpuno zanemaruju pisanje i biljeZenje, $to
rezultira njihovom nesposobnos$¢u da sami piSu. Za predavace je najvedi izazov motiviranje studenata
koje ¢esto ne vide na predavanjima jer studenti gase web-kamere (Sto je njihovo pravo jer spada u
podrudje zastite privatnosti) pa se osobni kontakt potpuno gubi. Ovi problemi takoder postavljaju
ozbiljna eticka pitanja.

Zivedi u virtualnom svijetu, studenti se okreéu i brojnim izvorima informacija dostupnima na internetu.
Obicno ne mogu razlikovati pouzdane od nepouzdanih izvora i postupno prestaju koristiti tiskane knjige.

Vedina nastavnika vjeruje da udaljenost pove¢ava mogucnost varanja ucenika, s ili bez suucesnika, na
online testovima i ispitima; samostalno ili uz neciju pomo¢. Mogu se dopisivati mailom ili WhatsApp
porukama koje predavaci nikako ne mogu presresti. U nekim sluc¢ajevima studenti takoder mogu
potraziti odgovore prije polaganja ispita i podijeliti te odgovore sa svojim kolegama. Unato¢ programima
testiranja koji detektiraju i zaustavljaju koristenje trazilica, odgovore mogu potraZiti na nekim drugim
elektronickim medijima. Pod ovim okolnostima, osiguravanje integriteta online ocjenjivanja Cini se
gotovo nemogucim zadatkom. Medutim, razvijene su razliite strategije za rjeSavanje ovog problema.



Prema nekim autorima (Mohsen, 2012.), nastavnici mogu birati izmedu tri moguca pristupa kako bi
smanijili varanje i plagiranje u online ucenju: prvi je ,etika vrlina“, koji nastoji podrzati i razviti osjecaj
postenja i odgovornosti kod ucenika tako da da ne Zele varati. Ovakav pristup moze se primijeniti na dio
ucenika koji u sustavu vrijednosti ve¢ imaju izgraden osjeéaj odgovornosti. Drugi je preventivni pristup
kojim se Zeli smanjiti mogucénost u¢enika da varaju. Preventivni pristup opet nudi razlicite tehnike i alate
kojima se oblici varanja mogu predvidjeti i sprijeciti. Konacno, tu je i tzv. “policijski pristup”, koji nastoji
uhvatiti i kazniti one koji varaju.

Da zaklju¢imo, sluc¢ajevi akademskog nepostenja u online u¢enju mogu se znacajno smanjiti uz veliki
angaZzman nastavnika, koji bi trebali biti dobro upoznati sa svim izazovima i kreirati testove i ispite na
nacin da sprijeCe varanje, od kreiranja pitanja s viSestrukim izborom koji zahtijevaju razumijevanje do
ocjenjivanja temeljenih na projektu. $to zahtijeva ne samo znanje veé i kreativnost.

Nedostatak sredstava

Motiviranje studenata da se aktiviraju na online platformi, kao $to smo ve¢ naveli, zahtijeva slozene
pripreme i izradu raznovrsnih sadrZaja kao i formi za nastavu. Tijekom online nastave veliki broj
studenata ne Zeli odgovoriti na raspravu niti aktivno sudjelovati. Postoji nekoliko razloga za ove pojave:
ponekad su studenti umorni ili je predavanje monotono, pogotovo ako imaju online nastavu vedi dio
dana. Zatim, ako se ucenici nisu imali priliku osobno upoznati, medu njima ne postoji veza, niti se u
virtualnom okruZenju mogu razviti bliska prijateljstva. Stoga se moze javiti osje¢aj nelagode, pa cak i
napetosti ako nastavnik na neki nacin ne uspije, posezuci za sredstvima koja poticu interaktivnost,
stvoriti dobro ozracje za ucenje.

Dva su klju¢na pristupa za pomo¢ predavacima u prevladavanju osjecaja otudenosti i stvaranju ugodnog
virtualnog okruZenja za ucenje — empatija i planiranje dobro strukturiranog predavanja.

A. Empatija i psiho-socijalna podrska

Nastavnici trebaju izgraditi povjerenje sa svojim ucenicima, slusanjem njihovih problema
u virtualnom okruZzenju, briga i ocekivanja te takoder, moraju biti otvoreni za
komunikaciju, brzo odgovarati na upite ucenika putem e-maila, chata ili drugih medija.

B. Dobro strukturirana predavanja Kako bi prevladali neugodne situacije i monotoniju,
nastavnici bi trebali dobro planirati i strukturirati svoja predavanja, koriste¢i mnoge
online alate dostupne u virtualnom okruzenju (video, kvizovi, online igre, interaktivno
suradnicko ucenje u malim grupama itd.), kako bi ucenici bili voljni aktivno sudjelovati.
Nadalje, teoriju je potrebno popratiti primjerima dobre prakse kako bi studenti lakse
razumjeli gradivo i uvidjeli dodanu vrijednost tecaja.



Tehnoloska pitanja

Problemi s tehnologijom mogu iskrsnuti kod nastavnika i njihovih racunala, ali i kod ucenika, unatoc
tomu Sto se usluge online platformi neprestano razvijaju, pa i na njih treba racunati. Postoje i prepreke
online nastavi koje smo vec spomenuli, poput pri¢anja “u prazno” dok su uc¢enicima iskljucene kamere.
Ucitelj mora zadrZati koncentraciju i entuzijazam iako ¢esto nema "feedbacka". Tu je barijeru tesko
premostiti, uvijek postoji sumnja da su neki studenti zapravo odsutni ili rade nesto drugo, a ne slusaju
nastavu. Najbolja strategija je uvjeriti studente da je pohadanje predavanja korisno za njih.

Potrebno je voditi ra¢una i o razli¢itosti u¢enika — jedni su drustveni, drugi introvertirani, jedni su
tehnoloski vjesti, drugi ne, Sto ogranicava njihovu uklju¢enost u rad. Takoder moZze biti stranih studenata
iz drugih zemalja i regija, pa se mogu pojaviti problemi kao $to su razlicite vremenske zone ili losa
internetska mreza. U takvim slucajevima dobro je premostiti razne poteskoée tako da se omogudi
snimanje predavanja koje studenti mogu kasnije pogledati.

Resursi

Discussing Ethical Issues in Online Teaching (Center for Innovative Teaching
and Learning, 2023)

The Good, the Bad, and the Ethical Issues of Online Education (Monella,
2021)

Ethical issues of educators and students in online learning (Bakshi, 2021)
Ethics principles in distance education (Mohsen, F. F. (2012).

Ethics and Distance Education: Strategies for Minimizing Academic
Dishonesty in Online Assessment, Online Journal of Distance Learning
Administration (Olt, 2002).

Academic Ethics? (Passmore, 1984).

Perspectives on Positive Academic Ethics: An Introduction. (Pecorari, 2021.)
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PREVENCIJA PLAGIRANJA

Dobri rezultati prevencije plagiranja u ustanovi prvenstveno ovise o znanju svakog

nastavnika o akademskoj cestitosti, autorskim pravima i vezama izmedu
akademske pismenosti i prevencije plagiranja.

Nastavnik takoder mora koristiti preporuke ili smjernice ustanove za pisanii rad, te studentima dati iste
informacije o prevenciji plagijranja koje se komuniciraju na razini ustanove.

Ustanova mora imati sustav prevencije plagiranja koji jasno definira odgovornosti, pojam i vrste plagiranja
te predvida razlicite mjere i postupke za prevenciju plagiranja. Kao rezultat toga, studenti vjeruju u proces
ucenja, motivirani su za izradu samostalnih i kreativnih pisanih radova. Pojedinacni slucajevi prevencije
plagijata ne daju pozitivne rezultate, a studenti se suocavaju s velikom neizvjesnos¢u oko vrednovanja
razli¢itih postupaka i znanstvenih radova. Ako ustanova ve¢ nema uspostavljene postupke za sprjecavanje
plagiranja, nastavnik moZe pokrenuti raspravu o tome i uputiti prijedloge upravi ustanove.

Sustav prevencije plagiranja u ustanovi iz perspektive nastavnika trebao bi ukljucivati sljedece aspekte:



1. poucavanje studenata izradi pismenih zadaca i informiranje o prevenciji plagiranja,
pravilnu pripremu, predaju i vrednovanje studijskih zadataka,
3. koristenje alata za prepoznavanje plagijata i slaganje teksta za prevenciju i edukaciju o

N

plagiranju. Nastavnik je najvazniji sudionik u sustavu prevencije plagiranja o ¢ijem djelovanju

ovisi uspjesSnost prevencije plagiranja u ustanovi.

Kako informirati i pouciti studente o prevenciji
plagiranja?

Studente je potrebno kroz sve godine studija sustavno informirati i poucavati o sprje¢avanju plagiranja
na razli¢ite nacine. Nastavnik treba suradivati s knjiznicom ustanove, preporucivati ktecajeve, pripremati
zadatke studentima za pronalaZenje znanstvenih izvora u bazama podataka ili knjiznici i sl. Nastavni

“ n

materijal u ustanovi i za odredeni kolegij treba pripremiti po principu: ,gledaj i u¢i“. ” ili “gledaj pa
napravi”.

Nastavnik treba dati informacije o:

znacenju i kontekstu pisanja radova (koje se vjestine stjeCu pisanjem radova, zasto je iskrenost
vazna kao drustvena odgovornost, kriticko misljenje i sl.);

posebnim zahtjevima vezanima za studijski rad (struktura, opseg, izvori, podnosenje, povratne
informacije i postupci ocjenjivanja, kriteriji ocjenjivanja itd.);

kako planirati i pripremiti pisane radove, kako pronadi, odabrati i citirati izvore, sastaviti
bibliografiju;

prevencija plagiranja, vrste plagijata i njihove posljedice, kako rade alati za utvrdivanje sli¢nosti
teksta i kako protumacditi rezultate, u odnosu na navodenje izvora i autorska prava.

Kako ovo primijeniti na VLE tecaj?

» KoriStenje Moodle HP5 interaktivnih alata, kao Sto su:

o Zadatak Image Hotspots, u kojem studenti povezuju vjestine steCene u pripremi posla s
njihovom upotrebom u profesionalnim aktivnostima

o Alat Interactive Video pruza informacije s interaktivnim poveznicama na zahtjeve za
pisanim radovima, knjizni¢nu gradu, video upute, pitanja za samovrednovanje itd.

o zadatak Vremenska Crta pruza postupke i datume za predaju, pregled, povratne
informacije i ocjenu pisanog rada

o U zadacima Povuci rijec ili Popuni praznine ucenici moraju povudi rijeci na ispravno
mjesto u recenici prema pravilima citiranja ili termine prema vrsti plagijata itd.

o U zadatku Documentation tool ucenici navode dijelove svoje metodologije istrazivanja
(cilj, ciljevi, metode, kriteriji itd.) prema zadanoj strukturi i objasnjenjima ili organiziraju
rad prema trazenoj strukturi itd.

P Izraduje se detaljna ljestvica za ocjenjivanje pisanog rada (ukoliko se koristi Turnitin, ljestvica

ocjenjivanja se izraduje pomocu alata Turnitin Rubric, koji se zatim koristi u procesu povratne
informacije i ocjenjivanja rada)

Demonstracija Turnitina ili drugog alata za podudaranje teksta, objasnjenje ispravno koristenih
izvora i plagijata u izvjeSc¢u o utvrdivanju slicnosti tekstova.

Audio ili video zapisi koje stvaraju ucenici, s analizom malih prakti¢nih zadataka, pricama
temeljenim na pri¢ama (zasto vrijedi biti iskren, kriticki razmisljati, postivati autorska prava itd.),
o ¢emu se zatim raspravlja u opc¢oj raspravi.



Kako pripremiti, predati i ocijeniti pisane zadatke?

Nastavnici moraju pripremiti zadatke za koje bi bilo nemogude koristiti unaprijed napisane radove, mora
postojati dobra organizacija predaje i vrednovanja rada, zanimljivi zadaci, kvalitetno ocjenjivanje svakog
rada uz stalnu povratnu informaciju ucenika.

Ucitelj mora uzeti u obzir sljedeée aspekte:

Ne bi trebalo biti previse zadataka, kako bi studenti imali dovoljno vremena za pripremu. Rad
treba biti usmjeren na specificne vjestine ucenika.

Teme pisanog rada moraju biti individualne, problemske ili kreativne, prilagoden odredenom
studijskom predmetu ili modulu (student ne treba pisati o Sirokim ili teorijskim temama, treba
analizirati, objasnjavati, primjenjivati svoje iskustvo, analizirati konkretne slucajeve i sl.)

Teme se moraju aZurirati jednom godisSnje (problemi s istraZivanjem, slucajevi, vremensko
razdoblje, najnoviji koristeni izvori, specificni znanstveni ¢asopisi ili drugi izvori mogu se
promijeniti)

Priprema velikih radova mora biti pracena (student mozZe prezentirati rad u dijelovima,
prikazati medurezultate, obrazlozZiti odabrane izvore, raspravljati o izboru teorijskih aspekata i
sl.)

Svaki rad mora biti poSteno pregledan i ocijenjen prema unaprijed pripremljenom planu i
kriterijima ocjenjivanja dostavljenima studentima te danim konkretnim povratnim
informacijama.

Kako ovo primijeniti u VLE?

>

>

GodiSnja aZuriranja podataka o pisanim radovima, osiguravanje nastavnih materijala, te
azuriran popis studijskih tema, tako da svaki student moZze izabrati zasebnu temu.

Zadatak se objavljuje u Moodle okruZenju za predaju, komentiranje i ocjenjivanje. U¢enici se o
tome obavjestavaju putem Moodle poruka, kalendara i sl.

Word se mozZe koristiti u nacinu za uredivanje, a odjeljak za komentare koristi se za
provjeru/konzultaciju pojedinacnih dijelova rada ili verzija, za pracenje procesa pisanja.
Pregledajte dijelove pisanog rada i sve planirane radove u Moodle zadatku ili Turnitin izvjes¢u o
provjeri. Koristite ljestvicu ocjenjivanja i Grade Mark za komentare i ocjene, pri cemu se
komentari u tekstu mogu povezati s odredenom tockom na ljestvici ocjenjivanja i njezinim
razlozima.

CaptureCam ili slicni alati mogu se koristiti za vizualizaciju procesa pisanja prilikom savjetovanja
sa studentima, ili se studenti mogu koristiti ovim alatima da pokaZu svoju sposobnost trazenja
izvora.

Google Meet, Zoom ili drugi alati mogu se koristiti za konzultacije, prezentacije rada i rasprave.



Kako prepoznati plagijat i koristiti alate za podudaranije
teksta?

Podudaranje teksta = preklapanje teksta s tekstovima i

drugim izvorima iz prethodno pripremljenih ili objavljenih
radova pomocu alata za provjeru.

Ako je pisani rad izraden samostalno, kreativno, uz pravilno koristenje i navodenje izvora informacija, u
skladu s odredbama autorskog prava i akademske Cestitosti, tada treba izbjegavati slu¢ajeve plagiranja.

Kako rade alati za podudaranje teksta?

Alati za podudaranje teksta proizvode izvjesée o podudaranju teksta predanog rada usporedujuéi druge
izvore i pokazuju: _ u kojima je pronadeno
preklapanje i reference na njih. /orig. Text matching tools perform text matching report of submitted
work by comparing other sources and show: the percentage of text overlap coloured text overlaps the
sources in which the overlap was found and the references to them.

Alat za podudaranje teksta ne pokazuje koliko je sluc¢ajeva plagijata! Nudi samo preklapanja teksta koja
treba pregledati odgovorna osoba i procijeniti jesu li odredena preklapanja zapravo slucajevi plagiranja!

Alati za usporedivanje teksta usporeduju samo tekst (ne mogu provijeriti slike, crteze, programske
kodove itd.), provjeravaju samo izvore kojima imaju pristup (internetska i baza podataka), te izvore na
istom jeziku na kojem je i pisani rad (ili mora imati dodatnu funkciju prevodenija)

Podudaranje teksta koje se ne moze smatrati plagijatom:

P citati, kao Sto su tocni izvatci teksta pod navodnicima s naznacenim izvorom citata. Citat mozZe
biti kraéi od nekoliko recenica (neke ustanove ih mogu detaljnije definirati).

bibliografije, opisi izvora, upudivanje na izvore

opce znanje (npr. Zemlja je okrugla);

tablice, formule i slike drugih autora s referencama na izvore, pod uvjetom da su koristeni
zakonito (i/ili u skladu s pravilima ustanove) te da njihova velic¢ina i koli¢ina nisu zlouporabljeni.
razlic¢iti nazivi, imena i terminologija

pojedinacne rijeci ili pojedinacne recenice opce prirode

prilozi s referencama na izvore koji sadrze dodatni materijal (statisticke tablice, pravni ili drugi
dokumenti i sl.) koji je koriSten za pripremu rada za analizu i saZimanje informacija.

P drugi moguci suzski predmeti

vvyy

vvyy



Sto znadi postotak podudaranja teksta?

Postotak podudaranja prijavljenih u izvjes¢u o podudaranju teksta pokazuje koliko se tekst preklapao s
drugim izvorima u odnosu na opseg posla. Sto je manji obujam posla, veéi je postotak preklapanja u
predanom tekstu, npr. citat iste duZine.

Postotak tekstualnih podudaranja koje prikazuje alat ne ukazuje na razinu plagijata, a preklapanja se ne
smatraju plagiranjem — potrebno ih je procijeniti!

Koliki je postotak tekstualnih podudaranja dopusten?

Dobra praksa sugerira da se ne bi trebalo zadavati to¢ne postotke potencijalnog preklapanja, jer to
potkopava percepciju prevencije plagiranja. Uéenici i nastavnici trebali bi nastojati sprijeciti plagiranje na
poslu, a ne postavljati ili formalno smanjivati postotak podudaranja teksta. Institucije odlu¢uju kako ée
se ocjenjivati izvjeS¢a o podudaranju teksta, hoée li se ocjenjivati postotak podudaranja teksta ili ta
brojka ne treba biti relevantna za otkrivanje plagijata. Neke institucije su odlucile da pisani radovi ne
smiju sadrzavati vise od 10% ili 15% preklapanja, pod uvjetom da ne smije biti odredene slu¢ajnosti na
jednom mjestu. Uglavnom, postotak preklapanja ne pokazuje pravi razmjer plagijata. Cak i iznad 30% ili
50% podudaranja teksta u radu ne znaci da se radi o plagijatu i obrnuto — podudaranje teksta moze biti
10% a da cijelo poklapanje bude sluéaj plagijata. Svaki slucaj preklapanja potrebno je pregledati i
ocijeniti. Takoder, ograni¢enje postotka pojedinog preklapanja ne moze se primijeniti kod izrade radova
koji zahtijevaju dostavu i analizu izvadaka iz veéih izvora i sl.

Koristenje alata za podudaranje teksta

Ustanova bi trebala koristiti samo pouzdane i odobrene alate za uskladivanje teksta. Studenti i
nastavnici ne bi trebali predavati svoje radove u nepoznatim sustavima koje institucije sluzbeno ne
koriste jer bi mogli biti predmet izvlastenja, krSenja autorskih prava ili drugih prekrsaja. Alati za
uskladivanje teksta mogu se koristiti prijavljivanjem u pojedinacne sustave ili integriranim nac¢inom u
Moodle okruZenje. U tom slucaju nastavnik kreira sucelje za predaju rada u Moodle kolegiju kao Moodle
zadatak na koji studenti ucitavaju rad i tada nastavnik i student mogu vidjeti izvieSée o podudaranju
teksta.

Alati za podudaranje teksta trebali bi se koristiti kao alati za sprjeCavanje i poucavanje o plagiranju, a ne
kao sredstvo kaznjavanja ucenika. Procedure pregleda zada¢a moraju biti uspostavljene unaprijed, tako
da ucenici znaju kada i koliko puta revidirani zadaci mogu biti predani i kada ¢e nastavnik dati
komentare. Dobra je praksa da u¢enici mogu prvi put vidjeti izvjeSc¢e o inspekciji nakon ucitavanja rada i
da ga sami isprave prije nego sto ih nastavnik pregleda. Time ucenik ima priliku prilagoditi rad bez straha
od pocetnih komentara i ocjena nastavnika.

Radove pristigle u zadanom roku nastavnik mora provijeriti, dati konkretne primjedbe i omogucditi
studentima ispravak radova. uredivanje radova nije dopusteno ako prijavljeni rad sadrzi slucajeve veéeg
plagiranja ili je vezan uz reviziju zavrSnog rada u posljednjoj fazi njegove predaje.

Ustanova treba definirati kako razumjeti slucajeve plagijata, koje su njihove vrste, kolike duzine mogu
biti citati u pisanom radu, Sto je prirodna slucajnost teksta, a Sto plagijat, koje kazne treba izredi
studentu za odredenu koli¢inu plagijata i sl. Nastavnik bi trebao znati te podatke i pridrzavati ih se u
procesu ucenja.
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Najbolje prakse

cev o .

informacijske resurse, 2023.).
P Proces pisanja za izbjegavanje plagiranja(Sveuciliste Walden, 2019.)

Resursi

A1

» Holisticki pristup plagijatu u visokom obrazovanju: razine agencije i analize (Domingues, 2021.).

» Organiziranje istraZivanja o plagijatu studenata sveuciliSta: procesni pristup(Pamies, Valverde &
Cross 2020).

» Mjere za sprjecavanje plagiranja studentskih pisanih radova: studija slucaja iskustva
ASU(Stabingis, Sarlauskiené & Cepaitiené 2014.).

» Kako odabrati najbolji alat za provjeru plagijata?(Lee, 2023.)


https://biblioteka.kaunokolegija.lt/en/aktualu/plagiato-prevencija/
https://biblioteka.kaunokolegija.lt/en/aktualu/plagiato-prevencija/
https://academicguides.waldenu.edu/c.php?g=465757&p=7110846
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/07294360.2021.1969540
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/02602938.2019.1658714
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1877042813055535
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1877042813055535
https://www.turnitin.com/blog/how-to-pick-the-best-plagiarism-checker

AUTORSKO PRAVO

Sto je autorsko pravo

Autorsko pravo odnosi se na prava koja stvaratelji/umjetnici

imaju nad svojim kreativnim (npr. knjiZevnim, znanstvenim i
umjetnickim) djelima.

Autorsko pravo §titi prava povezana s intelektualnim vlasnistvom kao $to su knjige, ¢lanci, glazba, slike,
video zapisi, softver, ilustracije, znanstveni tekstovi, studentski eseji, teze itd. Opéa matematicka
formula nije zastiéena zakonima o autorskim pravima, ali priru¢nik koji uklju¢uje te matematicke formule
jest. Autorsko pravo je potrebno kako bi se osigurao prihod kreatora.

“U EU se zastita autorskih prava stjeCe automatski od trenutka kada djelo nastane i nije potrebna
nikakva registracija ili neka druga formalnost. Medutim, neke zemlje dopustaju dobrovoljnu
registraciju/pohranu djela zasti¢enih autorskim pravom. Stoga registracija nije preduvjet za utvrdivanje
prava, ali moze biti korisna u nekim situacijama (npr. za rjeSavanje sporova oko vlasnistva ili stvaranja, za
olaksavanije financijskih transakcija)” (European IP Helpdesk, 2019.)

lako nije obvezno, uobicajena je praksa da se autorsko djelo oznaci velikim slovom R ili C u krugu, gdje
simbol R oznacava registrirani zastitni znak, "sva prava pridrzana", a simbol C znac¢i autorsko pravo. Za
koristenje znaka autorskog prava stvoreno djelo mora biti dovoljno originalno.

Podrucje primjene zastite

Bernska konvencija, kao medunarodno priznati sustav medunarodne zasStite autorskih prava, prepoznaje
dvije razli¢ite kategorije autorskih prava:
» Imovinska prava — umjetnik/tvorac ima pravo prodavati/dati prava na koristenje svojih djela
drugima
» Moralna prava - umjetnik ima pravo na priznanje autorstva svojih djela



“Bernska konvencija utvrduje da imovinska prava moraju trajati najmanje za vrijeme trajanja Zivota
autora plus 50 godina od njegove smrti. Medutim, nacionalno zakonodavstvo moze pruziti dulju zastitu,
npr. u EU, 70 godina od smrti autora” (European IP Helpdesk, 2019.)

Ured Europske unije za intelektualno vlasnistvo (EUIPO) pruZa usluge vezane uz zastitu prava na Zig i
dizajn diljem Europske unije (EU) putem online aplikacije. Isti principi zastite autorskih prava vrijede u
svim zemljama ¢lanicama EU-a, ali u svakoj od njih mogu postojati neke razlike u skladu s nacionalnim
zakonodavstvom.

Avutorska prava za nastavnike i studente

Nakon izvjes¢a o temi Intelektualno vlasnistvo u obrazovanju u Europi iz 2015. godine, koje je pokazalo
potrebu veceg ukljucivanja koncepata intelektualnog vlasniStva (IP) u obrazovanje, EUIPO je uspostavio
mrezu stru¢njaka — predstavnika ministarstava obrazovanja ¢lanica drzava Europske Unije kao i
nacionalnih ureda za intelektualno vlasnistvo. Cilj ove mreze je zajedni¢ko vodenje razvojne politike u
podrucju zastite intelektualnog vlasniStva i autorskih prava u obrazovanju u svrhu potpore primjeni
kreativnosti, inovativnosti i razvoja poduzetnicke inicijative, ali uz eticko i odgovorno koristenje
materijala intelektualnog vlasniStva zasti¢enih na svim digitalnim platformama.

Informacije o postupanju s intelektualnim vlasnistvom i autorskim pravima u vezi s obrazovanjem
mozete pronadi na stranicama Ureda za intelektualno vlasnistvo Europske unije pod naslovom , EUIPO -
IP u obrazovanju“ a glavni cilj intelektualno vlasnistvo u obrazovnoj mrezi jest da promice kreativnost,
inovativnost, poduzetnistvo i odgovoran digitalni angazman medu mladim Europljanima (Ured za
intelektualno vlasnistvo Europske unije, 2023.).

Dio 'Cesto postavljana pitanja (FAQ)' o autorskim pravima za nastavnike koristan je izvor informacija za
nastavnike i ucenike Europske unije o najboljoj praksi u razli¢itim zemljama EU, ai sadrzZi odgovore na 15
kljuénih pitanja koja se ticu predmeta autorskih prava u obrazovanju i posebno zasti¢enih sadrzaja u
kontekstu online obrazovanja. Uvjete za svaku drzavu EU moZete pronadi na donjoj poveznici:

Cesto postavljana pitanja o autorskim pravima za nastavnike

https://euipo.europa.eu/ohimportal/

Kao primjer gore navedenog FAQ-a, kratki izvadak iz Hrvatska:
“Q1. a. Smiju li nastavnici fotokopirati ili skenirati stranice iz knjiga ili novina za svoje ucenike??

[...] Opcenito, pri koristenju autorskih djela, primjerice u nastavi, ucitelji su duzni postivati sljedece uvjete:
moraju navesti izvor i ime autora ili drugih nositelja autorskih prava;

u pravilu se koristi samo dio djela ili odlomaka;

svrha obrazovne djelatnosti mora biti nekomercijalna;

davanje primjera u nastavi dopusteno je samo u posebne svrhe propisane ZAPSP-om, a koje
su potpora, obogacivanje ili dopuna nastave i nastavnih aktivnosti.

vvyvyy

Napominje se da nekomercijalna svrha podrazumijeva nekomercijalnu namjenu pojedine nastavne
djelatnosti, pri cCemu organizacijski ustroj i financiranje odgojno-obrazovne ustanove nisu presudni za
utvrdivanje je li pojedina nastavna djelatnost nekomercijalne prirode.

Pravni temelj: clanak 198. stavak 2., 3. i 4. ZAPSP



Q2. a. Pod kojim uvjetima nastavnici smiju prikazivati filmove u razredu ili u skoli opéenito??

Prikazivanje filmova zasticenih autorskim i srodnim pravima dopusteno je sukladno materijalnom
ogranicenju autorskog prava iskljucivo u svrhu davanja primjera u nastavi.

U tom smislu, prikazivanje filma treba biti u svrhu potpore, obogacivanja ili dopune nastave i nastavnih
aktivnosti, dakle, treba postojati poveznica izmedu nastavnog gradiva koje se obraduje i odredenog
povijesnog razdoblja koje se uci, te mora postojati poveznica izmedu nastavnih aktivnosti i filma koji
ucitelj Zeli prikazati uc¢enicima ili studentima.

Nadalje, nastavnik mora voditi racuna da bez suglasnosti nositelja autorskog prava i bez placanja
naknade ucenicima i studentima smije prikazati samo dio filma, ali ne i cijeli film. Takoder, nastavnik
treba imati na umu da je izvor i ime autora ili drugih nositelja autorskih prava filma uvijek potrebno
navesti te da svrha nastavne aktivnosti ne smije biti komercijalna.

Pravni temelj: ¢lanak 198. stavak 2., 3. i 4. ZAPSP

(lzvadak iz odgovora na Q6):

Q6. Pod kojim uvjetima nastavnici i uenici smiju upotrebljavati materijale zasticene autorskim
pravima (kao sto su slike, ¢lanci, fotografije) preuzete s interneta u obrazovne svrhe, primjerice u
okviru zadatka, prezentacije ili u okruzenju za digitalno ucenje?

Zakonom su izricito predvidene mogucnosti koristenja autorskog djela bez prethodnog odobrenja
nositelja autorskog prava i/ili bez plaéanja naknade. (...) Materijalna ograni¢enja autorskog i srodnih
prava od znacaja za koristenje djela zakonito objavljenih na internetu, te za potrebe nastave i nastavne
djelatnosti su: ogranicenje za potrebe davanja primjera u nastavi ili znanstvenom istraZivanju (¢lanak
198. stavci 2. do 5. i ¢lanak 199. ZAPSP) kao i ogranicenje u svrhu koristenja citata, kritika i promisijanja
(¢l. 202. ZAPSP).

Uvjeti pod kojima nastavnici smiju koristiti autorska djela ili predmete srodnih prava koji su zakonski
dostupni na internetu, kao sto su fotografije, novinski clanci itd., za potrebe davanja primjera u nastavi,
tijekom predavanja, prezentacija ili u digitalnom okruZenju, odnose se na sljedece: (i) svako koristenje
djela treba postivati moralna prava autora i stoga je uvijek potrebno navesti izvor i ime autora ili drugih
nositelja autorskih prava; (ii) u pravilu je dopusteno koristiti samo dio djela ili dio djela; (iii) svrha
nastavne aktivnosti mora biti nekomercijalna; (iv) svrha davanja primjera u nastavi mora biti podrska,
obogacivanje ili nadopunjavanje nastave i nastavnih aktivnosti i (v) kada je rijec¢ o digitalnom i
prekograni¢nom obrazovanju, treba uzeti u obzir da se koristenje navedenog djela odvija u nadleZnosti
odgojno-obrazovne ustanove, u njezinom prostoru ili drugim prostorima ili putem sigurnog elektronickog
okruZenja dostupnog samo ucenicima ili studentima i nastavnom osoblju te odgojno-obrazovne
ustanove. Osim toga, nastavnici, u€enici ili studenti koji Zele koristiti sadrZaj objavljen na internetu za
nastavu ili znanstveno istraZivanje, ukljucujuci kritike, argumente, recenzije, retrospektive, razmisljanja ili
sliéno, mogu koristiti citate ili doslovno citirati dijelove autorskog djela ili predmeta srodna prava. Pritom
bi takoder trebalo vrijediti da je autorsko djelo ili predmet srodnog prava, iz kojeg se citat koristi,
objavljeno na internetu na zakonit nacin. Pri koristenju citata potrebno je navesti izvor i ime autora, a
koristenje citata mora biti u mjeri opravdanoj navedenom svrhom i odraZavati dobru praksu.

Za svako drugo koristenje sadrZaja zasti¢enih autorskim i srodnim pravima koji su objavljeni na internetu
i nisu u javnoj domeni te nisu obuhvaceni materijalnim ogranic¢enjima autorskog i srodnih prava
potrebno je zatraZiti odobrenje autora ili nositelja autorskog prava. (itd.)



Kako se mogu rijesiti problemi s autorskim pravima

Prilikom koriStenja materijala za ucenje u virtualnom okruzenju potreban je poseban oprez u vezi s
autorskim pravima; neki materijali mogu se navoditi kao sekundarni izvori. Buduci da neovlasteno
koristenje materijala zasti¢enog autorskim pravima (npr. slike, video, glazba) moze dovesti do sudskog
postupka, a sveucilista i obrazovne ustanove, kao i nastavnici trebaju imati na umu sljedece savjete kako
bi sprijecili krSenje autorskih prava:

> DUELIENJE POVEZNICE- U slucaju gledanja video materijala ili djela objavljenog na internetu,
radije podijelite poveznicu na web stranicu materijala nego preuzimajte i dijelite materijal s
ucenicima, pod uvjetom da je materijal dostupan i legalno postavljen na digitalnu platformu. Na
taj ¢e nacin autori biti vidljivi i dobit ¢e priznanje za svoje javno podijeljene radove.

> 1ZVORI OTVORENOG PRISTUPA- Potaknite koriStenje platformi otvorenog pristupa na kojima se
materijal dijeli besplatno informirajuci svoje u¢enike o mogucim platformama za odredene
aktivnosti (npr. licence Creative Commons). Takve platforme ne naplacuju koristenje materijala
zasti¢enog autorskim pravima, pod uvjetom da se koristi samo u obrazovne svrhe, ali svakako
naucite svoje ucenike da naznace izvor preuzetog djela zasti¢enog autorskim pravima.

» SPRIJECITE STUDENTE U DIJELJENJU RADOVA ZASTICENIH AUTORSKIM PRAVIMA - Poducite
svoje ucenike osnovnim pravilima zastite intelektualnog vlasnistva i moguéim pravnim
posljedicama kako biste ih obeshrabrili od daljnjeg neovlastenog Sirenja i dijeljenja informacija i
materijala zasti¢enih autorskim pravima koje su primili ili koristili u nastavi.

Nastavnici bi takoder trebali dizajnirati vlastite materijale i prezentacije zasti¢ene autorskim pravima za
predavanja koristeéi radove otvorenog koda kako bi mogli slobodno dijeliti svoj sadrzaj sa svojim
studentima bez brige o krSenju tudih autorskih prava.

Takoder je poZeljno da se visokoskolska ustanova pretplati na neke digitalne platforme s izvorima
autorskih radova (slike i znanstveni radovi) radi vece moguénosti kreativnog rada svojih nastavnika i
studenata.



Licenca Creative Commons

Creative Commons (CC) je medunarodni sustav besplatnog licenciranja koji omogucuje autoru djela (na
primjer, slike, teksta, videa) da definira kako drugi mogu koristiti djelo. Autor uvijek zadrZzava autorska
prava, no uz pomo¢ CC licenci moguce je korisniku djela dodijeliti viSe prava koristenja nego $to bi

autorsko pravo inace dopustalo.

Jedna od prednosti CC licence je koristenje autorskih djela u obrazovne svrhe bez naknade. Na ovaj
nacin studenti mogu slobodno koristiti CC radove (fotografije, ilustracije, predloske i sl.) za svoje vjezbe i
studentske projekte te ih kopirati, dijeliti i ponekad mijenjati bez traZzenja dopustenja kreatora, ali je

potrebno pailjivo prouciti pojedinosti svake licence.

Postoje 4 elementa licence koji se mijesaju kako bi se stvorilo Sest CC licenci:

() ®

@

CI0Ie
DOE0

®
S
®
®

NC

1

Attribution

Others can copy, distribute, display, perform and remix
vour work if they credit your name as requested by you

No Derivative Works

Others can only copy, distribute, displav or perform
verbatim copies of vour work

share Alike

Others can distribute vour work only under a license
identical to the one you have chosen for vour work

Non-Commereial

Others can copy, distribute., diselay, perform or remix
your work but for non-commercial purposes only.

Izvor:https://libguides.longwood.edu/copyright/creativecommons

Nositelji licence mogu kopirati, distribuirati, prikazivati, izvoditi i stvarati izvedene
BY radove i remikseve koji se temelje na tome samo ako autoru ili davatelju licence daju
zasluge (atribuciju) na nacin koji je njima naveden.

SA Dijeli pod istim uvjetima

NC Nekomercijalno

ND Bez prerada



https://libguides.longwood.edu/copyright/creativecommons

Izvori

vvyvy v

\4

Creative Commons Information Pack for Teachers and Students (National Copyright Unit
on behalf of the Copyright Advisory Groups - Schools and TAFEs, 2023)

Your Guide to IP in Europe (European IP Helpdesk, 2019)

Digital Education Action Plan 2021-2027 (European Education Area, 2020)

Intellectual property and education in Europe. Study on IP education in school curricula
in the EU member states with additional international comparison. (Office for
Harmonization in the Internal Market. Trade Marks and Designs, 2015)

Guidelines for teachers and educators on tackling disinformation and promoting digital
literacy through education and training (European Commission, Directorate-General for
Education, Youth, Sport and Culture, European Commission, Directorate-General for
Education, Youth, Sport and Culture, 2022).

Final report of the Commission expert group on tackling disinformation and promoting
digital literacy through education and training (European Commission, Directorate-
General for Education, Youth, Sport and Culture, 2022)

Enhancing Learning Through Digital Tools and Practices: How Digital Technology in
Compulsory Education Can Help Promote Inclusion (European Commission, Directorate-
General for Education, Youth, Sport and Culture, Melstveit Roseme, M., Day, L., Fellows,
T., etal., 2021)

Digital education: free self-reflection tools (European Education Area, 2023)



PRISTUPACNOST

Pristupacnost u VLE-u moZe se promatrati kroz mnogo razliCitih konteksta. Prvi od njih odnosi se na
tehnicko-tehnoloske aspekte osiguravanja pristupacnosti na digitalnim platformama, ali i kreiranja
sadrzaja koji ¢e biti primjeren virtualnom okruZenju. Sljedeéi aspekt ukljuuje informacijsko-
komunikacijske pretpostavke neograni¢enog pristupa obrazovnim materijalima unutar visokih ucilista, sto
je u sredistu koncepta otvorene znanosti i otvorenih podataka. Pristupacnost u VLE-u ukljucuje socioloski
aspekt kroz osiguravanje raznolikosti, jednakosti i uklju¢enosti. Ovi Cimbenici pokazatelj su stanja
razvijenosti demokratskih sustava unutar pojedinih zemalja, kao i pokazatelji razvijenosti visokog
obrazovanja. Nadalje, ti su pokazatelji takoder nuzni za ukljucivanje ranjivih i podzastupljenih skupina u
drustvu (npr. Zene, migranti, izbjeglice, starije osobe).

Kreiranje edukativnih materijala za VLE zahtjevan je multidisciplinarni proces koji se temelji na
inovativnosti i kreativnosti autora (kreatora) sadrzaja, a potrebno je uzeti u obzir i perspektivu ostalih
dionika — konzumenata sadrzaja i njihovih Zelja, potreba i ocekivanja. Stoga ne smijemo zaboraviti ni
pedagoski aspekt koji ima za cilj jacanje digitalnih kompetencija nastavnika u virtualnom okruZenju koje
se bitno razlikuje od tradicionalnih nacina ucenja i poucavanja. Promjena obrazovne paradigme u mnogim
zemljama potaknuta je pandemijom Covid-19, koja je iz temelja promijenila nacin na koji Zivimo i
obrazujemo se.



Sto je pristupacnost u online okruzenju?

Pristupacnost u online okruZenju prvenstveno zahtijeva poznavanje karakteristika online medija. Nadalje,
stvaranje sadrZaja za online medije jedan je od sljededih izazova jer se oni bitno razlikuju od tradicionalnih
medija kao Sto su knjige, tiskani materijali ili televizija. Koriste se razliciti oblici komunikacije koji se
razlikuju ovisno o velicini teksta, dodatnim materijalima kao $to su video ili audio. Klju¢ni pokazatelj
uspjeha je interaktivnost i doseg u ciljnoj skupini.

Izvori
» Dimensions of Accessibility to Online Information Systems: Implications for MIS
Implementationa (Culnan,2015)
1 P Digital accessibility: Challenges and opportunities (Kulkarni, 2019.)

Sto je pristupacno ucenje?

Pristupacnost u u€enju i obrazovanju obuhvacéa pojmove kao Sto su otvorena znanost, otvoreni izvori kao
i otvoreni pristup izvorima informacija. ,,Otvorena znanost je praksa znanosti na takav nacin da drugi mogu
suradivati i pridonositi, gdje su istrazivacki podaci, laboratorijske biljeske i drugi istrazivacki procesi
slobodno dostupni, pod uvjetima koji omogucuju ponovnu upotrebu, redistribuciju i reprodukciju
istrazivanja i njegovih temeljnih podataka i metode” (Foster, 2021).

»,Otvoreni pristup (OA) je besplatan, neprekinut i neprekinut mrezni pristup digitalnim znanstvenim
informacijama koji omogucuju ¢itanje, pohranjivanje, distribuciju, pretraZzivanje, dohvacéanje, indeksiranje
i/ili drugu zakonitu upotrebu. Slobodno u ovom kontekstu znaci trajno oslobodeno bilo kakvih ogranic¢enja
i uvjeta pristupa i koristenja” (Hrvatska akademija znanosti i umjetnosti, 2021.) Osiguravanje otvorenog
pristupa temelji se na strateskim dokumentima koji su ugradeni u nacionalno zakonodavstvo, a sve s ciljem
pruzanja jednakih pristup znanstvenim informacijama za sve. Treba spomenuti i spremnost obrazovnih
institucija da se ukljuce u ovaj sloZeni proces stvaranjem digitalnih akademskih repozitorija. Kao primjere
dobre prakse u Hrvatskoj navodimo OA infrastrukturu: CROSBI, HRCAK i Open Science bazu podataka u
Finskoj.

Izvori
» Guidelines for accessible information (Europska agencija za posebne potrebe i
inkluzivno obrazovanje, 2023.)
» Assessing the accessibility of the online learning (Badge, Cann, Dawson & Scott,
2008.)
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Creating Accessible Learning Environments (Thurber i Bandy, 2018.).
EU-ova politika otvorene znanosti(Europska komisija, 2019.)

Smjernice za otvorene obrazovne resurse (OER) u visokom obrazovanju
(UNESCO, 2011.)

vVvyy


https://aisel.aisnet.org/icis1983/4/
https://aisel.aisnet.org/icis1983/4/
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0970389617301131
https://www.european-agency.org/resources/publications/guidelines-accessible-information
https://www.researchgate.net/publication/38134091_Assessing_the_accessibility_of_online_learning
https://cft.vanderbilt.edu/guides-sub-pages/creating-accessible-learning-environments/
https://ec.europa.eu/info/research-and-innovation/strategy/strategy-2020-2024/our-digital-future/open-science_en
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000213605

Najbolje prakse

» HRCAK — Portal hrvatskih znanstvenih i stru¢nih ¢asopisa (HRCAK, 2021.)

» Hrvatska znanstvena bibliografija CROSBI (Hrvatska znanstvena bibliografija, 2023.)

» Otvorena znanostvena baza podataka Finska (Tajnistvo Nacionalne federacije za koordinaciju
otvorene znanosti i istraZivanja finskih u¢nih drustava, 2023.)

Pristupacnost u e-ucenju

Pristupacnost u online okruzenju vazna je za uspjesnu primjenu e-uc¢enja, ne samo kod ucenika s
posebnim potrebama, vec svakog ucenika. Vazno je osigurati jednake moguénosti za sve s obzirom na
tehnicke i pedagoske aspekte, kao i aspekte vezane uz sadrzaj.

Primjeri tehnicke pristupacnosti u e-ucenju

P> okruzZenja za online ucenje i materijali mogu se koristiti npr. s razli¢itim alatima kao Sto su citaci

zaslona.
> Tekst i pozadina trebaju imati odgovarajuci kontrast, a koristeni fontovi moraju biti dovoljno

veliki.
P> Audio datoteke / video zapisi ukljucuju transkripte
Primjeri pedagoske pristupacnosti u e-ucenju
P sadriaj za uCenje dostupan je u razli¢itim formatima za podrsku u€¢enicima koji imaju koristi od
auditivnih naspram vizualnih materijala za ucenje
P studenti mogu birati hoce li npr. izraditi zavr$ni ispit u obliku videa, teksta ili audio formata

Primjeri sadrZajno pristupacnog e-ucenja

P sadrzaj ucenja (npr. tekst) podijeljen je na logicke cjeline
P koristeni jezik (slike itd.) je jasan
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Primjer provjere tehnicke dostupnosti. Mnogi preglednici dopustaju korisnicima rjeSavanje problema povezanih s pristupacnoscu
web stranice i npr. simulaciju vrsta sljepoce za boje. Npr. u Firefoxu ovaj je alat dostupan pod 'Vise alata' > 'Alati za web-
programere' > 'Pristupacnost’.


https://hrcak.srce.hr/en
https://www.bib.irb.hr/
https://avointiede.fi/en

lzvori

» Accessibility Checklist for Online Course Development (Menedez, 2023.)

» North Carolina Community College System VLE — Online Course Accesibility Checklist (NCCS
virtualna zajednica za ucenje, 2014.)

> Accessibility for online courses (Sveuciliste Michigan, 2023.)

Najbolji primjeri iz prakse (videozapisi)

P elearning accessibility: Busting the top 10 myths (Zajednica za obuku, u¢enje i razvoj, 2022.)
P Google Classroom accessibility empowers inclusive learning (Google, 2020.)
P Reimagine: Supporting inclusive & accessible learningu (Microsoft Education, 2022.)

Kako e-ucenje moze poboljsati dostupnost
obrazovanja?

Osiguravanje raznolikosti, jednakosti i uklju¢enosti

Osiguravanje raznolikosti, jednakosti i ukljucivog obrazovanja postalo je imperativ za mnoge zemlje
diljem svijeta. Rijec je o pojmovima na temelju kojih se ocjenjuje demokratsko ustrojstvo pojedinih
zemalja i razvijenost njihova obrazovnog sustava, stupanj ljudskih sloboda, ali i postojeéi kulturni
obrasci. Usporedni pregled europskog pristupa ovoj problematici, ali i americkog i svjetskog, pomaze u
razumijevanju razlika koje nastojimo prevladati, svi s istim ciljem — osiguranjem pravednog i svima
dostupnog obrazovanja.

Izvori
» Assessing Accessibility: How Accessible are Online Courses for Students with
Disabilities? (Massengale i Vasques lll, 2016.)
» Equity and Inclusion in Higher Education Strategies for Teaching (Kumar i Refaei,
2021.)
g1

Najbolja praksa

» NERCHE Self-Assessment Rubric for the Institutionalization of Diversity, Equity, and Inclusion in
Higher Education (New England Resource Center for Higher Education, 2016


https://www.umaryland.edu/media/umb/af/fctl/resources-page/Accessibility-Checklist-for-Online-Course-Development.pdf
https://www.waynecc.edu/wp-content/uploads/vlcCourseAccListUpdated.pdf
https://umich.instructure.com/courses/42496/pages/8-dot-1-accessibility-for-online-courses?module_item_id=380213
https://www.youtube.com/watch?v=Kj8Zk_YtEMo
https://www.youtube.com/watch?v=4j5-7xQ_7qM
https://www.youtube.com/watch?v=cToQ6-NVtLA
https://files.eric.ed.gov/fulltext/EJ1092429.pdf
https://files.eric.ed.gov/fulltext/EJ1092429.pdf
https://press.uchicago.edu/ucp/books/book/distributed/E/bo135973059.html
https://www.wpi.edu/sites/default/files/Project_Inclusion_NERCHE_Rubric-Self-Assessment-2016.pdf
https://www.wpi.edu/sites/default/files/Project_Inclusion_NERCHE_Rubric-Self-Assessment-2016.pdf

Pristupacnost za ranjive skupine drustva

Ukljucivanje u sustav visokog obrazovanja podrazumijeva i ukljucivanje ranjivih i marginaliziranih
skupina u drustvo. To su osobe s odredenim kognitivnim ili tjelesnim potesko¢ama koje mogu umanijiti
njihovu konkurentnost na zahtjevnom trziStu rada, ali ne i Zelju za postizanjem jednakih moguénosti.
Kreatori odgojno-obrazovnih sadrzaja toga moraju biti svjesni i nastojati ih prilagoditi dobi, ali i
teskodama pojedinih drustvenih skupina.

U ranjive skupine ubrajaju se izbjeglice i migranti koji zbog svog loSeg socioekonomskog statusa imaju
potrebu za cjelozivotnim ucenjem s ciljem brze i uspjesnije integracije u kulture i drustva koja su znatno
drugacija od njihovog.

Izvori
» |CTs in Education for people with disabilities (UNESCO, 2011.)
»  Assessing Accessibility: Are Online Courses Better Than Face-to-Face
Instruction At Providing Access to Course Content for Students with
Disabilities? (Massengale i Vasquez, 2016.)
» Free Digital Learning for Inclusion of Migrants and Refugees in Europei
11 (Castano-Mufioz, Colucci & Smidt, 2018.)

Najbolje prakse

» Inclusive distance learning for students with disabilities at the University of Padua (Nota, 2020.)

» Social inclusion of refugees into higher education: policies and practices of universities in
Norway (Abamosa 2021.)

» Promicanje uinkovite integracije migranata i izbjeglica u obrazovanje, iskustva za Spanjolsku,
Srbiju i Belgiju (Bunar, 2019)

» What is Digital Accessibility?(Deque Systems, 2019.)

» Making Your E-Learning Courses Accessible for Those With Disabilities (E-u¢enje nepokriveno,
2017.)

Kako stvoriti pristupacne virtualne materijale za
ucenje?

Osmisljavanje obrazovnih materijala za e-u€enje zahtijeva multidisciplinarni pristup i suradnju stru¢njaka
iz razlicitih podrucja — informatike, komunikologije, pedagogije, logopedije, psihologije, sociologije,
ekonomije itd. Naime, prijenos znanja kroz suvremene masovne medije i oblike komunikacije (video,
blog, vlog , podcast) zahtijeva posebne vjestine: od pripovijedanja, uredivanja i montaZe do pristupa
sadrzaju apstraktnih te¢ajeva na jednostavan i razumljiv nacin. UvaZavanje stajalista studenata i publike


https://www.european-agency.org/sites/default/files/ICTs-in-Education-for-people-with-disabilities.pdf
https://scholarworks.iu.edu/journals/index.php/josotl/article/view/19101
https://scholarworks.iu.edu/journals/index.php/josotl/article/view/19101
https://scholarworks.iu.edu/journals/index.php/josotl/article/view/19101
https://id.erudit.org/iderudit/1051238ar
https://en.unesco.org/news/inclusive-distance-learning-students-disabilities-university-padua
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/00131911.2021.2009443
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/00131911.2021.2009443
https://www.csee-etuce.org/images/attachments/SD_Mig_REPORT_2ND_Edition-Online.pdf
https://www.csee-etuce.org/images/attachments/SD_Mig_REPORT_2ND_Edition-Online.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=9aoxDE83X6c
https://www.youtube.com/watch?v=9aoxDE83X6c
https://www.youtube.com/watch?v=sFq94HAcZFk

opcenito moze biti koristan put, ali svakako ne treba zanemariti potrebu za kontinuiranim istraZzivanjem
korisnickog iskustva.

Nacela Univerzalnog dizajna za ucenje (UDL) ¢ine dobru osnovu za stvaranje pristupacnih materijala za
ucenje. Na taj nacin nastavniku nisu nuzno potrebne informacije o posebnim potrebama ucenika u
sluéaju da su sadrzaji uéenja i okruzenja planirani kao dostupni od samog pocetka. Molim detaljnije
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Photo 1: Crltural edoptation U curve by Sverre Lysgoard. Source: Wikimedia.

pogledati odjeljak "Dizajn u¢enja" koji se odnosi na ovu temu.
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Save Transcrips

Alat za video konferencije Zoom omogucuje titlovanje uZivo kao i mogucnost spremanja transkripta za kasniju upotrebu.



Zoom alat za video konferencije prikazuje titlovanje uZivo dok govornik govori.

Izvori
» A Tutorial for Making Online Learning Accessible to Students with Disabilities
(Burgstahler, 2020.)
» Nordic Rebels: A Blended Approach to Fix Higher Education (Lehtonen, Chew,
Schilli i Varadarajan, 2019.)
» Digital Competence — Providing Tools to Create an Inclusive eLearning Course
11 (Sveuciliste Tasmanije, 2022.)
» How To Achieve Accessibility In eLearning: 4 Principles (Bleich, 2023.)



https://www.washington.edu/doit/tutorial-making-online-learning-accessible-students-disabilities
https://unlimited.hamk.fi/ammatillinen-osaaminen-ja-opetus/nordic-rebels/#.YfWZX-rMI2w
https://unlimited.hamk.fi/ammatillinen-osaaminen-ja-opetus/digital-competence/#.YfWZjurMI2w
https://www.edgepointlearning.com/blog/accessibility-in-elearning/

GDPR

Fokus ovog dijela bit ¢e na klju¢nim konceptima Opce uredbe o zastiti podataka, poznate kao GDPR.
Europska uredba o zastiti podataka primjenjiva je u svim drzavama ¢lanicama EU-a od 2018. Bavi se
koristenjem osobnih podataka u tvrtkama i organizacijama, poput sveucilista.

Osobni podaci

U uredbi EU-a, koncept 'osobnih podataka' znaci 'svaka informacija koja se odnosi na identificiranu
fizicku osobu ili osobu koja se mozZe identificirati (osoba ¢iji se podaci obraduju); Fizicka osoba koja se
moZe identificirati je ona koja se moZe identificirati, izravno ili neizravno, posebno upuéivanjem na
identifikator kao Sto je ime, identifikacijski broj, podaci o lokaciji, mrezni identifikator ili na jedan ili viSe
¢imbenika specifi¢nih za fizicke, fizioloSke, genetski, mentalni, ekonomski, kulturni ili drustveni identitet
te fizicke osobe” (Sluzbeni list Europske unije, 2016.).

U praksi se pod osobnim podacima podrazumijeva svaki podatak koji se na bilo koji na¢in moze
pripisati osobi (npr. broj telefona, (IP) adresa, osobni broj, podaci o racunu itd.). Pri obradi osobnih
podataka uvijek se primjenjuje GDPR.

EU se takoder bavi pitanjima vezanim uz koristenje online aplikacija. Prema Pravilniku, ,fizicke osobe
mogu biti povezane s mreznim identifikatorima koje pruzaju njihovi uredaji, aplikacije, alati i protokoli,
kao Sto su adrese internetskih protokola, identifikatori kolaci¢a ili drugi identifikatori kao Sto su radio-
frekvencijske identifikacijske oznake. To moze ostaviti tragove koji se, posebno u kombinaciji s
jedinstvenim identifikatorima i drugim informacijama koje primaju posluZitelji, mogu koristiti za izradu
profila fizickih osoba i njihovu identifikaciju” (Sluzbeni list Europske unije, 2016.).



Osjetljivi osobni podaci

Zastita osobnih podataka pojam je usko povezan s privatnoscu, pa se oba koriste u vezi s GDPR-om.
Jedna od potkategorija osobnih podataka su osjetljivi osobni podaci. To se moZe odnositi na npr.
informacije vezane uz podrijetlo osobe, zdravlje, rasu, politicka stajalista, vjeru. Ova vrsta podataka
zahtijeva visoku razinu zastite.

Pravo na obradu osobnih podataka

Tvrtka ili organizacija ima pravo obradivati osobne podatke samo u slucaju da je:
» korisnik dao privolu za koristenje osobnih podataka ili
P> tvrtka/organizacija treba osobne podatke kako bi ispunila svoje obveze propisane
ugovorom/zakonom ili zbog legitimnog interesa
P> osobni podaci potrebni su radi zastite zajednickih interesa ili temeljnih interesa osobe

Izjava o privatnosti

GDPR zahtijeva da popisnicar (tvrtka/organizacija) obavijesti registriranog korisnika o tome koji se
osobni podaci prikupljaju i kako se ti podaci obraduju. Korisnik uvijek ima pravo zatraziti te podatke.
Izjava o privatnosti nije obavezna Uredbom. Medutim, izjava o privatnosti je prikladan nacin da se sve
registrirane osobe informiraju o .../nedostaje tekst na en/ Izjava o privatnosti obi¢no ukljucuje sljedece
informacije

Registriranim osobama potrebno je dati najmanje sljedeée podatke:
» tko obraduje osobne podatke
P zasto se podaci prikupljaju i obraduju
P> koja je pravna osnova za obradu podataka
» tko prima podatke
U nekim slucajevima potrebne su detaljnije informacije.

Izvori
» UREDBA (EU) 2016/679 EUROPSKOG PARLAMENTA | VIJECA od 27. travnja 2016. o
zastiti fizickih osoba u vezi s obradom osobnih podataka i slobodnom kretanju
takvih podataka te stavljanju izvan snage Direktive 95/46/EZ (Opca uredba o zastiti
podataka) (Sluzbeni list Europske unije, 2016.)
» Reforma EU pravila o zastiti podataka (Europska komisija 2023.).
I p p (Europ j )

» Sto je GDPR? (Horizon 2020., 2023.)

» How universities have to adapt under the new EU General Data Protection
Regulation (GDPR)) (Tattersfield, 2023.)


chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679
https://gdpr.eu/what-is-gdpr/
https://www.fullfabric.com/articles/how-universities-have-to-adapt-under-the-new-eu-general-data-protection-regulation-gdpr
https://www.fullfabric.com/articles/how-universities-have-to-adapt-under-the-new-eu-general-data-protection-regulation-gdpr

Visokoskolske ustanove i GDPR

Upravljanje podacima i pracenje aktivnosti korisnika

Svaka visokoskolska ustanova mora voditi racuna o zastiti osobnih podataka svojih studenata i
kontrolirati moguénost pristupa svake pojedine osobe ili subjekta. Tehnologija Cini pristup studentskim
podacima relativno lakim, pa je potrebno pridrzavati se raznih mjera kako bi se povijerljivi podaci zastitili.
Kada poduzimaju mjere za zastitu podataka svojih studenata, visoka ucilista (HEI) trebaju razmotriti
sliedeée mjere:

Smanijiti koli¢inu prikupljanja informacija

Pratiti i zastititi institucionalne mreze

Osposobiti zaposlenike i nastavno osoblje

Uspostaviti kriterije za brisanje nepotrebnih informacija

Sifriranje elektroni¢kih podataka

Omoguciti anonimnost ucenika prilikom objave rezultata

vV vvyvVvyVvVvyYyYypy

Objaviti politike, postupke i protokole zastite podataka.

Svaka visokoskolska ustanova treba voditi politiku vodenja evidencije i jasne standarde koji reguliraju
nacin pohranjivanja podataka, trajanje pohranjivanja s obzirom na pojedine kategorije podataka, kao i
nacin njihovog pohranjivanja (npr. vrednovanja pojedinih kolegija, evidencije vjezbi, biljeski o studentskim
aktivnostima i sl.). Razdoblja pohrane podataka mogu biti dulja ili kraca, ovisno o vrsti informacija (u
nacelu izmedu 1 i 7 godina nakon studentove diplome).

Visokoskolske ustanove posebnu pozornost trebaju posvetiti i koristenju mobilnih uredaja u nastavi i dok
su studenti u prostorijama ustanove, poput prijenosnih racunala i pametnih telefona, koji pruzaju
moguénost hakiranja osjetljivih podataka. Stoga se preporucuje koriStenje sigurne usluge e-poste s HTTPS
enkripcijom, kao i Sifriranje datoteka s povjerljivim podacima.

Nastavnici bi trebali biti oprezni pri ¢uvanju povjerljivih podataka o studentima, davanju uvida u podatke
koje €uvaju te izbjegavati raspravljanje o studentskim evidencijama s drugima, osim se ne radi o
opravdanoj potrebi (sastanci nastavnika unutar Odsjeka, prijave Etickom povjerenstvu o problemati¢nim
studentima, itd.). Takoder, prilikom izvodenja nastave, ako prezentiramo primjere ucenickih radova,
potrebno je koristiti neutralne slike i izbjegavati osobne podatke (ime i prezime) koji otkrivaju identitet
ucenika, osim u slu¢aju da imamo njihovu pismenu suglasnost. Ako su Zivi podaci vazni, moZete prikriti ili
zamutiti osjetljive informacije.

Edukacija ucenika o privatnosti

Uz sve vecu upotrebu interneta za u€enje i poucavanje, postoji poveéan rizik da ucenici postanu Zrtve
kibernetickog kriminala, Sto moZe ukljucivati prijevaru, kradu identiteta, uhodenje, maltretiranje,
prijevare e-postom, krivotvorenje i kradu identiteta. Stoga je potrebno ucenike upozoriti na te rizike i
upoznati ih s nacinima zastite sebe, svoje privatnosti i uredaja.

Ucenici mogu poduzeti razli¢ite mjere opreza kako bi zastitili svoje podatke na mobilnim uredajima, kao
Sto su:



P> Redovito aZuriranje mobilnih uredaja i aplikacija, izbjegavanje nepoznatih web stranica, brisanje
i prijava sumnjive e-mailove.
» Redovito optimiziranje svog operativnog sustava, preglednika i sigurnosnog softvera;
P Povezivanje svih kuénih uredaja s internetom putem sigurne Wi-Fi mreze;
P> KorisStenje jake lozinke i dvofaktorske autentifikaciju;
P Obracanje pozornosti na objavljivanje osjetljivih osobnih podataka prilikom koristenja
drustvenih medija.
Izvori
Clanci

» Data Privacy Assessment: An Exemplary Case for Higher Education Institutions (Habbabeh,
Schneider & Asprion, 2019.

» Priprema ucenika za eru Opce uredbe o zastiti podataka (GDPR) (Gligora Markovié, Debeljak &
Kadoi¢, 2019.).

» Understanding Student Privacy and Protecting Their Information (Keeter 2021).
Video zapisi:

» GDPR Smijernice za Skole (Ministarstvo obrazovanja, 2023.)
» Svijest o GDPR-u za skolsko osoblje (GDPR u skolama - GDPRIS, 2023.)

Koristenje slika i videa na sveucilistima

| fotografija ili video zapis osobe je osobni podatak. Stoga bi visoka uciliSta posebnu pozornost trebala
posvetiti obradi slika, video zapisa i snimaka koji su predmet zastite osobnih podataka. Slikovni zapisi
obic¢no se koriste u visokom obrazovanju u raznim situacijama, od online nastave koja se obi¢no snima
kako bi kasnije bila dostupna studentima, preko publikacija, web stranica i druStvenih medija. Takve
fotografije i snimke ne smiju se javno objavljivati niti koristiti na stranicama/profilima ustanova ili na
drustvenim mreZama, ako otkrivaju identitet studenta, osim u slucaju da ustanova ima pismenu
suglasnost studenta (za svaki medij posebno).

U sluc¢aju da nije moguce prikupiti pisanu suglasnost od osoba koje se pojavljuju na foto/video

materijalima, potrebno je unaprijed obavijestiti sve sudionike uz napomenu u pozivu da ¢e dogadaj biti
digitalno dokumentiran.

Snimanje predavanja

Isti zahtjevi vrijede za izradu i objavu video materijala visokog ucilista. Studente treba unaprijed upozoriti
na namjeru snimanja predavanja (kao i na mogucnost naknadnog pregledavanja snimke). Nastavnik moze


https://www.issbs.si/press/ISSN/2232-5697/8-2.pdf#page=103
https://urn.nsk.hr/urn:nbn:hr:184:114090
https://todayslearner.cengage.com/understanding-student-privacy-and-protecting-their-information/
https://www.youtube.com/watch?v=y09IHXv6u6M
https://www.youtube.com/watch?v=4yPxs4D9u_c

traziti od ucenika da se predstavi na pocetku sata, ali ne moZze traziti da mu kamera bude ukljucena tijekom
snimanja online predavanja. Ucenike takoder treba obavijestiti hoce li se chat /ili drugi nacini online
komunikacije (Sk. ploce itd.) sprematiiiz kojeg razloga. Platforma putem koje se snimaju predavanja treba
Stititi privatnost studenata cuvajuci povjerljivost i sigurnost njihovih osobnih podataka sukladno GDPR-u.

Moodle & GDPR

Moodle takoder prikuplja osobne podatke. Podaci se mogu prikupljati na temelju privole, ugovora,
zakonskog prava ili legitimnog interesa. Korisnici uvijek imaju pravo zatraziti kopiju podataka koje
Moodle ili visoko uciliste imaju o njima. Tipi¢ni podaci prikupljeni putem Moodlea su ime studenta, e-
posta, korisnicki racun, sadrzaj koji je stvorio student kao Sto su zadaci, komentari kao i podaci iz
dnevnika. Pitanje prikupljanja Moodle analitike ucenja je sloZzeno jer su ti podaci prilicno detaljni i
osjetljivi do odredene mjere.

Proditajte viSe: https://moodle.com/privacy-notice/

My active sessions

Log in Last access Last IP address

Thursday, 20 Apnl 2023, 4:1% PM Cuirent session L0837 281

Moodle prikuplja podatke o sesijama preglednika korisnika

Najbolje prakse

» Privacy Notice for the Moodle learning environment (SveuciliSte Jyvaskyla, 2021.)

» Guidance on Images and videos concerning GDPR (Londonsko globalno sveuciliste, 2019.)
» FAQ GDPR AND EDUCATION (Sveuciliste Twente, Nizozemska, 2023.)

» GDPR for students (SveuciliSte Karlstad, 2023.)

» Student Guide to GDPR (Sveuciliste u Londonu, 2023.)


https://amksavonia-my.sharepoint.com/personal/solja_ryhanen_savonia_fi/Documents/Hankkeet/QVS/IO2/Käännökset/►%09https:/www.jyu.fi/en/university/privacy-notice/privacy-notice-for-the-moodle-learning-environment
https://www.ucl.ac.uk/legal-services/ucl-general-data-protection-regulation-gdpr/guidance-notices-ucl-staff/guidance-note-capturing
https://www.utwente.nl/en/cyber-safety/privacy/faq-gdpr-index/faq_gdpr_education/
https://www.kau.se/en/student/current-student/it-support/help/gdpr/gdpr-students
https://amksavonia-my.sharepoint.com/personal/solja_ryhanen_savonia_fi/Documents/Hankkeet/QVS/IO2/Käännökset/►%09https:/london.ac.uk/sites/default/files/governance/gdpr-rights-guide-students.pdf

GDPR i ocjenjivanje studenata

Pitanje privatnosti i dijeljenja osjetljivih osobnih podataka trebalo bi unaprijed regulirati ugovorom o studiranju
svake obrazovne ustanove sa svojim studentima. Svaka obrazovna ustanova ima obvezu prema nacionalnom
pravnom okviru prikupljati i voditi evidenciju o ispitima (ukljuCujuci evidenciju o pohadanju, aktivnostima,
angazmanu i radu ucenika, podatke o polozenim kolokvijima ili ispitima i elemente zavrsne ocjene). Nastavnici su
duZzni transparentno ocjenjivati rad ucenika prema unaprijed objavljenim kriterijima, ali ucenike takoder treba
informirati o nacinu i duljini pohranjivanja pojedinih elemenata ocjenjivanja.

Prema ¢lanku 5. Uredbe GDPR-a, ,,SveuciliSta obraduju osobne podatke na temelju nacela povjerljivosti, tj. podaci o
studentima trebaju biti zasti¢eni od neovlastenog pristupa i dostupni nastavnicima prema nacelu ,samo oni koji
moraju znati“. Stavljanje cjelovitog dosjea studenta na raspolaganje bilo kojem nastavnom fakultetu bilo bi protivno
nacelu minimizacije podataka, buduéi da njihove ocjene ne predstavljaju nuznu informaciju nastavnicima za
izvodenje nastave.” Na temelju gore navedenih nacela potrebno je zatraziti privolu studenata za djelatnika fakulteta
Cak i kada obraduju podatke u svrhu mentorstva. Nastavnici trebaju unaprijed sa svima koji sudjeluju u odredenim
postupcima utvrditi postupke vezane uz rukovanje i pristup povjerljivim dokumentima (komisijski ispit, prijava teme
zavrsnogradaisl.).



Izvori

Kako obradivati osobne podatke u virtualnom ucenju

| 2

>

>

A Holistic Cybersecurity Maturity Assessment Framework for Higher Education Institutions in the
United Kingdom Aliyu, Maglaras, He, Yevseyeva, Boiten, Cook & Janicke, 2019.

Privacy and E-Learning: A Pending Task (Alier, Casai Guerrero, Amo, Severance & Fonseca,
2021.).

Personal Data and Privacy Protection in Online Learning, Guidance for Students, Teachers and
Parents, June 2020, Version 1.0, Sart Learning Institute of Beijing Normal University (Huang, Liu,
Zhu, Chen, Yang, Tlili, Fang i Wang, 2020.).

Understanding Student Privacy and Protecting Their Information (Keeter, 2020.).

Preparing students for the era of the General Data Protection Regulation (Markovié, Debeljak &
Kadoi¢, 2019.)

GDPR i usluge u oblaku

>

Kako bi ucenje o analitici bilo odrZivo prema GDPR-u - posljedice i put naprijed(Karunaratne,
2021.).

GDPR u drustvenim medijima

>

Common Sense Education: Learn how to keep student information confidential on social media
(Higgin, 2022.)

School posts on Facebook could threaten student privacy. The Conversation. (Rosenberg, 2022.)
Taking photos at school events — Where common sense comes into play (Komisija za zastitu
podataka Irska, 2019.).

GDPR u Moodleu. Moodle, 2023.

Ostale teme

P A brief guide to GDPR for schools and teachers (School Education Gateway, 2018.)
» A guide to GDPR for universities (Winqvist, 2023.)
» The GDPR and higher education - a debate by a panel of GDPR experts (Damasio, 2023.)


http://www.mdpi.com/journal/applsci
http://www.mdpi.com/journal/applsci
https://doi.org/10.3390/su13169206
https://iite.unesco.org/wp-content/uploads/2020/06/Personal-Data-and-Privacy-Protection-in-Online-Learning-Guidance-for-Students-Teachers-and-Parents-V1.0.pdf%20appraoched%2025012022
https://iite.unesco.org/wp-content/uploads/2020/06/Personal-Data-and-Privacy-Protection-in-Online-Learning-Guidance-for-Students-Teachers-and-Parents-V1.0.pdf%20appraoched%2025012022
https://todayslearner.cengage.com/understanding-student-privacy-and-protecting-their-information/
https://www.researchgate.net/publication/331994624_Preparing_students_for_the_era_of_the_General_Data_Protection_Regulation_GDPR
https://doi.org/10.3390/su132011524
https://www.commonsense.org/education/articles/protecting-student-privacy-on-social-media-dos-and-donts-for-teachers
https://theconversation.com/school-posts-on-facebook-could-threaten-student-privacy-160248
https://www.dataprotection.ie/en/dpc-guidance/blogs/taking-photos-school-events-where-common-sense-comes-play
https://docs.moodle.org/311/en/GDPR
https://www.schooleducationgateway.eu/en/pub/resources/tutorials/brief-gdpr-guide-for-schools.htm
https://pulse.microsoft.com/en/work-productivity-en/education-en/fa2-a-guide-to-gdpr-for-universities/
https://www.fullfabric.com/articles/the-gdpr-and-higher-education-a-debate-by-a-panel-of-gdpr-experts
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Dodatak 1: PredloZak plana tecaja

Naziv tecaja:

Uditelj(i):

Raspored i podrucje primjene
tecaja:

Ciljevi ucenja:

Velicina grupe i nacin:

Pocetna razina grupa:

Pedagoske metode nastave:

Procjena
OkruZenje i Radno Procjenai |radno
alati za Materijal za | optere¢enjeu |Radno ECTS |povratna gopterecenje
Vrijeme Cilj u¢enja SadrZaj u¢enja | Metoda ucenje Operater ucenje dijelovima opterecenje | bodovi | informacija | nastavnika
Ciljevi uCenja Planovi
tecaja, napredak Samostalan studij, provedbe Opis
studija, zavrSetak | poCetno npr. u razredu, | UCitelj + grupa, |tecajai npr. predavanje
1. tjedan / zadatka i predavanje, Moodle odjeljak | ucenik dijagram 1 h/ samostalno predavanje 1 h,
1.11.2023 Orijentacija te¢aja | ocjenjivanje ostalo? 1, drugo? samostalno? napretka tec¢aja | ucenje 1 h 1 0,037 Ne pripreme 1 h
Ukupno
radno

opterecenje




